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1. Introduccion.

El siguiente manual fue desarrollado con el objetivo de entregar una guia clara y sencilla
para el uso del sistema Contacar ERP perteneciente a EBQ Software, quien con 17 afos
en el mercado cuenta con una sdlida experiencia en el desarrollo de sistemas de Rent a
Car con Clientes a nivel Nacional.

El manual esta dirigido a los distintos perfiles que, por su gestion deberan utilizar el
sistema Contacar ERP. Aca podran encontrar paso a paso de las distintas funciones del
sistema y ha sido estructurado seccidén por seccion para una facil revisién (Se aconseja
revisar de forma detallada antes de utilizar el sistema).
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2. Informacion General.

Puntos fundamentales que se deben tener en cuenta antes de utilizar el sistema Contacar
ERP:

El Rut debe ser ingresado sin punto, guion y digito verificador.

Si el Cliente esta creado en Contacar, al ingresar Rut o Pasaporte se cargara la
informacion disponible.

Las actualizaciones de informacion de un Cliente se deben realizar en el Mantenedor
de Clientes.

Para Cliente Nacional, Extranjero o Empresa sin Convenio, la garantia siempre es
Tarjeta de Crédito.

La forma de pago cuando un contrato es con Orden de Compra es Crédito no
Documentado.

El campo Observacion Cliente, se puede escribir informaciéon que se reflejan en el
comprobante que llegar al Cliente y aplica tanto en Cotizaciéon y Reserva.

El campo de Observaciones Internas, se puede escribir informacién que solo podra
revisar los funcionarios del equipo.
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3. Proceso de Cotizacion.

Tiene como funcion entregar informacion al Cliente respecto al arriendo de vehiculos. Es
importante destacar que la Cotizacion se realiza a nivel de Categoria y no de patente.
Para ingresar al modulo de Cotizacién existen dos opciones:

Dar clic en Cotizar (acceso directo) para ingresar al modulo donde se genera la
Cotizacion.

l

Dar clicen
Cotizacion

) Teléfono de Soporte (+562) 2602 0174 (1) Celular (+569) 3236 2013 [~ Soporte@ebalabs.cl

Otra opcion es ingresar a través de Counter y luego seleccionar Ingreso y Edicion de
Cotizaciones.

Henu Frncipal & comaoen 3 s & [— » riota ojec * st L it B
Sem 1
Brenvenidola): ERARAHONA .

R — 1.- Dar clic en

SANTIAGO AEHOPUERTO Counter
°

8) Dngonass Gritca Q) Arae

v

BoorEw

2.- Dar clic en Ingreso
de Cotizaciones

Qi Teléfono de Soporte (+562) 2602 0174 ( 7':_' Celular (+569) 3236 2013 [ Soporte@ebglabs.cl

Datos Cliente /Sucursal Salida y Devolucion:

Se debe solicitar al Cliente, Rut o Pasaporte para ingresar en sistema Contacar, en caso
de ser nuevo se puede crear directamente en esta seccion.

Se debe completar la siguiente informacion:
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e Datos originarios /Solicitado Por (Quién solicita a Cotizacion “Cliente”)
e Datos del Cliente
e Seleccionar Tipo de Cotizacion:
oArriendo diario de 1 a 29 dias
oArriendo Mensual desde 30 dias en adelante
e Fecha y Oficina de Salida del Vehiculo
e Fecha y Oficina de Devolucién
e Garantia
e Ingresar Observacion Cliente (Queda refleja en documento que recibe el Cliente)

e Ingresar Observacion Interna (Solo visible para el equipo)

& Gatzacién 7y Resene " Controto > Flota atjoc * Traslade ™ Cientes [ entas (& esponibiisdod Grées | (©) Ayuda
Home
O gooe 1.- Ingresar datos
Wuevo | Grabar 3 Eiminac O Buscar (. Impeimic |§F Colizaciin PDF = Cerrar N° de Reserva: o
Detos de Exmiskin de Cotizacién
N* Cotizacidn: | NUEVO | [ abeie [ [l Ope. Emisién: | ERICK BARAHONA QUIR v | Suc. Emisién:  SANTIAGO AEROPUERTC v F* Emisidn: | 11/08/2025 16:05

1. Datos Chente / Sucursal Salda v ... 2.- Tarifa | Valorizackin 3.- Archivos Adjuntos 4. LOG de Seguimiento
Datos Originarios de Cotizacion | Solicitado Por

I Solicitado Por: CARLOS GONZALEZ 7 Teéfono: 98765432 Email: cgonzalez@omail.com ]
Datos Clente

Extranjers @ Nacienal [ Sin RUT
cidgoiente: | UV |Rut: | isseasez || 2 0 0 @ cieme | carwos Gonzez Drecoén:  ToMAS MORO 123 2.- Ingresar  datos
3 ~ 3 ] 17 : :
T o et [ S35 = - asoclado a Gliente
L ‘Observaciones de Convenio Detalle de Convenio
l Monto Crédito: 0 l
3.- Seleccionar el Tipo . .
de Cotizacién | @ amendo Dane ) Amendo Mensual [ OS] om ||Garam'z: 1.TARJETA DE CREDITO BANCART > | 4.- Seleccionar Garantia

Sucursel de Sakda Sucursal de | o

| 118  SANTIAGO ENEA v 1092025 3 16:05 118 | SANTIAGO ENEA > | 17/08/2025 3 16:05 3 )—1
‘Obscrvacion de Chente Obscrvocion Interna. Thrife Incluye.

Jestenda en uta detro e trrtorio pacol: 5.- Seleccionar Sucursaly
chn deductie 3 1060 evento- ia ve smends |~ Horario

6.- Ingresar Observaciones [

Nota:

e Cotizacion Mensual: Una Cotizacion Mensual se debe seleccionar la fecha de término

del arriendo y al momento de seleccionar las fecha de salida/devolucion considerar 30

dias de arriendo.
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Tarifa / Valorizacion:

Aca se debe procede a buscar la informacion del vehiculo solicitado por el Cliente y se

pueden agregar servicios adicionales que el Cliente desee agregar. En esta pantalla

donde se refleja el valor que debera pagar el Cliente en concretar su arriendo.

Menu Princioal | Cotmacdn [ [ [ Contrato. ™ Flota atjoc * Tdado [ Clietes B Vertas [} Disponibiidad Griica. (@) Ayuda
@EBQ =
. Tngeeso y Edién de Cotizacsén slsl-lx

Berwenido(a): EBARAHONA .
Logueadota) en: Moo L] Gobr X Bl |0 Bumcar S g Coinsdn Pt - @) core | W domacur: QNG m_{ 1.- Seleccionar Categoria |
SANTIAGO AEROPUERTO Datos de Emasion de {otizacion.
© Configuadtn Gerersl  F W conzacién: | NUBVO | b for (@ B Ope. Emesién: | ERICK | Suc. Emisidn: ~ FrEmsén: | 11/09/2025 16:05
) Martenedores Generses ¥ 1.- Detos Clente { Sucursat sabsy - 2. Tarta | Valoetzacéa 3. Aechivos Adpntos 410G de sequimiento
@ Counter 3

Informacion Vehiculo Detalle cotizackin armendo.
@ rocurssia ’
& Operscones » Categoria; CG0L: CROSSOVER AT v Servidos Q% ¥ RUntio P Total
) oomes e Gesntn TS | e o . e

! .
OEFINIR SIMILARES .
s FEp—— men
) cambio de Sucumal
& cemar sesdn Cobrar Como: | CGOL: CROSSOVER AT v 1 Tow s "o " 500 " 2000 o}
R — - = .- Boton para agregar
x ignada sl Chente Servicios Adicionales.
Tipo Tarifa: 103 TRFARS
Dias Progresivos: 6 @ Tigo de Tarfa
Total Cotizackin

a Actalow UF del dia » Bt Cunir de Tarfas

Hora: PESO L] 0 x [ - 0 e L

i S0 | 25445 & x| mas | -| s [ o | 2.- Los valores se cargan

Semana S0 | areass o x i | -8 B % 0717 | inmediatamente

Mes: PESO | 763350 0 x| 7633% ] Total Final: 192.367

Weekend: PESO 76335 L] X 76335 - 1]

Para finalizar la Cotizacion se debe grabar y ésta queda en estado Vigente.

Menu Prncipal «) & Cotizacidn @ Resene & Contrato 2 Flota oTjoc & Traslado -] Clientes =] Ventas &) Disponibilidad Grifica @) Avuda
@EBQ -
1.} Ingreso y Edkcén de Cotizacion 2] ]x
Bienvenido(a): EBARAHONA s
Logueade(a) en: v mmIH Grebor 3¢ Elminar O Buscar ., Imprimir gcahu+PDl- @ Comar | N® de Resenva: (] A Estade: VIGENTE
SANTIAGO AEROPUERTO. Datos de Emision de Cotizacion

| Dar clic en Grabar |
» N* Cotizacién: 103 %o [ B Ope. Emision: |ERICK BARAHONA QUIR ¥ Suc Emisién:  SANTIAGO AEROPUERTC ¥ F° Emisidn:  11/09/2025 16:05

e 1.- Datas Cliente | Sucarsal Salida v ... 2.~ Tarifa | Valorizacién 3. Archivas Adjuntos 4.- LOG de Seguimicnto.
® counter v
Informacion Vehiculo Detalle cotizacktn amends
@ Fatunotn v
@ operadones v Categoria: CGO1: CROSSOVER AT v Senvicos Q% | V. PUnitee P Totsl
| P Modelo: 1 SUBTOTALARRIENDO VEHIOULOS ’ 152670
(&) toformes de Gestidn : . .
2 pEscueNTo 00000 0
rdnacsin DEFINIR SIMILARES. ,
R Coondinscsén Daris 3 TOTAL ARRIENDO VEHICULOS 52670
# Combia de Sucursal
(& Cem Sesin Cobrar Come:  CGO1: CROSSOVER AT ¥l 1 ow . [ ™ P
B versién: 0910472025
—— Taria Asignada ol Clicate: Eal
Tipo Tanfa: 103 [ PRER
DissProgreswos: 5 | &1 Tion de Tarla
Distribucidn de Periodo de Aricndo. Cusdeo de Tarifas Total Cotizacién
= Actuakzar UF del i & Edtar Cundro de Tarfas
Hora: PESO. 0 0 x [} = 0 Sub Totzk: 206670
Dia: PESO 25445 6 x 2:sms - 126m Exento: 0
Semana: PESO 178115 o x| maus = o 9% 39267
Mes: pESO 73350 @ o x| 7m0 =] @ i e
Weckend: PESO 76335 o x| mms -] 0

es
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Entregar informacion al Cliente:

La Cotizacion en estado Vigente y hay dos formas de entregar la informacion;
Imprimiendo el documento o enviando via mail. Para enviar via mail se debe dar clic en
Cotizacion PDF y hay dos opciones:

e Guardar: Guarda la Cotizacién en Archivos Adjuntos

e Enviar: Envia la Cotizacion al mail ingresado del Cliente y guarda la Cotizacion en los
Archivos Adjuntos.

Hemu principal < @ cotmaén B Rasens [%

Contrato B Fotn E o T ] vestas ) Depondind Getben (@) Ay
@ Q Home.

. Ingresoy Edicién de Cotizacién =
Bienvenido(a): EBARAHONA
——_ el G 3 evnew 5 e [ o] i oo =] @ cora | e demeser: [0 esace: [T
SANTIAGO AEROPUERTO Datos de Emisidn de Cotizacion G Guardar

PDF para guardar o
Informacsdin Vehiculo . .
enviar a Cliente.
Categoria: CGO1: CROSSOVER AT > Senvaos Ll v P Unitano P Total
Modelo: 1 SUB-TOTAL ARRIENDO VEMICULOS - 152670

2 oescuento " 00000
DEFINIR SIMILARES
3 TOTAL ARRIENDO VEHICULOS

Detalle cotizacidn armendo

» N® Cotizacidn: 103 = #bew & B ope. Emisidny Bl | Saster; an Suc. Emisidn:  SANTIAGO AEROPUERT( ¥ F* Emisidn: ~ 11/09/2025 16:05
) B Dar clic para Dar clic en Cotizacion
& Mantenedores Generales " 4 . 1.- Datos Chente | Sucursal Salida y 2. Tarita | Valorizacion 3.- Archivos Adjuntos 4. LOG de Seguimients
— = | |m|;r|m|r |
T ,
v

152670

Cobrar Como:  CGO1: CROSSOVER AT ~ 1 aw 200 saoe0 @
x
Tarifa Asignada ol Clieate.
Tipo Taiifa: 103 AR
Dias Progresivos: | 6 [ Tion de Tarta
Distbucsin de Periodo de Armends: Cuadrs de Tardas Total Cotizacisn
a Achuscar UF del dn & Edtar Cundeo de Tasas
Hora: PEso o o x o - o Sub Total 206670
Dia: PESO 25445 6 x| msas =] 1267 Exento: )
Semana: PESO 178415 o x| meus |- [} Mm% 39267
Mes: Peso 763350 M@ 0 x| 7633%0 - [} Total Final: 245,937
Weskend; PESO 76335 o x| 7as |- [
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4. Proceso de Reserva.

En la Reserva el Cliente tiene la decision clara para una fecha determinada donde tomara
el arriendo y se puede generar de dos formas; Directa o Desde una Cotizacion. Para
ingresar al modulo de Reserva existen dos opciones:

Dar clic en el boton Reserva (Acceso Directo) para ingresar al médulo donde se genera la

Reserva.

B s = o 5

Biemwersdo{s): EBARAHONA

Otra opcion es
Reservas.

. Teléfono de Soporte (+562) 2602 0174 (%) Celular (+569) 3236 2013 3] Soporte@ebalabs.cl

Darclicen
Reserva

ingresar a través de Counter y luego seleccionar Ingreso y Edicién de

B Dspmnibiad Grifca () Aria

) Teléfono de Soporte (+562) 2602 0174 (1) Celular (+569) 3236 2013 [ Soporte@ebqlabs.cl

}

1.- Dar clic en
Counter

2.- Dar clic en Ingreso
y Edicién de Reservas

EBQ Software SpA
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4.1 Reserva Directa.

Para generar una reserva directa, los pasos a seguir son:

Informacién de Salida/Devolucion:

Dentro de esta seccion se debe completar la informacion (Se recomienda ir en orden de
arriba hacia abajo y de izquierda a derecha):

e Origen Negocio

e Solicitado por (Quién solicita la Reserva “Cliente”)

e Contacto (Numero de Teléfono de quien solicita la Reserva)

e Email

e Seleccionar si la Reserva es Arriendo Diario o Arriendo Mensual.

e Datos del Conductor

e Datos del Facturador (Si el conductor sera Facturador, se debe dar clic en “Facturar

)

e Sucursal y fecha de Salida/Devolucién del Vehiculo

“ & Cotizackin 3 Reseva -7 Contrato "] Flota oT/oc. & Tsledo 1] Clientes ® Vertas (i) Disponibibded Grifico | () Arude

1) Reservas de Vehiculos.

e k] Gaber X Emiosr ) Buscr L Impeme ) Cotascén | N® Cotizackn: [] U

8 toshow B andlar [ Confirman Gk Rechazar  [&F Reserva POF - [f Voucher POF ~  N° Contrate: 0 £ od. musorizacién: ]

Datos de Emisidn de Reservas

NeResena: | NUEVO (g ber [ ) Op.Emisidn: | ERICK BARAHONA QUIR v | Suc. Emisién:  SANTIAGO AEROPUERTC v | F* Emisidn: | 11/00/2005 17:05
1.- Informacién de Solida | 2.- Vehiculo / Forma de Pag. Terife / Valaiac T o

Datos Originarios de Reserva | Solicitado Por

Origen de Negoo:  CAPTURA OFICINA  ~ Solctado Por:  JORGE ARIAS A Tekéfono: 83719

| 1.- Ingresar datos |

ID Agenda / Tipo: ML R ARRIENDO DIARIO
Cod. Conductor: | NUEVO Extranern ® Haconal 5im RUT RUT: uewa (81 L@
] B o [z T s
Facha Nac: G tedons:  s37191736 Colar: | 837191736 EMst | nasghotmalcom Cliente Conductor
RUT LOP: 1101 [0 Empresa: pais: PRU Aseg.

Datos Facturackén Convenia
Facturara nUEvo Bxtranjero @ Naconal SinRUT RUT: 2007 |6 L@
Facturar a: JORGE ARIAS Direccién: | STA LUCIA 891 Comuna: LA CISTERNA v 3.- Ingresar datos
Fecha Nac. D Tadono: 837191736 Codar: 537191736 EMal  tarasOhotmal.com Facturador
Giro Comercial: | 2| PARTICULAR £ cEeo:

Dias

123 | AERGPUERTO CHILOE ~ | 11/09/2025 |3 17:05 | 123 | AFROPUERTO CHILOE ~ | h6/09/2025 |3 17:05 | Dias: 5
Entregar en: Devobver en: [ ) l

4.- Seleccionar Sucursal y
Horario

EBQ Software SpA
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Vehiculo / Forma de Pago / Garantia:

Ahora se debe ingresar la informacién del vehiculo que sera reservado.

e Categoria

e Patente (Obtener desde la Grafica para validar disponibilidad)
e Ingresar Observacion Cliente

e Ingresar Observacion Interna

e La Garantia, se debe seleccionar el Tipo de Garantia.

Menu Principal =g Cotizaciin & Resena M Contrato @ Flota oTjec @ Traslado [ Ollentes. ®
e =
1.} Reservas de Vehiculos
Blenvenidoa): EBARAHONA
Logueado() ex: Moew | Gabw X Bmew D Buscr L lmpimi (), Coiacén N Colzaoé: 0
SANTIAGO AEROPUERTO Qtoshon B Anar [} confrma [k Rechazar F ResenvaPOF - f Voucher POF - N° Contrate: 0

© Configuracién General b

By Disponiidad Grsfca (D) dyuda

1.- Seleccionar Categoria e Datos de Emisién de Reservas
Ingresar Patente e Resena: | WUV | @ sboe (@ [ O Emisn: | ERIOK BARAHONA

&0 Mantenedores Generales ¥

S Ot L 1. Informaciéin de Sabda |... | .- vehiculo / Forma de Pag.. 3. Tanfa| velorizaciin 4. Archivos Adyuntos 5106
& facuracin
% Operaciones Informacasn Vehiculs Gamatie
B Jkormes deGestin P Categoria:  BDO1: ECONOMY MT DIESEL | Garantia: 1.TARIETA DE CREDITO BANCAR :I cnnis - [T
€7 Coordmacin Disda Modelas: Banco TC: Seleccione ) | Casa Comercial: | ( Seleccone ~
B Combio de Sucurssl DEFINIR SIMILARES e TGOC: m & Dominio Gac:
&4 Cerrar Sesién Fecha Veto, TC: Seleccione ) 4 ¥ Minime Gar.: 846148 Gar. Tomada: 846.148
@ versin: 03/04/2025 Céd. Autorizacién: céd. TID: Fecha Toma Gar:: [}
[ Patente: SXP30  ID:  BOOIS4SE O
Televia (TAG): o Observacidn Interna | Tarifa Inchiye Reserva Web | Pago de Transbank
Categoria: BDO1: ECONOMY MT DIESEL Observacion Interna -Asistencia en Ruta dentro del territorio nadonal. -~
Tarfa inuye T/km + Cobertura Bdsica (COW y DAT)
Marca: CITROEN

con deducle 3 todo evento-Bl da de amendo ]

Modelo: CELYSSE BLUEHDI 100 BVM FEEL 1.50 1

Cobrar Como:  BDO1: ECONOMY MT DIESEL h =

e i | it | et B
x

2.- Seleccionar Garantia

contempla 24 b desde Ia hora Ge inicio de arriendo..
de TAG (servicio de televia para transtar por

Y

3.- Ingresar Conductor

Adicional

EBQ Software SpA
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Pantalla - Tarifa / Valorizacion:

En esta pantalla, es donde se deben ingresar los servicios adicionales que solicite el

Cliente. Ademas, se refleja el monto que debera pagar el Cliente en caso de tomar el
arriendo.

73 Catzaciin & Reserva [ Cotrsts B ot emoc ® Tasado [ St ]

Henu Principal « Veatss B} Disporibiidad Gedhica | @) huca
<>esa
o Reservas de vehiculos OEEE
Blemmvenido(a): EBARAHONA
P oo bl ooow X omex | D buar L imenr [, Comois | W comoter |00 ]2 exacer [CTITTIONN © @
o Show Andar Confirmar 3k Rechazar & Reseva POF + [ Voucher POF +  N* Contrato; o 47 06d. Autorizacidn: o
SANTIAGO AEROPUERTO
Dotos de Emision de Reservas
© conbgurcicn Genend -Valores de [a Neto
% » N° Reserva: NUEVO A Op. Emisign:  ERICK BARAHONA QUIR ~  Suc. Emisia: ~ F Emison: | 1100/ 2005 1705
I Marteredores Generses e @E de la Reserva
e " L- Informacidn de Selide / .. 2.- Vehiculo / Forma de Pag.. 3.-Tarita / Valorizacién 4. Archivds Adjuntos 5.- LOG de Seguimiento
& Facrosn >
B Operacones » e Comsionists etalle cotzacsén amendo
B informes de Gestion ¥ A0, Comsonista: | selecoone - am v ey 2 Tal
W] p— == —— 1 [sus-ToTaL ARRIENDG VEHICULGS " 16220
| — 2 |oescuento " 0,000 o
) Cambio de Suc - .
uoe ] [EES 3 | TOTAL ARRIENDO VEHIQROS. 1we.220
B | o s Dspogresvos: | 5 (@ Tips da Tanfa
B versién: 05/04/2025 1 |cunco AeroeuerTo aimporT FEE) T 5 T "7 e 13610
— ] Editar Cuadro de Tanda Copage por Trame N e e T " = 3.- Boton para agregar
ervicios Adicionales
Distribucion de Pertodo de Arriendo Permiso Inter. Total Reserva.
] Actuskzn UF el 2 oo Cuden de Tasas R S Total: 16480
Horas PESO ] 0x ] - 0 Erar— = d
Dia: PESO 21244 5 x 21244 = 106220 Bl 31318
Semana: PESO 148.708 L X| 8708 = 0
Mes: PESO 70 @ 0 x &a3n - 0
Weskend: veso | e o x| @m -]

2.- Los valores se cargan
inmediatamente

Para finalizar la Reserva se debe grabar, para que esta quede en estado Vigente y se
pueda entregar la informacioén al Cliente.

Pooms Pracest « & Cotaacia & R & Coats » e e * Tt [ Gt [ Vet ) Oupabiiad Gt ) apt

e B< Bmesw 0 Bumor . imewe (G, Cotae | N Colimodw | 0

Logueadola) ex:
gl - Brnoston B mover ] Cotmar g bechamme | Of GmenadO6 - OF Vacerpor - N Gonwn: 0

(AR Dar clic en Grabar —

o

B s W Reserva: 508 g sor @ Op. Emisin:  ERICK BARAHOWA QUIR |* Suc. Emisige:  SANTIAGO AEROPUERTY ~ F* Emisée: | 11/09/2035 17:05

- coner » 1. Informacida de Sabda / | 2. Vehicko | Farma de Pag. 3. Tarta | Valorizacisn 4 Archavos Adposton 5. 106 de Segumscato

W o ’

Dt ' e e - S % | v e [

= — = 1 SUBTOWL mmsenco VoIS ’ e

D — — B s g . g

% cambn ca sucma =3 - 3 TOTAL ARMIENGO VENIIADS 4 106220

& Comrsessn Das progresves: | 5 T e Tk -

| CSGOASOMENTO(mPORTFE) 5 P » e
Versdn: $3/042025 ] Edtar Cundeo do Tk Copage poe Teame. : .
2 am s o ae e
Dnstntcssn e Versodo e Ao Fermiea nier Tetat Resera.

a A s b tmecesn Plostomt | su T a0
s w0 o o x[e - Fa— Emte: o
oa: LR 5% maM |- wem = - EE
Saman: S0 1aTe o | x [ i | -6 I Lot
s L= o x[emm | -6 U —— £
wesiead Fso wm o x| am |-[ @ & s Cod- L=

EBQ Software SpA
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Al revisar en la Grafica se refleja la Reserva.

onjoc * o 3 Getes @ verse (8 Deport G | @) Aruds
T N T BT T e (e
| Mocro Catsgoria Catsgaria | Tigo de Comgra Periodo
]  seeccone = [ eleccone o) [ Sebecome | [sompere ) 25 =
1. Orponabdad Grifca
Ere———
. Coter v Hasne
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Para entregar la informacion al Cliente hay dos formas de entregar la informacién, imprimir
documento o via mail.
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4.2 Reserva desde una Cotizacion.

Se realiza esta cuando un Cliente tiene una Cotizacion Vigente y la confirma para generar
una Reserva.

Se debe dar clic el boton Cotizacion que esta dentro del mddulo de Reserva.
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EBQ
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2
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[

¥

Dotos Drpnarios de Reserva | Sobotado Por

Oroen e g ((sencoons) il sobcado o

0 agencsa | T m
Datos Conductor

Cod. Conduter: NUEVD Extranjero. ©) Nacional i RUT o Pasaporte. RUTIPSP: =]
Conductor: Direcadn: Comuna:

Fecha Ha. & Teéons Ceular: Enat:

RuT Lo i [3] empresa: pais: PP Aseg:

= nuEvo Exramjero © Mackomal Sin RUT o Pasaporte Rutpese > &
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Gra Comeraat: £ oo |(selecoone
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0| (selecoone ) [ awoorzces [/ 17a1]| [ o |( selecomne > | wmpes (5173 obs 1
Emregar en: Devolver en: wwde: | o

Buscar la Cotizacion que pasara a Reserva. Se recomienda filtrar por la zona para acotar
la busqueda de la Reserva.

' a > [ &) Diponic
$ rvasde'
Bnvendo(a)s EBARAHONA
Moo kel G A o 8 caato. IETTNYTSTION ©
i1 Buscador de Cotizaciones.
umser @ cemar
S F* Salida F* Emisidn F*Dev.  Operader Emision: o
- Zona Sucursal  20NA SANTIAGO - Estado Cotizacion: VIGENTE
2.- Dar clicen T v @swsum  Oscemsin O SO Toosehns: | 0 £
Consulta Catagora: - ] e otz — 5 IRcaleacion
Ustado de Cotizaciones Criterios de busqueda
v Cocacion g ” ftGets | tomt
‘@ - s | el
 ve a2 £ 103 e 1ens22 R

3.- Dar clic en Lupa

Mostrando 12 de 2

Devolver en:

Cargada la Cotizacion, se deben revisar los campos que falta completar:
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Se debe seleccionar el Origen de Negocio por ejemplo Captura Oficina si se toma la
Reserva en una Sucursal.
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ARRIENDO DIARIO
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Cuando una Reserva se genera desde una Cotizacion, se debe buscar la patente

disponible en la grafica (Vendra patente no real desde la Cotizacion).
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- 0 CARGAR BN GARANTIA!
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Se asigna la patente obtenida desde la Grafica.
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En esta pantalla, es donde se deben ingresar los servicios adicionales que solicite el
Cliente. Ademas, se refleja el monto que debera pagar el Cliente en caso de tomar el
arriendo.
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Para finalizar la Reserva se debe grabar, para que esta quede en estado Vigente.
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Para entregar la informacion al Cliente hay dos formas de entregar la informacion, imprimir
documento o via mail.
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4.3 Anular Reserva.

Una Reserva se anula cuando un Cliente se contacta e informa el motivo
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Cotizacion PDF para
guardar o enviar a

Cliente.

tomara el arriendo, luego de esto la patente queda libre. El paso a paso es:

Dentro del moédulo de Reserva dar clic en botdon Anular.
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Ingresar motivo de anulacién y dar clic en grabar.

5. 40 de Seguimients.
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4.4 Reserva No Show.

Es cuando un Cliente tiene una reserva, pero al momento de la entrega no se presenta 'y
no es posible contacto con él. Luego de esto se, libera la patente asignada. El paso a

paso es:

Dentro del moédulo de Reserva dar clic en botdn No Show.

Menu Principal CF: Cotaaciin & Feser
Hame
<>esq
Bienvenido(a); EBARAHONA
Logueado(s) en:

I Dar clic en No Show |

Configuracdn General ¥
Mantencdores Genersies b
Counter 3
Facturasidn 3
Opendones. b
Informes de Gestin ¥
Comminaciin Diaria

Cambia de Sucursal

Cemar Sesidn

B PECE PDD

versidn: 037042028

£ Contrate Y Flota aTioc @ Traslado [} Chantes &
1) Refervas de Vehiculos 2lgl-ix
Wen bl Gebw XSmO b o meone | 5, Cotmsoin | Wecotmsoin: | 1m0 e [ © S
Emsg B Ancder [} Confirman ' Recharar | [if ReservaPOF = [ Voucher POF = N* Contrato: ] S Cod. Aukorizacdn; AGT68
Datos de Emisidn de Reservas
W Reserva: 5009 | ke [ G Op Emisén: |ERICKBARAHONA QUIR | Suc. Emisién: | SANTIAGO AEROPUERTC v F* Emision: | 11/08/2025 17:45

1.- Informacin de Salida | ... 3.-Vehiculo | Forma de Pag. 3.- Tarila | Valorizaciin 4. Archivos Adjuntos 5.- LOG de Sequimientn

Datos Originarics de Reserva | Sohcitado Por

Origen de Megocio:  CAPTURA OFICINA. v Solictado Por:  CARLOS GONZALEZ SO Teléfona: | 96765432 Email: cgonzaler@gmai.com

Inmediatamente la Reserva queda en estado No Show.

Premu Prncpal «| @&
Home
EBQ
Bemvenido(a): EBARAHONA
Logueado{z) en:
SANTIAGO AEROPUERTO

© Configuracién General
Mastencdores Genersies

0

v
Courter v
Fecturacién v
Opersciones. v
Informes de Gastén ¥

Coordinacién Diadia

SPE g

Camiio de Sucursal

Cermar Sesidn

[N

ersién: 09/04/2025
Buscar

1D Agenda | Tipa: { Seleccione ) * @ A Do () A Mensual Ter Reserva: G@
Oatos Conductor

Cot. Conductor: 205 Extranjero & Nacional [J'Sin RUT o Pasaporte RUT/PSP: | 15964982 | 2 £ a
Conductor:  CARLOS GONZALEZ Drecaén: | TOMAS MORO 123 Comuna: LA REINA =
Fecha ac.: T Teldfono: | sETes4Iz Celular: | 98765432 Edail: | cponzaler@omail.com
RUT LOP: [ 1 Empresa: P ARGENTINA PPU Aceg.:

Datos Facturaciin Coavensa

Eaclurar a 205 Extranjero @ Naconal Sn RUT o Fasaporte »~a
Facturar a: CARLOS GONZALEZ Drecodn:  TOMAS MORO 123 -3
Fecha Nac: O Teldfono: 98765432 Celular: 08765432

Giro Comercial | 3 BARTICULAR ¥ ~
Sucarsal de Sabda Sucursal de Devolurion Dias

118 | SANTIAGO ENEA > wosors 3l || 18 | sanTico enea > 170972025 (3 16:05 | Dias: [
Entregar en: Devolor en: W 0
[® Contrats B Fota orfoc & Trsisd (™ rentes @

1) Reservas de Vehiculos

Y Mueo | Gebar X Eiminac O Busar . Imprmi [0}, Coliadén  N° Cotmacién: 02

R tioshow By Anular [} Confirma f Rechmmwr & Resena POF -
Datos de Emision de Reservas

& Veuher POF = | N" Contrato: 0

£ Cad. Autorizacion: G768

e Reserva: 5009 (ase (@) B Op.Emisn:  ERICK BARAMONA QUIR ¥ | Suc. Emisidn: |SANTIAGO AEROPUERTI|v F* Emisidn: | LL/U9/2025 17:45

L Informaciéa de Selida / .. | 2.- Vehicuslo / Forma de Pag... 3.- Tarifa | Valorizacié 4.- Archivs Adjuntos 5.+ L0G de Seguimiento

Datos Originarios de Reserva / Solicitado Por

Origen de Negocio: | CAPTURA OFICINA | Solictado Por: | CARLOS GONZALEZ ) Teldfono: | 98765432 Emal: | cgonzalez@gmail. com

1D Agencia / Tipo: ( seleccone ) v @ anoaio O am Mensusl [EEERENTET IR Ter Reserva: a
Datos Conductor
Cod. Conductor: 205 2 Bxtranjero. ® Nadonal ]5in RUT o Pasaporte RUTIPSP: | 15642 | 2 1 O @
‘Conductor: CARLOS GONZALEZ Direccién:  TOMAS MORO 123 Comuna: LA REINA A
Fecha Nac.: [ Teléfona: 98765432 Celular: 98765432 E-Mail: cgonzalezBgmail.com
RUT LOP: [ 1 Empresa: Pais: ARGENTINA PPU Aseg.:
Datos Facturackin Convenio

Eaclurara 25 Extranjero @ Naconal [77 5in RUT o Paszporte RUT/PSP: | 15964982 | 2 ~a
Facturar a: CARLOS GONZALEZ Directién: | TOMAS MORO 123 Comunz: LA REINA v
Fecha Nac.: 5 Teléfono: 98765432 Celular: 98765432 EMal:  cgonzaler@gmai.com

Giro Comercial: 2 PARTICULAR 2 ceco: ( Seleccione v
118 | SANTIAGO ENEA ~ | 1yjosj2025 [ 16:05| | 118 | SANTIAGO ENEA ~ | 17josjz025 3 16:05 | Dias: 5
Entrogar Devolver en: e 0

Ventas

ventas

&' Dsponbidad Grifca () dvuda

&5 Disponbidad Grifica | () Ayoda
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4.1 Confirmar Reserva.

Aplica cuando una Empresa utiliza garantia Orden de Compra o Mail de Respaldo,
siempre se debe generar la Reserva para poder utilizar estas formas de pago. Cuando se

realiza una Reserva con Garantia: Orden de Compra o Mail de Respaldo el estado sera
Por Confirmar.

La gestion de confirmar la Reserva, lo debe hacer un perfi que asuma esta
responsabilidad, por ejemplo: Jefe de Oficina o Supervisor.

Henu Principal “ | & Cotizacidn 73 Reserva £ Contratn @ Flota oTmjoc * Traslado ] Clentes B Ventas B} Disponibibdad Grifica (@) Avuda
&H>esa
Bienvenido(a): EBARAHONA ol LA o uoos
e o o 3 e D e 5 e |, oo | - o [ e I &
[SANTIAGO AEROPUERTO 87 o show By Anlar [} Confiman Gk Rechazar & Resena FOF = [F Voucher FOF = N® Conlrato: 0 O cid Autorizacidn: AG447
© Configuracién General Datos de Emision de Reservas
Wi Mantenedores Generdles ¥ N° Resenva: 5010 |y sor () ) Op. Emisién: |ERICX BARAHONA QUIR || Suc Emisidn:  SANTIAGO AEROPUERTC v F* Emisién: | 11/08/2025 33:01
® Coonier »
= R 1.- Informacién de Salida / ... | 2.- Vehicula | Forma de Pag... 3.- Tara | Valorizacién 4.- Archivos Adjuntos 5.- LOG de Seguimiento
B opncones » Informacién Vehiculo Garantia
& Informes de Gestn ¥ Categoria: | BGO3: ECONOMY MT ~ | |Garantia; 3,0RDEN DE COMFRA ™ Garantia
R Coordimacin Diaria Modelos: Banco 1C: caone T Casa Comercial: | { Selecoone
@ DEFINIR SIILARES W Tgoc: = (¢  OomnioGa:
£ cemr sesén FechaVeto, TC:  |( Selecoione v () v Minma Gar: 799952 Gar Tomada: | 799.952
Yerwin: VS c6d. Autorizacén: csd To: Fecha Toma Gat: ]
Buscar . . Patente: TYR73 |ID:  BGO3ISS SO
Téevta (TAG): =5 Observacidn Interna / Tarifa Incluye Reserva Web / Pago de Transbank
Categoria: BGO3: ECONOMY MT Observacion Interna -Asistencia en Ruta dentro del temtorio nacional- .
“Tarfa incluye T/km + Cobertura Bisica (COW y DAT)
warca: [ con deducble 3 todo evento.€ da do amendo ]
Modelo: SOLUTO LX AC'SD 148 MT 4X2 e P Bt
Cobrar Como: | BGO3: ECONDMY MT - de TAG (servicio de televia para transitar par
thsmnechininfheie H® Licencia Conductor Adicional Lugar Emision Fecha Vto. Lic a
x
4 3
] [e[=1x]

Ingresar el numero de Orden de Compra y luego dar clic en Grabar.

Feny Principol <& Cotiscén @ Resens [ Contista [y Fiota orioc & Taslado [} Clentes B Venias &) Disponibidad Grsfca () Ayuda
&>esq i
Blenvenido(a): EBARAHONA : NZiReevas $x Webhy s slel-lx
2.- Dar clic en Grabar =
Logueado(a) en: 4 Nuewo Goabar| X Biminar O Buscar L Imprimic | (G, Cotizadén = N* Cotizacin: [} ) Estade: POR CONFIRMAR ea
[FANTIAGO AGROPUERTO 8 noshow B Anlar [} Confirmar (G Rechazar Gf ReservaPOF - [f Voucher POF = N® Contrato: 0 £ cod. Autorizacidn: AG7447
© Configuracdn Genenal ¥ Datos de Emisidn de Reservas
B | Madbansdores: Gonacalec P N° Reserva: 5010 | iy ase (@ ] Op Emsién:  ERICK BARAHONA QUIR v Suc. Emisién: SANTIAGO AEROPUERTC v F* Emisidn: | 11/09/2025 23:01
® Conter v
I ) 1.- Informacidn de Salida / ... | 2.- Vehiculo  Forma de Pag... 3.- Tontta | valorizacién 4.- Archivos Adyuntos 5.-10G de Sequimicnts
@ Operaciones v Informacid Vehiculo Garantia
&) Infomes de Gestin ¥ Categoriz:  BGD3: ECONOMY MT v | Garantia:

By Cordnacin Dimia Wodeos:

T aOrd ~ | Casa Comerdal: ( Seleccione 03
® Combio e Sl .- Ingresar [a Orden P
U fm=== de Compra Fecha Vo, TC: () ] Mo Gac: | 799952 Gac Tomaca: | 799.9%2
S od. Autorizacién: cod. TID: Fecha Toma Gar.: ]
- Patente: TYR73 ID:  BGO35155 ,"
Tdevia (TAG) ) Observacitn Iaterns  Tarifa Incluye Reserva Web / Pago de Transbank
Categoria: | BGA3: ECONOMY MT Observadén Intern, -Asistendia en Ruta dentro del teritorio naconal
Tarifa incluye T/km + Cobertura Bisica (COW y DAT)
Marca: K con deducibe a todo a de []
contempla 24 hr desde a hora de nicio de amiendo.-
o SO A SIS WS L tarfa de amendo no Fago dé seico
Cobrar Coma:  BGD3: ECONOMY MT = d TAG (senvicio de televla pars transtar por b
Observacion de Chente e Licens Conductor Adcionsl Logsr Emision Fecha Vio. Li a
x
4 »
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Ademas se debe adjuntar Orden de Compra o Mail de respaldo.

BporEvaEPTIO

Coordinacién Disria
Cambio de Sucursal
Camar Sesiin

Versn: 09/04/2025

Buscar

&} Desponibiidad Grifica | () Ayuda

| 1.- Ir a Adjuntar Archivos |

2.- Dar clic en Buscar J

Nombre: | Todos les archivos R

3.- Buscar documento I

Cotizacién & Resena £ Contrato @ Fota avjoc * Tradiad [ lestes ® entas
@ Abrir x elel-Ix
T oo [T
« « 4 1 > OneDrive-Sa. > Aplicaciones v |0 | Buscar en Aplicaciones 2 ot — " e
Organizar > Nueva carpeta =- m @
Archivos de chat ®  Nombre Estado Fecha de modificErn: | SANTIAGOMEROPLERT iy 1= Emiki: LR
Archivos de Mict i I a- TI 5.- LOG de Seguimento
Ningin elemento coincide con el criterio de bisqueda
> 1 Attachments Seleccione Aectivo: Buscac..
7| Documentos ‘Subido Por Fecha Subida
> [ Escritorio
> &l Imagenes. _I
Microsoft Teams, |
> 1 oK
Reuniones
> 1 Whiteboards
v W Este equipo ?’"‘
> & Descargas Valdar SUNO
> [ Documentos I
> Ml Escitorio v o< >

l 4.- Dar clic en Abrir |

Seleccionar tipo de archivo y luego clic en Victo bueno para que se carga documento.

8 Rasera

&

Contraro @ For oT/oc & Trasiado ™ Clentes
<>esa
Bienvenido(a): EBARAHONA i Reservas de Vehiculos 2lel-x
Logueado(a) en: D teee b Gaba X Bmea D Bsar O lwerme (G, Comaén | N Cotacdn: | 00 estao: [T © 3
SANTIAGO AEROPUERTO B tio Show B Anular [} Confirmai [} Rechazar  [&f ReservaPOF ~ [ Voucher POF - | N° Contrato: 0 A2 Céd. Autorizacidn: AGT4T
0 Configuracién Genenal ¥ Datos de Emisién de Reservas
& Mantenedores Generales » N° Reserva: 5010 @ ad @ E opEmsén:  ERIK QUIR | Suc. Emisign: > P Emisén: | 1
® Comter »
@ ot N 1.- Informacién de Salida | ... |- vehiculo / Forma de Pag... 3.- Tanfa | Valorizacion 4 Archivos Aduntos 5.- L0G de Seguimiento
=i | 1.- Sgleccionar Tipo de Archivo Toowcme: | [1oomenvecowms 1] ¢ . B Seecrions At ~
AR | (et 4 cuamia > Nombre de Archiva Subido Por Fecha Subids
£y Coortinsssn Dura
= 3 10.0RDEM DE COMPRA
2 e sucurssl 1 P EBARAHONA 11/09/2025 23:16
(4 Cemar sesin
B8 versién: 03j042025

| 3.- Se carga documento

Revisiin de Archivos del CHECK-TN
‘Nombre de Archvo Vahdar SLNO
Emae
L BESE

B

& Dapontibdsd Grifcs | (@) Ayuda

2.- Dar clic en Victo Bueno
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Solicitar Confirmacion de la Reserva por ejemplo Jefe de Oficina quien debe dar clic en
boton Confirmar.

Henu Principsl < @& Cotzacén @ Reserva [ Contrate Y Fota orioc & Trasiads [ Clentes @ Vertas (&) Disponiiidad Gréfica | (@) Ayuda
Bienvenido(a): EBARAHONA lel-lx
Logueado(a) en: 9 heevs | Grabar Bimine | O Buscar [ Imprmr  [3) Cotusén  N® Cotizaciin: 0 £ e G S @
[SANTIAGO AEROPUERTO 7 o show B Anvlor [ Rechazor | | Reserva PDF + |G Voucher POF = N° Contrato: [ £ cod. Autonizacién: AG7447
€ Configuracién General b Datos de Emision de Reservas
= v
e N° Resena: 5010 jpabir @) ] Op.Emisibn:  ERICK BARAHONA QUIR ¥ Suc.Emisidn:  SANTIAGO AEROPUERTC v F°Emisin: | 11/08/202523:01
& counter » H i
@ Facturadin Dar c“c en Conflrmar 1.- Informackin de Salida | ... 2. Vehicule / Forma de Pag... 3. Tarifa | Valorizacién 4. Archives Adjuntos. 5. LOG de Segquimiento
& Opersaones » Datos Originarios de Reserva | Sobcitado Por

L —~
(&) 1wiormes se Gesoen  » Onigen de Negocio: | CAPTURA OFICINA | | Solickado Por: | VICTOR FERNANDEZ P Tedono: 2342452 Emal; viergfss.d
£ Coordinacéa Diara 1D Agendia / Tipo: ~ | ® Am Diario () Am. Mensual
# cambio de Sucursal
Datos Conductor
& cemarsesin =
B versiée: 037042025 R 2 © earjeo @wacondl B snRuT RUT: B (4 0 O
Busaar . . Conductor: ALEJANDRO VERGASA Direccién:  LOS ALERCES 365 Comuna;  QUILPUE ~
Fecha Nac.: (3 Teldfono: 3445267134 Celular: 344526734 EMak: vergara.dlepndrogtsa.d
RUT LO: 1111111 | 1 Empresa: pais: ARGENTINA PRU Aseg.:
Datos Facturacién Convenio
Eocturers 207 © Exranjers ® Nacenal (] Sin RUT RUT: soozei40 |4\ L @
Facturar a: FRIMA S A Direcin:  VISTA JUAREZ 342 Comuna:  SAN FELIPE 4
Fecha Nac.: O Teléfono: 4872745202 Celuar; 4872743202 EMal:  |fsadfsad
Gro Comeraal: 14 SERVAGRIC Y GANAD ( Seleccione ) v
Sucursal de sabida Sucursal de Devolucidn Dias
118 | SANTIAGO ENEA > 11/09/2025 3 17:00 118 SANTIAGO ENEA ¥~ 15/09/2025 (3 23:01 Dias: 5
Entregar en: Devolver en: "o o
B8
Fenu Principal - 1 Catizaciin 3 Reservo & Contrate > Fota aTjec . Treslado -] Cliertes B Ventas ) Disponibibded Grifica | (@) Ade
% €BQ Home
Biervenido(a); EBARAHONA 1| Reservas de Vehiculos E
Logueada() en: Mmoo bl Gww X Bmer | D B D e [ coucin | Wecowaodn: | 0P esco: [N © 3
BANIIAGD Ax RO @ toshow B Anulr [} Confimar 3} Rechazar  GF ReservaPOF = (& Voucher POF = N® Contrato: 0 £ Cod. Autarizacin: AGT44T
© Configuracién Genenl ¥ Datos de Emision de Reservas.
K8 Mostmnodorss Genersies » N® Reserva: 5010 o ) B Op. Emisidn: | ERICK BARAHONA QUIR ¥ Suc Emisidn:  SANTIAGO AEROPUERTC ~  F* Emisidn: | 11/09/2025 23:01
& Couster »
B . 1.- Informacicn de Sahida / .. | 2.- Vehicslo | Forma de Pag. 3.- Tana | Vatortzacion 4.- Archivos Adjuntos 5.- LOG de Seguimiento
’ Aoente Commomista Detalle cotiracon amendo
& Infowes de Gestén » Ao Consoncn " = Sanvioos @% v Rusbe . Tota
£ Coordinacién Disria — =5 —— 1 fj:'om AFRIENDO VEHICULOS - 81010
) Cambio de Sucursal e a " 0
Tipo Tarifa: 103 TARDA RAC 1 Ingreso de Dominio en Garantia - ey
D Comar Seskin
Dias Progresies: s @
B vesso: 0/02025 7] VIGENTE @ SAIR 5 3 2000 swe 9
= Edta Cusdeo de T
Ingresar Dominio y dar bl B x
clic en Vigente
Oistribuciin de Periodo de Armendo Permiso Inter. Total Reserva.
a Acualas F i i & Edta Cden e Tt Slomtont b Toal 126000
Hora: PESO 0 0 lx o - [ 6 Adwalaar Eoe -
Dia: SO 1620 5 | x 1622 = 81010 - Lot | o
Vanacin W
Semana: PESO l3Al 0 Ix mas - 0 b AR
Mes: PESO 486060 (B 0 | x 4s60s0 - (] ° Abono WEB: 0
Weekend: PESO  48.606 0 x 48806 = [ B wsn Saldo s Pagar: w5

1) Mantencdor de Clientes  + = |- =
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Reserva queda Vigente.

Menu Principal « & Cotizacién. 73 Reservs & Cantrate > Flota. oTjoc & Trasisdo. [} Chentes ventas. &) Dsponibiided Grifica () Avuda.
Benvenidofa): EBARAHONA e 215 -1
Logueadols) en: e b Gubar X Bmew O fucr . e (G, Cotzadia | W Cotizacén: | 0
[SANTIAGO AEROPUERTO B o show B Andar  (fCooliman | [k Rechazw | B ResenaPOF <+ [ VucherPOF - N Contrato: 0
© Conflgunaciin General  + Datos de Emision de Reservas
| Mistmedira Gansic » " Reserva: 5010 yaow @ B opEmsdn: emicx > suc. Emisidn: > P Emisin: | 11/09/2025 2301
- v
_ N informacion de Salida [ .. | .- Vehiculo [ Forma de Pag 3.- Tarifa | Valorizaciin 4.- Archivos Adjuntos 5.- LOG de Seguimieato
B » Datos Originarios de Reserva | Solicitado Por
) > Grigen de Megocia: | CAPTURA OFICINA | Sobctado Pur: | VICTOR FERNANDEZ 2 Teéiona: 243452 Emad: viergsad
& 1o Agencia | Tpa: v ®amouno O an el =]
]
Datos Conductor
a
= Cod. Conductor 28 © Eatranjero ® Wackonal 7] Sin RUT RUT: wmass (411 0@
Conductor:  ALEJANDRO VERGASA Direccide: |LOS ALERCES 365 comna: | quiusLe v
Fecha ac.: G Tedone:  3MsE7IN Cour: | 4526774 EMal: vergars diandrodisa.d
RUT LOP: i |1 empresa: pais: ARGENTINA PoU Aseg:
Datos Facturaciin Comvenia
Facturars 07 © earanjeo ® Naconal  [IsmRUT RUT: 0940 | 4 p
Facuara:  FRMASA Direcaén:  VISTA JUAREZ 342 Comma: | SaN FELIPE v
Fecha ac.: G Tdone:  ss7zre Coiar: | se2rem02 Ea: faohad
Giro Comercial: 14 SERVAGRIC Y GANAD £ ceco: ( Seleccione ) ~A
Sucursal de Sabds Sucursal de Devolucida Dins
118 SANTIAGO ENEA > 108/2025 3 17:00 118 | SANTIAGO ENEA ~|| 15/09/2025 |3 23: Dias: 5
Entregar en: Devolver en: N° Vuelo: o
[2]s]-[x]
Reserva queda reflejada en la grafica
Menu prncpal «| & Cotiracén & Resena 2 Contrate Y o arioc @ Tosado [ Glentes [} vertas &} Dsponindad Gries | @) Aruds
EB Home 4} Disponibibdad Grifica
Qi e G e N T T I Bl s (e e
(3): EBARAHONA ‘Seleccione Criterios de Busqueda
Logueadola) en: [ Zona Sucursal ‘ Situacion Macro Catsgoria Categoria Tipo de Compra H Periodo
[FARTIASO AEROPUERTO ZONA SANTIAGO el [( Sebecione v [( Seleccione o) [ setecoone ) o1 [( Seleccione ) e Seleccione v SEPTIEMBRE v | 2025 v
e P 1.- Disponibilidad Grifica
) Mantenedores Generles »
. counter ’ sepmenpar I
it . o | Pate | n W e e Vi | b Oum L | r | e | M. Ve | Sab Do Lin e | e Ve | Sub o im e e Vi | S0 Do L | e | e | Vie | Sub Do um Mo | e e | Vi | 5ub | Oom. 0
B | Operacionan » mo:umosuvuo’:auupuusu|7unnnuz:xﬁxayunn}nxnmusuuuwmuu.
B miomes deGestén > 136G ZONASANTIAGO s -
o 18 B Z0NASMTIGO oSt
15 BGI  ZONASANTIAGO o
® contotesuan 1 o zomsumico e '
& Cemar sestdn 7 BGOd Z0MNA SANTIAGO TYROE
- - eserva visible en
[ versii: 03/042025 18 BGI  ZONASANTIAGO ™Ags
= 19 BGH  ZOWASANTIAGO TRz f
2 o zonasamaco WAz
u s zomsamaco A
2 eGn | 7ONASANTIAGO Tz
3 EGH  ZONASANTAGO TR0
M B zoNASANTIGO e
5 eew  zowasarmco TPrss
% EW0L ZONA SANTIAGO. TV
7 BN ZONASANTIAGO Tvzmie nrormacionae la
BB Z0NASANTIAGO Tmz v
[ »
Fiia |1 | ded b M @ Vostrand 1 - 100 de 879
Detale Ptente: KIA 3 SOLUTO LX AC SD 1.48 MT 4X2 ; BGO3: ECONOMY MT : COLOR : PLATA : KILOMETRAJE : 0 0 Ver Equpamesta | ves k1
s
N* Reserva: 5010 Sucursal de Sabda:  SANTIAGO ENEA Cliente: FRIMAS A Fecha de Inico: 11/09/2025 17:00 ¥
Estad: viGenTE Sucursal de Clre:  SANTIAGO ENEA Operador:  ERICK BARRHONA QUIROGA Focha do Término: | 15/03/2025 23:01
Patents Enlace: Zona de Salida: ZONA SANTIAGD Zona de Clerre: | ZONA SANTIAGO Origen de Negoclo:  CAPTURA OFICINA.
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4.2 Asignar Patente.

La asignaciéon de patente se puede realizar cuando se genera una Reserva con una
patente no real, con esto la Reserva se refleja en la Grafica.

Reserva con patente no real.

< & Cotizaciin & Reserva & Contrate @ Flota otfoc Ed Trasiado -] Clentes B Ventas &) Dispondibdad Grifica (@) Aveda
A
Brerverndola): EBARAHONA.
Logueado(a) en; Meo b Gabr X Eeex O Buscr . Impimic Q) Cotzacén | N° Cotwacon: []
SANTIAGO AEROPUERTO B Hoshow Sh Andar [} Confirmar| [k Rechuzar &f Resena POF + f VoucherPOF = N° Contrato: []
© OedgwadinGurwd b Datos de Emisién de Reservas.
) Moniamadorss Ganarsies ¥ N° Resenva: 5008 (@ abi [ K Op Emisién: | ERICK BARAHONA QUIR ¥ Suc. Emisién:  SANTIAGO AEROPUERT( v | F> Emisidn: | 11/09/2025 17:23
e g 1- Informacida de Salida / .. | 2.- Vehiculo | Forma 8¢ Pag... 3 Tanfa [ valorizacién .- Archivos Adjuntos 5. L0G de Sequimiento. |
& Facturscién »
@ Operaciones » Infermachin Vehicale- Goranile:
By Infomes de Cestiin Categoria: | BGO1: ECONOMY AT v Garantia: 1LTARJETA DE CREDITO BANCAR > Garantia
£ Coordmacién Diasria Modelos: Banco TC: Seleccione ) > Casa Comercial
9 Cambio de Sucursal DEFINIR SIMILARES W T/ BB e]  Dominio Gar:
4 Cemar Sesién Fecha Vto, TC: eleccone ) il ( - v Minima Gar.: 835245 Gar. Tomada: B46.148
Versin: 09/04/2025 (Cod. Autorizacin: Cod. TID: Fecha Toma Gac.: O
o Patente: CTGBG |1 | BGO1000 | D
Telev (TAGY: O Observacién Interna / Tarifa Incluye Reserva Web / Page de Transhank
Categoria: BGO1: ECONOMY AT n -ASISTENCIA EN RUTA DENTRO DEL TERRITORIO
NACIONAL.-TARIFA INCLUYE T/KM + COBERTURA
Marca: TOYOTA [BISICA (CDW Y DAT) CON DEDUCIBLE A .
) RIS 8 GLE 1SB.OVT 42 660 Evnnnl;a"g;lfe.:m%gmml:m
Cobrar Como:  BGD1: ECONOMY AT ~ ‘TARIFA DE ARRIENDO NO INCLUYE ELPAGODE ™
Observaciéa de Chiemte N Licencia Conductor Adcional Lugar Emision Fecha Via. Lic.
x
4 3
Revisar la grafica para ver la disponibilidad
Henu Principal « & Cotizscién 7} Resenva 8 Contrato » Flota orjec & Trasiado [} Chentes. (1] Ventas (&) Diponibibdad Grafica () ayuds
Home | || Disponibikidad Grifica ~

e ot e I

Bienvenidola): EBARAHONA alocrionn Ctboros da Sopuad
Logueado(a) en: Zona Sucursat Situacion Macto Categoria
(SANTEAGO AERORRRFD 20NA SANTIAGO | [ sekeccion: = [( Seeccione | [( Seleccione
© Configuracén General  » — —
4! Mantenedores Generales ¥
®  Counter » SEPTIEMBRE
@ Faturscin ’ Categodis zamn Pateste  Lm Mar Me Jue Ve Sab Oom Lin | Mar Me Jue Ve Sab Dom Lum Mar
== ) o Mmoo o4 05 06 ® 0 W W 1w L oW WIS B
&) Informes de Gestion ¥ A DM | Z0MA SANTIAGO P |1 [ ]
2 mom  z0msaNTaGO som
b S e owsme e EEEEEE-
& Cambio de Secursdl 4 BGn  20MASANTAGO Trees?
& Cerar Sessdn 5 BGO1 ZONA SANTIAGO TYFGSS
B versiin: 09/04/2025 & BGOL ZONA SANTIAGO TYFGED
— 7 BGDI | ZONASANTIAGD TvrGeL
s B zomasaTaco Tvrs
9 BGOI  ZOMASANTIAGO Tvinsy
10 BG0  20MASANTBGO Trevs?
1 BG0l  ZOWASANTGO T
12 860 ZONA SANTIAGO TYRWI0
13 BGo ZONA SANTIAGO YRGS
1 BGO  ZONASANTHGO ROt
15 BG0  Z0MASsNTAGO Tor
16 BG  ZonAsanTMGD TR
4
piges (1 |des| b M|
Oetalle Patente:
Detalle de Operacion
Tipo de Operacién: Sucursal de Sabda: Clente:
Estado: Suarsal de Gere: Operador:
Patente Enlace: Zona de Sabda: Zona de Oerre:

e T I I T R

( Selecdione

Mie due Vie Sib Dom. Lun Mar Me Jue | Vie Sab Dem. lun Mar
17 18 19 N A 2D B M B B T BB B

Categoria

~ | [( seleccione

Me lue Vie Sib Dom Lun Mar Mie Jue Vie Sab Dom L
01 02 63 04 05 06 07 08 09 W U 12 1

-
>
Mostrando 1- 100 de 879

O ver Equpamiente O ver kP

Facha de Inicio:
Fecha de Término:

Origen de Negocio:
o] [2l=l-1x]
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En la Reserva se debe ingresar la patente.

BporEpvaen O

]

| 2.- Dar clic en Grabar

|

| 1.- Agregar Patente |

Reserva & Contrate @ Flota otfoc. & Traslado -] Clentes B Ventas & Disporibidad Grifica () Avuda
Reservas de Vehicofos
'mmluanlxm O Busar . Impnmi  [g), Cotzacdn | N* Cotizacién: )
87 voshow By sndar G Confima | [ Rechuzw | [ Resena POF - Y Voucher POF - N° Contrato: 0
Datos de Emision de Reservas.
N° Reserva: 5008 ju aboe Q) K Op.Emisién:  ERICK BARAMOMA QUIR v | Suc.Emisidn: SANTIAGO AEROPUERTC ¥ F* Emision: | 11/09/2025 17:23
1.- Informacidn de Salida | ... 2.- Vehiculo [ Forma de Pag... 3.- Tarifa [ Valorizacidn 4. Archives Adjuntes 5. LOG de Seguimiento
Informacion Vehiculo Gorantia
Catagoria:  BGO1: ECONOMY AT ~ || Garantfa: 1.TARIETA DE CREDITO BANCAR | Guaotia
Modelos: Banco TC: ( Seleccione ) ¥ Casa Comerdial: O
N Tejoc: = (& OomnioGa:
i FachaVeto. T (Seiecoona) | ( | Minmo Gar: 835245 Gar. Tomada: | 846,148
Cod. Autorizacin: éd. TID: Fecha Toma Gar: o
Patente: TYRRES |ID:  BGOIGIET | O I
TR e Observaciin Interns | Tarifa Incluye Reserva Web / Pago de Transbank
Categoria:  BGO1: ECONOMY AT Observacidn Incerna ASISTENCIA EN RUTA DENTRO DEL al
INCLUYE T/KM + COBERTURA
Marca: TovoTA B4SICA (COW Y DAT) CON DEDUCIBLE A [ ]
0 CONTEMPLA 24 HR
= I R G ea ) DESDE LA HORA DE INICIO DE ARRIENDO-LA
Cobrar Como:  BGO1: ECONOMY AT ~ NO INCLUIVE EL PAGO DE
Ehesoacindachens W Ucenda  Conductor Adicional Lugar Emision Fecha Vo, Lic
x

Reserva queda reflejada en la Grafica.

Configuracién General ¥
Mantenedores Generales b

Counter 3
Facturaccn 3
Operaciones 3

Informes de Gestida ¥
Coordnaciéa Diaria
Cambio de Sucursal

Verssdas 09/04/2025

Buscar

Qx Uiquideds

B

&} Dsponibilidad Grifica @) Aruda

o= e |

‘ Macro Categoria ‘ Categoria ‘ Tipo de Compra Periodo
ZONA SANTIAGO ¥ || ( Selecaone ) A ¥ ( Seleccione ¥ || ( Seleccione ) . | ( Sedeccione v SEPTIEMBRE ¥ 2025 ¥
1.- Disponibildad Grifica
SeeTiEnsRE
Categoria | Zona Patente | Wn Mar Mie Jue Vie Sab Dom Lun Mar Mie Jue Vie Sab Dom Lun Mar | Mie Jue | Vie Sab Dom Lun Mar Me Jue Vie Sab Dom Lun Mar | Mie Jue Vie Sab Dom Lun Mar Me Jue Vie Sab Dom. L
01 02 03 04 05 06 07 08 09 0 11 12 13 M 1S 16 17 18 19 0 21 2 23 M 25 26 27 28 29 30 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 n 2 1
7 8601 ZONA SANTIAGO TYFGSL -
3 soo | zowswmago TvFs
3 soo  zowswmaso ) '
10 b0l | zowAsaNTGO TR Reserva visible en
u s | zowsaace R0 -
12 BGOL ZONA SANTIAGO TYRW20 [a d
5 s | zowasaTAG Ras
W s | zowsaTAG Teows1
15 b3 | zowAsaNTIGO o
16 b3 | zowasaTIAG s
17 BGO3 ZONA SANTIAGO TYFKT6
s | zowsaTAGo T
5 b | zowaswiace ] |
0 B8G03 ZONA SANTIAGO A2
2 BGIS | Z0NASANTMAGO AT T [ [ [ ] Informacionde la
2 o | zowswAco vz -
. Reserva ~
Pigis 1 des b M D Mastrande 1 - 100 de 879

Detalle Patente:  TOYOTA : YARIS HB GLE 1.58 OVT 4X2 E6b : BGO1: ECONOMY AT : COLOR : GRIS : KILOMETRAJE : 0

A0 Ver Equipamienta 10 Ver KPL

Detalle de Operacion =
N® Reserva: 5008 Suawsal de Salda:  AEROPUERTO CHILOE Cliente: JORGE ARIAS Fecha de Inido: 11/09/2025 17:05 ¥l
Estado: VIGENTE Suarssl de Cee:  AEROPUERTO CHILOE Operador: ERICK BARAHONA QUIROGA Fecha de Témino: 16/09/2025 17:05
patente Eniace: Zona deSsbds: | ZONA CHILOE Zona de Clrre:  ZONA CHILOE Crigen de Negoclo: | CAPTURA OFICINA
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5. Proceso de Contrato.

El Cliente se presenta en la oficina viene a retirar o solicitar un vehiculo y se debe generar

el Contrato para entregar el vehiculo. Al Cliente se debe solicitar la documentacién, por
ejemplo:

e Ceédula de identidad o Pasaporte Vigente.
e Licencia de conducir vigente.
e Tarjeta de Crédito.

Para ingresar al mddulo de Contrato, existen dos formas:

Dar clic en el boton Contrato para ingresar al mdédulo donde se genera el Contrato.

|} Teléfono de Soporte (+562) 2602 0174 (., Celular (+569) 3236 2013 (7] Soporte@ebalabs.cl

Otra opcion es ingresar a través de Counter y luego seleccionar Ingreso y luego
seleccionar Ingreso y Edicion de Contratos RAC.

Tazsto [ Get B vemas & Daponiitad Grifs | (@) Ayuts

el 1.- Dar clic en
SANTLAGO 4EROPUERTO
Counter

Masten fdores Generales ¥

BDOPED

2.- Dar clic en Ingreso y
Edicién de Contratos RAC

i Teléfono de Soporte (+562) 2602 0174 7 Celular (+569) 3236 2013 [ Soporte@ebglabs.cl

Se puede generar un contrato de dos formas, Directo o Desde una Reserva.
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5.1 Contrato Directo.

Si el Contrato es Directo, se debe completar cada una de las pestafias del mddulo
Contrato.

Conductor/Facturacion/Salida:
Se debe completar:

Contrato es Arriendo Diario o Arriendo Mensual

Origen Negocio.

Cliente Nacional o Extranjero.

Ingresar Rut (sin punto, guion y digito verificador) o Pasaporte.
Ingresar datos del Cliente

Ingresar Facturador, si el Cliente sera facturador se debe dar clic en “Facturar a”.
Sucursal de salida y devoluciéon mas el horario.

vertas K Daponioiidad Grifia () Avade

OO i Resene:

Do Verta:

s G [ 00 Emesin: | ERICK BARMONA QU | S EnisiGn: SANTIAGO AERORUERTE | P Emeste: | $2/09/2023 0933

: 2.- Ingresar
Datos Conductor

ATENTE ASEG. ﬁ
A

3.- Ingresar
“ - | Datos Facturador

T [sirarass: 2 7]
=
,,,,,,,,, =
T
— 4.- Ingresar
Sucursal y Horarios

2.-Vehicua | Hota [ Garsatia | 3. Tanfa valonzacién - Archivas adpuntas 510G de seguinients

Omigen de Renovackin - Origen de Wegoie 1D Agenct f Tgo.
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Vehiculo/Flota/Garantia.

Se debe ingresar patente segun requerimiento del Cliente (revisar en Grafica).

Cotizacion &

L) Dispombilidad Grifica

Aeserve &

Contsto & it

onjoc @

e e e I WS
Blenvenido{a): EBARAHONA. Scleustoc oo b e
Logueado(a) en: 2000 | sucursal Sitwacion Macto Categoria
SANTIAGO AEROPUERFO ZOMA SANTIAGD ¥ | SANTIAGO ENEA > ( Selecoon | ( Selecoon ¥ ( Seleccone
© Configuracén Genensl — -
|ii Mantenedores Generales ¥
& Counter r SEPTIEMBRE
[jr— Categoria Zoma Patente | Lon Mar Me o Vie Sob|Dom. len M Me e Vi Seb Oom. len Mar Me e Vie Sab Dom. Len Mar
B Operncones B M @ 0 0 s 6 W s ® W L o2 B W15 8 U W3 n A 2B » s %2 B D W0
) iwormes deGestin b A boos | 20w diTinco o
2 mn 0MASMTAG e
o e ) I
B comblo e sucunl 4 BN Z0MASMTIGO TGy
& cemu sein S BGN  Z0MASANTIAGD Trrass
B vers: o3yoaszs 6 oo 70ukswTUGO Tvrcss
e 7 s zowsswmaco e
5 s Z0MAswIMGO e
9 BGDI  ZOWASANTIAGO TvrRey. T ]
10 8601 ZONA SANTIAGO TYRST
1 sosowsswmaso e
12 bon | 2onasTiaco vz
BT R R s
4 BGEY  ZONASANTIAGO o
15 sos  2omAsiNTIGD o
6 BG3  ZOMASANTIGO s
‘4
vigea (1 a3 b W @
Detale Patente:
Detalle de Operacion
Tipa de Operacidn: Sucursal de Salda: Chente:
Esado: Sucusal do arre: Opiador;
Patente Enlace: Zona de Sabda: Zoma de Oerre:

% erter ) 8 Dopontided Gesbca | @) hyvda

S I I M ) s (e
:

Categoria Tipo ¢ Compra Periogo
2 [( sdlecaone v SEPTIEMBRE ¥ 2025 |v.
Mo Jue Ve Sob Dom Lon Mor | Me e Vie Soh Dom Lun Mar Me Jue | Vie Sab Dom Lt

02 @3 04 05 06 7 68 68 10 m 1 1

a

»
Wostrande 1 - 100 84 79

50 ver cqupanents O ver ke
2

Facha de Inico: P
Facha do Téeming:
Origen de Negocks:

Ahora se debe ingresar el combustible y seleccionar la forma de pago pactada e ingresar

los datos de la garantia.

Menu Principal «| & Cotizacidn @ Resera. & Contrato 2 Flota orjec & Traslade. & Clientes ® Ventas B Deporibibdad Grifica Q) Avuda
$Hesq ™
.} Contrato Arriendo 2&/=|x
Bienvenidofa): EBARAHONA | oo ) Grabar 3 Emear O puscar 2 tmprme « B Resena f Btensisncr + estodo: [ TTERIGIRIREIN 3 N Resena: 0 »
(s B Corm B fouier By Rl | (B Blezer 5], Reover W Uuider | B Snprudacive Doc. vents: > D
SANTIAGO AEROPUERTO. —
0 coatgeracia Genend e Contrato: | NUEVO f #boe (21 [ Op. Emisidn: | ERICK BARAHONA QT Sue. Emisibn: | SANTIAGO AEROPUERTI v | F= Emisidn: | 12/092025 09:35 l
L Mantenedores Generales ¥
S = ~ | 2-Velwouko ] Fota / Gerastia | 3. Tarka { falorizsciin A Aechives Adpumios 5~ UG de Seouimieat 3.- Ingresar forma de pago
— ! N J—
f Eorn L7 1.- Ingresar Patente patente: Tvemeo ;| Boot617s | O lrorma depago: | T- TARIETA DE CREDITO-PAGO (|v.
Lot P Teevis (TG | MO | [3 Acadevencs - oo
I | Combmcin e Categoria: | BGOL: ECONOMY AT
@ Cantio de Sucursal | o fGarantia: L TARUETA DE CREDITO BANCAR ¥ | Dew. Garantia
3 - Banco TC: 037-BANCO SANTANDER v Casa Comerdial: | [ Selecoone Y
| comr sesin Madeo: YARIS B GLE 1.58 CVT 42 £68 =
B versidn: 09/04/2025 e Tj0C: 96765432105674 MR | (8] Domino Gac: B
Kim. Actuzl: 0 Lts. Estanque: 40
BUSG; Fecha va. TC:  Junio v 2026 v Minkmo Gar: 753.830 Gar. Tomada: 753830 1
Feadl At e cod. cidn: 2 CO4.TID: | 3354678548845 | Fecha TomaGat: | 12/09/2025 (3
Cobrar Coma: GO ECONOMY AT v [ R ) " | 4.- Ingresar datos garantia
Valor Combustible
T. Combustible: GASOLINA Valor: 1331
Tlametraie
Khometraje: nl
2.- Ingresar combustible | | estanave: esancue AL 2 prr——— - f— s
Kilometraje v Estanque de Devolucion X
Kiometrae: 0 kmc® |8 ‘ 5.- Ingresar Cond. Adicional ‘
Estanque.
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Para ingresar Conductor adicional, se debe ingresar N° de Licencia, Lugar de Emisi

Nombre Conductos y Fecha de Venc

Pare sl

pr

EBenn(al: EMRIHONA
Lopuasdo(a) e
SANTIAGO ALROPULRTO

P :
A
W Contrate: | WIEVD v sone G [ O Emeti: e BN
— —
veevia gy [0 [ Asasevd iﬁl&hﬁ x
Catogariz:  BGA1: ECONGHY AT @ o e
e TSR GE LSRRI b g e 7154 Luger Emisita: LA SERENA B
L= S EE |Conducor CARLOS MORMAZABAL $1830 Gac Tomada: 753,830
o — a3 ]
B
——
== el _. W cence Conduer Adcrnsl g fmvpan . L, a8
S -
Conductor adicional queda ingresado en el Contrato.
@ Reser s Contrats. ™ fsta ajoc @ Trasiads [ enees (]
1 Contrato Arriendo 28 -

© Configurscin Genenal b
Mantenedares Geoersles

@ Counter »
@ Facturacién »
g — ’
B momedecatia

£ Coordnacn Dana

@ Cambio de sucursal

& comrsesin

Versice: 090472025
Buscar

3

& o

a

2.- Dar clic en Grabar

T Sl or i —

imiento, |

lssa @

uego clic en

Grabarr.

B Corae B Joier B Redbre | [ Enerae [§), Revowar X Liuidor | ) Improcctive
Datos de Ermision de Contrato Ammendo

N Contrato: | NUEVD

1.- Conductor | Facturacién ...

T T oo PRI

Doc. Venta: P

i s (@ [l Op. Emisiin: | ERICK BARAHONA QUIN | Suc. Emisién: | SANTIAGO AEROPUERTS v | F* Emisdn: | 12/09/2025 09133

2.- Wehiculo | Flota | Garantia

3. Tanifa / Valorizaciin

4. Archivos Adpuntos

5.-10G de Seguimiento

Informacicn Vehiculo Forma de Pago Factads
Patente: TYPW20 10| BG0I6176 | S0 Forma dePago: | T- TARJETA DE CREDITO-PAGO (.
Tolovia (TAG): | MO | [B Acadevebiado = oo
Categoria: | BGD1: ECONOMY AT .

Gt LTARDETA OE CREDITO BANCAR o Gaant
Marca: TovoTA

Banca TC: 037-BANCO SANTANDER ~ CasaComercal: [ Sek -
Modlo: YARIS HB GLE 1.58 CVT 42 E68 =

e Teroc: 74105674 BB ) (8] Dominio Gar: VB
Kim. Actual: 0 | us Estanque: | 40

Fechavao.TC: | JUMID ~v 20 | minimo Gar: 753830 Gac Tomada: | 753830
Estado Actual: | DISPONIBLE : N° 0 -

6. uorzacin: 2727 CS.TID: | gastszessesss | Fecha Tema Gat: | 12/09/2025 (3
Cobear Coma:  BGD1: ECONOMY AT -
Velor Combustibie:
T.Combustble: | GASOLINA  Valor: | 1331
Kilametroje ¥ Estanaue de Soia
Kikometraje: o
Estanque:  ESTANQUE FULL o

N* Licenga Gonductor Adosnal g Emision Focha Vi L. L

Kilametraje ¥ Estanque de Devolucion [f A7 sewmasa oo bomumaba s serens R | &
Kikometraje: 0 Kmcm:| 0
Estanque:

4 »

I3

on,
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Tarifa/Valorizacion.

Muestra el monto que debe pagar el Cliente y se pueden agregar servicios adicionales
que el Cliente pueda solicitar.

Heny Prmcpal « Catzacsn 3 Reserva. & Cantrato Y Fota onjoc & Trasiada [ Chentes [1-) Ventas &' Duponbisdad Grifca () Avuda
<>esq
L Contrato Arricndo. alal=1x
Bienvenido(a): EBARAHONA Noevo | Grabar X Ehmnar O Buscar [ Impeimir - [ Resena & BtensnCu - & W Resena: [} ]
Logueado{a) en: - -
Cen Al Re-Ab Enlazar [}, R Liquadar Improductve. Dec. Venta: Y
e B o Rouin Ry hetbn | (b gl tenowr X B e _ [ 1.-Valores de [a Neto
Datos de Emisitn de Contrato Arrieado del Contrat
acién el contrato
O Configwadin Genesal W Contrate: | NUEVO G oo (G G Op. Emisén: |ERICK BARAMONA QUI ¥ SuC. Emision: | SANTIAJO AEROPUERTC v F* Emisign: | 12/09/2025 09:33
i mastenedores Genesses
& Counter » 1.- Conductor  Facturacién ... | 2.- Vehiculo / Flota / Garantia 3.- Tarifa  Valorizaciéa 4. Arcvos Adwntos 5. LOG de Seguimienta
& Facundén v Agente Comissonists Detalle Pago Amrienda 3
A L Ag. Comisionista:  ( Seleccions > Servides % ¥ R Unitaio P Total B
(& formes de Gestidn " 1 SUB-TOTAL ARRIENOO VEHIQULOS " a2
) Tarifa Asignada al Cliente Facturado . . 5
£ Cowdnacéa bara 2 oescuento 0000 o
® Cambio de Sucursal U sl 3 TOTAL ARRIENDO VEMICULOS 4 mas
(& Cerar Sesidn Dias Progresivos: 4« @ Tipo de Taeifa.
=

Versidn: 09/04/2025 a 1 "oow "4 "o " 000 " s.000
Buscar
nm
ama 3

.- Boton para agregar

x
Tarifa Copago por Tramo. Pago de Transbank Servicios Adicionales.
Distribucidn de Periodo de Arriendo Verscidn Web  Total Amendo
@ Achualaar UF deldia & Ebtar Cuadeo de Taifas s e
Hora: PESO o o X o - o Vartada web Y
; 0 a [50]% 1657
ois: so | 16563 4 x| wsa | -| mam — P
9 - B A i
Somana; veso | 13ss o x| mesa o s .
Mes: Peso sessso (@ 0 x| 8680 | = (] ool ol
Weekend: PESO  56.609 0 x| ses |- [} Saldo | Pagar: 103830

2.- Los valores se cargan
inmediatamente

Apertura de Contrato.

Para abrir el contrato, hay que dar clic en grabar y el contrato queda estado Preabierto.
(En este estado se puede preparar la entrega del vehiculo).

Hena prcioal o & [—— & P— e Contrate @ P anioc @ Tlods [ Clertes [} ventss (&) Depontistad Geifca | @) hyde
<$esa
— L
o] 1) Gabar] X Ehwionr | D Buscr (% tmgek + | B R Ertcnsdncr - | [rae: [T e Resera: o r
sty DAr Clic eN Grabar || g cow Bomie By tesr st 6 s Wi (3 et R 0
Datos de Emision de Contrato Amendo
1 Contrato: |1 10005 st |2 (G Op. Emse: Rk =] S Emste: ~ | P misn:
1.+ Conductor | Facturscén .. | 2.- Vehiculo | Flota [ Garamtia 3.- Yania | Valorizackén 4. Archives Adpontos 5. 10G de Seguimiento
R S T T ——
C: Manual: @ . A Dlarie INTRATO DE ARRIENDO DIARI ‘Contrate Ongmal Onigen de Negocio

[ Término Contrato: s} (] £ | emcwe ™ ~

Datos Conuctar Tiular

a Cod. Conductor: o Exanero © Nacenal  RUT: 284413 0 [ O E  Conducor: | FACUNDO PANTOM
Verside: 09/04/2025 RUTLOP: unn (1] empress: Direccién: | LAS HERAS 2918 Comuna: | RANCAGUA v
B Fecha ac.: 190971990 (3 Teléfono: 817472851 Coutar: | 817472851 Emal: | foansegived
e Licencia N0 | Cme  QASER ¥ Embda  RANCAGUA P2 Vo, Lic: | 11/06/2029 |3 | BATENTE ASEG
Dates de Facturacién Convenio
Facturar s 0 Bxranjerc & Nacional RUT: neM3 0 /7 @ FRanSocal: FACUNDO PANTOJA
Diveccdar: LS HERas 2918 Comuna: | RANCAGUA -
Facha Hac; 191091090 3 Todfono: 817472851 Coular: | 817472851 EMal | fanogived
Gro Comercak | 2 PARTIOULAR. P cE0:  [(Seieccone ¥/ Est Pagor [( Seleccone v
Sucursal de Salkda Sucursal de Gevohuckin Dias
118 | SaNTIAGO ENEA > 1ai0ar02s (3 0933] || 118 | sanTiaco enea ~ || 16092025 3 0933 .
Enregar en: Ovolver an:
0p. Gerre:
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Para dejar el Contrato en estado Abierto, se debe hacer clic en imprimir con valores para
imprimir el contrato (Si el Cliente lo requiere, se puede imprimir sin valores). En el caso
contrato Directo se puede imprimir el “Termino y Condiciones”.

Cenfigurasin General  »
] Mantenctsres Genersies ¥

°
i

-

® st ,
TP — ,
&, informes de Gesnén »
R | Corducci Ol

© Cambio de Sucumal

8 comsestn

@ versidn: 09/042025

Noevo ] Geabar

B Comwe B i

Dtas de Emisidn de Controt Arricado

» Fota amoc @ Trasado [ Chertes B
X B e o) B pes ot tecinr + Gt [ @ W R .
[ ooy Fog——— . Dec. vk A,

S imorimic s vaores

2 imprimie Termines y Condiciones

e Contrato: | 10065 S ¥ | Suc. Emisién: SANTIAGO AERCPUERT( | | F* Emisién: | 12/09/2025 09:33
2 femar Contrto
- Conductor | Factureckin .. | 2.-Vehiculs T IOt T Carantis ToYos T Walerizackin .- Archivos Adpuntes 5.- 10G de Seguimeenta
Tipo de Contrato Origen de Renovackén  Origen de Hegacks 1D Agenci  Tigo
onMamal: Qe AT DBne Contrato Criginal Ongen de Negoca
] Término Contrato: om o £ emase ~ =
Datos Conductor THulor
Cod. Condutor: 09 Exaneo ® Naond KU 2413 (0 O G Condudor: FACUNDO PANTONA
RUT LOP: i (8] empresa: Diectin: | LAS HERAS 2918 Comuna: | RANCAGUA -
Fecha Nac: 19/09/1990 (3 Teldiono: |s17a72es1 Ceular:  B37472851 EMal:  fpantopeived
e dicencia 1EMIN0 Cuse  CASER ¥ Emdy RANCAGUA Fovio. Lc: | 11/06/2028 [T | PATENTE ASEG.
Datos de Focturackin Convens
Exctunaes E) Etrenjer @ Naconal  RUT: 214413 0 O E Rensotak |FAUNDO PANTOIA
Direcodn: LIS HERAS 2918 Comuna: | RANCAGUA -
Facha Nac.: 19/09/1990 (3 Teldfono: 817472651 Ceular: 817472851 EMal:  foantoje@ived
GroComeroat: | 2| PARTICULAR £ o o > Espager (e -
Sucursal de Salida Sucursal de Devoluciin Dins

118 | SANTIAGD ENEA

Enregar en:

| 12/092005 (3 09:33) | 118 | SANTIAGO ENEA
Devlver en;
Op. Cere:

> 161092025 |03 0933

El contrato tiene que ser imprimido y firmado por el Cliente.

Logue en

SANTIAGO AEROPUERTO

a a0 ¥

Contrats Arriendo

Vista Previa Impresién de Contrato

fnc_imp_ctr_r...

NUMERO DE CONTRATO: 10005 , CONTRATO DE

AT 218204130
Teletono 517472851

Empresa FACUNDO PANTOIA
Direcbin LAS HERAS 2518 AANCAGUA CACHAPOAL

Nombra FACUNDO PANTOM
Diraccion {LAS HERAS 2918 AANCAGUA CACHAPOAL

AT 21844130
Teietona 917472051

W* do Licancia | Lugar de Emisién Hambre
SHATLIS4 /LA SERENA CARLDS WORMAZ
Categoria 8G01- £CONOMY AT
Vehiculs TIFI20  Marea TOYOTA Models TARIS HE GLF 1 58 CVT 4X2 6
Facha de Entrega SANTUAGO ENEA 12092025 0933
KM entrega 0
Facha da Devolucion, SANTIAGD ENEA 16092025 0933
Lugar de Devetucien

Bescripcion Cantidad
VALOR FOR DU .

SUB TOTAL (T + K- %8€TO )
cow 0

ORIGEN: 0

Garantia -1
NTC/OC BTG eersgTs
Veto. TC Mes. 6 - Ano: 2026

Vho. Uc.
Awhs 12082028
Caracteristicas del

Transmiskén sin regitro
Combustinie ‘GASOLINA

Precia Unitario Precia Final

19560 $7825
sm23
$900 39000

Vestas

8 Daponbibiod Gt (@) e
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Contrato queda en Estado Abierto y el Cliente se puede llevar el vehiculo. Si

no, se ha

realizado el Acta de Entrega, se puede realizar en este momento.

Menu Principal «) @& Cotzacisn 3 Resena & Contrato @ Fota oT/ec * Trasiado & Chentes. B entas &' Dsponibisad Grafica (D) ayuda
@EBQ =
1.1 Contrato Arriendo 28 X
Bieanido(s): EBARANONA Werwe bl Gober 3 Eheienr | O b 2 Impe - | B Revove [ Dot f}
Lomenkin e B comnr Beanar By Resbre L Enlzar [, Renovar N Louider [ Improductve - P
SANTIAGO AEROPUERTO
Datos de Emisén de Contra Arriends
© Corfiguractn Geners ¥ Ne Contrato: | 10005 (@ sooe (@ K Op. Emsién: | ERIOK 28 I v Suc. Emisién: v E Emsion:
i Mantenedares Generles »
& coumer » 1.- Conductor | Facturacidn ... | 2. Vehiculo | Flota | Garantia 3. Tarifa / Valorizacidn 4. Archives Adpuntos 5.- LOG de Seguimiento
& Facturacin » Tipo de Contrato. Origen de Renovaciin  Origen de Negodio 1D Agencia  Tipo.
‘t“’"‘"‘"‘ " CrManual: @ Cx A Do Contrato Origmal Origem de Negecko
@ iormes deGutin >
et o ) Cte A Mensual Término Contrato: ) PINGHE = = =
B coorinensn Disns
& combio de sucursal Datos Conductor Titular
&S Cerrar Sesién Cod. Conductor: 209 = Extranjero @ Nagonal RUT: 21828413 0 [% J° E Conducor: FACUNDO PANTOMA
Versién: 09/04/2025 RUT LOP: 0 1 Empresa; Direccin:  LAS HERAS 2918 Comuna:  RANCAGUA -
Busc Fecha Nac.: 19/09/1990 [%  Teldfono:  B17472851 Celular: 817472851 E-Mail: fpantaja@ive.cl
e dicencia 21824130 | Chse  CLASEB | Emiida:  RANCAGUA FoVio. lic: | 11/06/2029 (3| PATENTE AGEG.
Datos de Facturacién
Eacturar a 09 _) Extranjero ) Nacional RUT: 21824413 o
Dwreccén: LAS HERAS 2918 ~
Fecha Nac.: 19/09/1990 (3 Teldfono: 817472851 Celular: 817472851
Giro Comerciak: 2 PARTIGLAR L o | ( seleccone) .
Sucursal de Sabda ‘Sucursal de Devolucion Dias
118  SANTIAGO ENEA ¥ 12/09/2025 (3 09:33 118 | SANTIAGO ENEA > | 16/09/2025 [3 09:33 4
Entregar en: Devolver en:
Op. Gerre:
Contrato en estado Abierto queda visible en la grafica
Henu Principal - 1 Cotizacién + Reserva & Contrats. ] Fiota oTjoc =] Trasiada 15} Chientes [1-] Ventas (& Disponbiiéad Grifics () Ayuds
@EBQ Home | (i3} Disponibilidad Grafica
——— R R T N s e e .
P r—, B
Logueado() en: Zona sucurssl ‘ l Sitwacion ‘ Macro Categoria Categoria ‘ Tipo de Compra Periodo
[SANTEAGO AERORNIERTO Z0NA SANTIAGO ~ | Seleccione ) ~ |[( Seleccione | { Seleccione ] [( Sekectone) | [( Seleccone ) v SEPTIEMBRE v 2025 v
© confiouracién General b o e
&0 Mantenedores Generales b
® Counter 3 SEPTIEMBRE [
& Facturacdn » Categoria  Zons Patente I.IM"HMlnvl&ﬂﬂu‘lﬂnlﬁrl‘\!)ﬂz*iﬂbﬂnuﬂ!er?k]IlVlSﬂDﬂlumhr}.!MVVQSQDQMMMIV‘HQMVgswwhnmrhh,v‘s‘,w,.u
b Opersciones » 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11 12 13 M 15 16 17 18 19 0 21 2 B 24 X5 % ¥ B 2N 30 lm 0 03 04 05 06 07 08 09 0 U 12 1
= P ! 7 e zowswmaco s -
£ conpmn B ZONASANTAGO TvrGes
9 BGOI  ZOMASANTIAGO VRS | | |
) cambio de sucussl 10 BGO  ZONASANTIAGO YRS
B Comar Sesidn 11 BGI  ZOMASANTIAGO A
@ versin: 09/04/2025 |12 ecor 20MA SANTIAGO _TvAw20 | | | | | y | | | | | |
B bl zomasaac s
14 BGED  ZONASANTIAGO oLt Contrato visible en la grafica
5B ZONASANTAGO o
16 BGU3 ZONA SANTIAGO TYFKS2
¥ ome  zonAsaTiaco e
B B Z0MASANTIAGO g
1 B zomAsaTaco s
2 b 20msumAco Az
A G 20mAsamAGe A | ]
2 BGh ZONA SANTIAGO TYRWI2 I -
< * Informacién del Contrato Ld
Pigisa |1 ded | B M & Mostrando 1 - 100 de 879
Detalle Patente:  TOYOTA : YARIS HB GLE 1.58 CVT 4X2 E6b : BGO1: ECONOMY AT : COLOR : BLANCO : KILOMETRAJE : 0 B ver Equpamiento | ver kPt
Detalle de Operacion 2
N Contrato: 10005 Sucursal de Salida:  SANTIAGO ENEA Chente: FACUNDO PANTOJA Fecha de Inico: 12/09/2025 09:33 Fel
Estado: ABIERTO Sucursal de Cleme: | SANTIAGO ENEA Operaor:  ERICK BARAHONA QUIROGA Fechs de Témino: | 16/09/2025 03:33
Patente Enlace: Zona de Salida: ZONA SANTIAGO Zona de Cierre:  ZONA SANTIAGO Origen de Negocio: PINCHE
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5.2 Contrato desde una Reserva.

El Cliente tiene una Reserva previamente solicitada. Se debe seguir el siguiente paso a

paso:

Dar clic en el botdn Re

Menu Principel

<> eBa

Bienvenido(a): EBARAHONA
Logueado(a) en:
SANTIAGO AEROPUERTO

O o

=1 Cotizacién i

Home

3.-Darclicen
Consulta

se

Reses

& Contao

i Contrato Arriendo
eve | Grabar
4.+ Buscador de Reservas

Linpar | @) e

X Elminar O Buscar . In

rva y buscar la Reserva.

4.- Dar clic en Lupa

Selecoone Crters de Bisqueda
® P salida ) P Emisén FDev.  Patente: £ Dagenca
brona Sucursal:  ( Tados ) ~ Nimero Resenva: 5008
bucursal sal.: one v ® sucsalda ) Suc. Emisén ) Suc. Dev. Estado Reserva: VIGENTE
KCategoria: ~ | Op. Emisidn: | Seleccione ~ Org. de Negodo:  ( Seleccion ~
— TioaClscta: Tipoda Taifa: a Q0
Cliente Fact: o Cliente Cond. 3]
List
e Resena Estade Reserv Paterte  Sucursal de Emision FechaE
1 p so  [EEEEEDNTESIN s mco srorErTo AEROPUERTO CHILOE HEROPUERTO CHILOE 11/08/20%
{ — »
pigma |1 de1 ) Mostranda 1 -1 de 1

Conductor/Facturaciéon/Salida.

Revisar y la informacion la informacion que falta ingresar.

Menu Prmapal L
G>ee
Bierwenido(a): EBARAHONA

Logueado(a) en:
SANTIAGO AEROPUERTO

0

Contguracitn Generl ¥
Mantenedores Ganeraes
Counter v
Facturscin v
Operaciones ’
Informes de Gestion I3
Coordinsodn Disna

Cambwo de Sucursal

Carmar Sesidn

BplPELASE

Versidn: 09/04/2025

& Cotizacidn 7

Home.

Resera

& Controto > Foa arioc
) Contrato Ariendo
Moevo ] Gabar 3 Ehminar | O Buscar (. Ingeieir | ) Reserve 5 Brtensibn O - | Estade

S WA S

Datos de Emision de Contrato Arrienda
N° Contrato: | NUEVO

1. Conductor / Facturacidn ...

 enluae [, Renover N Uader

2. Vehiculo | Flota | Garantia

Improductive

]

3. Tarifa / Valorizaciin

* Traslado

(@ #ow [0 [ Op. Emision: | ERICK BARAHONA QUII ¥ Suc. Emisidn: | SANTIAGO AEROPUERT( | F* Emisidn:

4.- Archivos Adjuntos

Clientes

12/09/2025 10:13

5.- L0G de Seguimiento

Tipo de Contrata Origen de Renovacsin  Origen de Negodia ID Agencia | Tipo

Ctx. Manual: uo Contrato Original Origen de Negocio

0 Q. At Mensual  Término Contrato: ] 0 CAPTURA OFICINA ¥ | ¢ sgiaccione ) -
‘Datos Conductor Titular

Cod. Conductor: 206 Extranjers © Nacional RUT: 2630037 6 A B Condudor: JORGE ARIAS

RUT LOP: 0 i Empresa: Direccidn: | STA LUCTA 891 Comuna: | LA CISTERNA -
Fecha Nac.: 3 Teléfono: 837191736 Cellar: 837191736 E-Mail: tarias@hotmail.com

WO Licencia 206300376 Clase: CUSE B ¥ Emitida: LA CISTERNA FoVto. Lic: | 01122028 [ | PATENTE ASEG. I

Datos de Facturacién Convento

Facturar o 208 Extranjero ® Nadonal  RUT: 2630037 6 S @ RnSodal: JORGE ARIAS

Direcoén: STA LUCIA £91 Comuna: | LA CISTERNA ™
Fecha Nac: (3 Teldfona: 37191736 Collar: 837191736 EMal: | tariasGhotmail.com

GroComercal: | 2 PARTICULAR L v EstPago: &
Sucursal de Sabda Dias

123 | ABROPUERTO CHILOE ¥ 11/092025 (3 17:08| | 123 | AEROPUERTO CHILOE > 180972025 [ 17:08 5
Entregar en: Devolver en:

0p. Cemre:

1.- Dar clic en Reserva

M—=

2.- Seleccionar
Criterios de busqueda

|8} Disponibibidad Grifca | ) Aruda
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Vehiculo/Flota/Garantia.

La patente debe venir previamente cargada desde la Reserva y asi solo se debe ingresar
el combustible y seleccionar la forma de pago e ingresar los datos de la garantia.

Hena principel « @ Cobacén & Resera [ Contrato B Aot orroc * Teadado [ Cites B Ventas &) Disponbidad Gelbca | (@) Aroce

5 Contrata amicate 2lsl=Ix
Elenvensdoa), EHOMA ) uers | Grabar 3%, Ebminar | JO Buscr (= Impri - | B Aeserva gt tr ~ | Estace: o0 0
Logueado(a) en: = =
AEROPUERTO B Comr By deuiar By Resbur [ Enlmrar [, Renover % Louidsr [ Improducte ¥ P
Dotos de Emisién de Contrate Amicade
© Configuracién General ¥
9 . e contrto: | WUEVD i avee (G0 [ Op. Emisién: | ERICK BARAHONA QUI v, Suc. Emisén: | SANTIAGO AEROPUERTC v | F= Emesin: | 12/09/2025 10:13
T Mantenedores Genen
@ Counter r 1.- Conductor | Facturacién 2.- Vehiculo | Flots | Garantia 3.- Tarifs | Valogs A dechi Adiatc
. Informacién Vehicla Forma de Pago Pactads l
& Operaciones »
Patente: TRe I Boo16167 O [Foma T TARJETA DE CREDITO-PAGO (| ¥
B iormes deGetin  * - e | 2.- Ingresar forma de pago |
8 Coordracisn Disria Televia (TAG): no (B acta de vehiculs +
Cotegorsr BGU1: ECONOMY AT
® camsio desucma : [ L TARJETA DE CREDITO SANCAR | Do, Gaaata
warca: Torom
(& comar sessin Banco TC: 504-BANCO BBVA | Casa Comerdal: | ( Selecoone. -
~ Modelo: YARIS HB GLE 1.58 CVT 412 E6B =
B versiin: 091042025 Ne Tgjoc: 44567382910323567 B * [®] Deminio Gar: B
— Kim. Actual: ] Lis. Estanque: | 40 i
R Fecha Veto. TC:  JUUIO. v 2028 ¥ Minimo Gar: 835245 Gar. Tomada: B46.148
Estado Actual: DISPOMIBLE : N° 0
cé4. mutorizzctn: anse  CAATID: | susaseaseds | Fecha Toma Gae: ) -
UL ECHowr AT | 3.- Ingresar datos garantia |

Valor Combustible.

T.Combustible: | GASOLINA  Valor: | 1331

l Kiomelraje: J
) | Estangue:  ESTANQUE FULL ~
1.- Ingresar combustible | Welcenss  Conductar Adonal Lwgar Emsion Fecha vta. L.

Klometrae: o kmcm| 0 4.- Ingresar Cond. Adicional
Estanque:

Tarifa/Valorizacion

Muestra el monto que debe pagar el Cliente y se pueden agregar servicios adicionales
que el Cliente pueda solicitar.

Heny Principal «| & Cotzacién & Resena & Conrate 3 Fiota arjoc @ Trasado [ Chentes ] Ventas & Duporibiedad Gréfca | (@) Ayuda

L) Contrato Arriende. 2]@]=|x
Corm I Moo | G X Shenar |0 b 2 egeme - [y Pesens 7 Denstn s+ | Eaco: [T 5 resens: |58 0
Logueado(a) en: ,
Ty B cerar B andar By resbrr [ Enlwar () Renover W Uoudar [ improduewe Doc. Venta: > £
Datos de Emision de Contrato Armendo
© Conburacén Geners | 1.-Valoresde la Neto del
c R N° Contrato:  NUEVO (e 20w () B Op. Emsitn: ERIOK BARAHONA QUI ¥ Suc. Emisin: - —
o ] | Contrato
@ Counter 13 1.- Conductor | Facturacién ... 2.- Vehiculo / Flota | Garantia 3. Tanfa | valonizacién 4. Archivps Adjuntos S5.- LOG de Seguimiento
& Facturacdn » e Detalle Paga Arriendo b
& Operaciones. »
B viomm e ) Ag. Comisionista:  ( Seleccione ) ™ Servicos @%| v Ut P Total B
E‘ s de Gt == == 1[ o VERIEUGE EEan
‘Coordnacion Diaria - -
2| oescuento o0 °
& Cambio de sucursal o | B 3| Tom ssueno vecuLos ’ s
& Cemar Sesiin Dias Progresves: | 5 Tipo de Tania
B versicn: 09/04/2025
1| CARGO AEROPUERTO (AIRPORT FEE) 5 P H 12853
e 2| ow 5 [ 2000 43.000
Copage ]
Trameo. a
X
Tarifa Copage por Tramo. Pago de Transbank y
3.- Boton para agregar
a Actulaa: U del dia & Eta Cudeo de T Sub Toal: 155668 Servicios Adicionales.
o Exento: o
Hora: (=) [ 0 lx 0 - [ T
000 v (18 % 20577
Dia: PESO 19.563 s X 19.563 - 97815 -
Semana: PESO 136941 o x 1894 ) B Awstar § 126l
B Abond) VES: (]
Mes: PESO 586.890 0 X 586.890 - 0 Fachurhdo: 0
Weekend: PESO 58.689 o X 58.689 - o saldo b pagar: 185245

.- Los valores se cargan
inmediatamente

EBQ Software SpA
36



conta
car.

Apertura de Contrato.

Para abrir el contrato, hay que dar clic en grabar y el contrato queda estado Preabierto.
(En este estado se puede preparar la entrega del vehiculo).

Cotizscén

Dar clic en Grabar

Coniguracin Gererdl
Wantenedores Generses ¥
Counter »
Facturacion ’
Operacones 0
Informes de Gestidn ¥

Coordinacdn Diaia

SPECEITD

Cambi de Sucursal
Cenax Sesiéa

BE

Versidn: 09/04/2025
Buscar

[ Gt m Fota

X Eminar O Buscar . mprme =y Resena &
B come Beamior B resber [ Eslmar (G, Renovsr N U 7,
Detos de Emisidn de Controto Arricndo.

W Contrato: | 10006

crioc E)

Extenmincr -+ [stado

Improductiva

(s s [ K Op. Emisin: | ERICK BARAHONA QUIF || SuC. EMisiGn: SANTIAGO AEROPUERTI ¥ F* EMmEsion:

Tasiodo [ Ciertes ®
OCHE
PRE ABIERTO @ W Reserva: 008 »2
Dec. Venta: P
12/09/2025 10:13

L. Conductor / Facturacion ... 2. Vehiculo | Flota | Garantia 3. Tanfa [ Valorizaciin 4. Archivos Adpuntos 5. LOG de Seguimiento
Tipo de Gontrats. Origen de Renowaciin  Origen de Negocio 1D Agencia | Tipo.
o @ cranowo  ETITETOIINIOTNE  comooons  orgen e nece
0 Ctr. Arc. Mensual  Términa Contrate: o m [} CAPTURA OFICINA || | Selocqione ) =
Datos Conductor Titular
Cod. Conductor: 206 Edranjero © Madonal  RUT: 22630037 |6 () O E] Conductor: |JORGE ARIAS
RUT LOP: [ 1 Empresa: Direcadn: | STALUCIA 891 Comuna:  La CISTERNA -
Fecha Mac. G Tedhono: 837191736 Ceular: 83710176 EMai tariashotmai com
e Licencia 2600076 | s |CUSES ¥ Embds | L CISTERMA Favto. Uc: | oy/12/2008 3| [ BATENTE ASEG.
Datos de Facturacién Convenio
F— 206 Extranjera ©) Nacienal RUT: 26007 6 S B PenSedal: JORGE ARIAS
Direccitn: STA LUCIA 891 Comuna: LA CISTERNA %
Fecha Nac.: [3 Teléfono: 837191738 Celular: 837191736 E-Mail: tarashatmal com
GroComercal: 2| PARTICULAR P ceco:  [(seleccione) ¥ Estpage: [ Seecoone ~
Sucursal de Saida Sucursal de Devolucién Dias
123 | AEROPUERTO CHILOE > 1ov2025 3 17:05 | 123 |AEROPUERTO CHILOE ~| 1609025 3] 17205 5
Entregar en: Devolver en:
Op. Gerre:

Nertas

B Doparstindad s | ) Arnda

Para dejar el Contrato en estado Abierto, se debe hacer clic en imprimir con valores para
imprimir el contrato (Si el Cliente lo requiere, se puede imprimir sin valores).

Conbguracin Genersl
Mantenedores Generaes
Countar v
Facturacn 3
Opersasnes 0
Informes de Gestidn b
Cosrdinacién Diaria

Cambio de Sucursal

SPEL OO

Cemar Sesién
Versibe: 09/04/2025
Buscar

BC

Reserva

& Contrato B Fiota arjoc @ Traslado (Y Clientes (-}
1. Contrato Armendo OIS
Muevo | Grabar 3 Euminar | O Buscar [ imgeimin =) B3 Reserve & Bxtenséncr -+ | Estado: el G v Resenva: so08
@ Comae B hoular Ry Rechbrr [ Enlazac| v Imprinie con Valores Doc. Venta: > 2
Datas de Emisién de Contrata Arrienda | Drovnir i Vol
N Contrato: | 10006 B e TP o[RS st V ik ot ‘Suc. Emisidn: | SANTIAGO AEROPUERT( | F* Emisién: | 12/08/2025 10:13
Femar Cortrato

L.~ Conductor / Facturacién ... | 2. Vehiculo | Flota | Garantia

3.- Tarifa | Valorizacidn

4.- Archivos Adjuntos 5.- LOG de Seguimiento

Tipo de Contrato. Onigen de Renovackn  Origen de Negoao. 1D Agencia f Tipo
orManal: @ Q. Am Diario CONTRATO DE ARRIENDO DIARIO Contrato Original Origen de Negacis
] Cir. A, Mensual  Término Contrato: - | 0 CAPTURAOFICINA | ( Salacrione ) v
Datos Conductor Titular
Cod. Conductor: 208 ) Eranjers © Nacondd  RUT: 260037 | 6 [° O @ Conductor: JORGE ARIAS
RUT LOP: o 1 Empresa; Direccién: | STA LUICIA 891 Comunz: | LA CISTERHA -
Fecha Na. (3 Teldfono: 837191736 Celvlar: 837191736 EMail: | tarias@hotmal.com
M Liceacis 26300376 | Clase: | QUSEB v Emida: LA CISTERNA Fovio, Lic.: | 01/12/2028 3| ATENTE ASEG.
Datos de Focturacién Comvenio
Fasturar s 206 Extranjero © Naconal  RUT: 260037 6 /) @ RanSocal: JORGE ARIAS
Dwecodn: STA LUCIA 891 Comunz: | LA CISTERMA -
Fcha Nac.: T Tegtonn: 837191736 Colar: 837191736 EMal: | taniasghotmail com
GroComercal: | 2 [PARTICULAR £ cEo:  [(seecaone ¥ EPago: |( Seacoone v
Sucursal de Sakda Sucursal de Devohuciin Dias
123 | AERGPUERTO CHILOE > | 11/0972025 (3 17:05 | 123 |AEROPUERTO CHILOE | 16/0972025 (3 17:05 5
Entregar en: Devolver en:
Op. Came:

&} Disponibibdad Grifes | (©) Ayuda
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El contrato tiene que ser imprimido y firmado por el Cliente.

| @ —

: EBARANONA

i cusea & = “ a * o ®

ogueado(a) en

SANTIAGO AEROPUERTO

NUMERO DE CONTRATO: 10006 , CONTRATO DE ORIGEN: 0
Garantia Arriendo

[y wur s Garantin

Dhrcciie STA LUCIA B¥1.LA CISTERRA SANTIGO Pelatna 83181726

Antecedentes del Conductor
Jonce apias aur a0
Dlrweciim STA LUXIA 391 LA OSTERNA SANTAGO Tetsiome £II017H

W e Licanctn | Ligar e Emisitn Nambrs

Mo TARE 48 GLE 198 OV1 41 tln
o

sus ToTAL (T4 K- wocTE)

Contrato queda en Estado Abierto y el Cliente se puede llevar el vehiculo. Si no, se ha
realizado el Acta de Entrega, se puede realizar en este momento.

Hewu prmcpl oar-3 - @ - % p— 9 . orioc ) iate Y Gl [} e 4) Dupmcad Gitca (@) e

1 Comtent Artende OCIRE
2 I e e @ & w heser s00
s | Gt X a0 buscar  impomr + [ Pesens£f Exnsincr - r
Lomeatols) e
srTec ATKEvETD [T WP S P P S G- Doc. vees: v

Dot de Emiskin de:Cantrato Aricada

. e Comat: [ 30888 |y s G0 [ O it ERICK ARMAONA QU | S Emidn: SANTIAGO AEROPUERTC 5 P G | /0N 1680
& Coter - 1. Conductor | Facturocsén 2.- Velhicuo | Flota | Garantia 3. Tarifa | Valortzacida 4. Archivon Adpantos. 5. 106 de Seguimientn
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5.3 Enlace de Vehiculo.

Es un cambio de vehiculo cuando el Cliente tiene un problema durante el arriendo. El
Contrato con la patente que sera cambiada, queda en estado Enlazado y en valor cero.
El paso a paso es:

Desde el Contrato en estado Abierto (obligatorio), se debe dar clic en Enlazar.
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En esta etapa del proceso, se genera un nuevo contrato en estado Preabierto
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El Contrato queda en estado Abierto.
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En la Grafica queda reflejado el Contrato Enlace y el nuevo contrato generado.
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5.4 Cierre de Contrato.

Para cerrar un Contrato, éste debe estar en estado Abierto y se realiza cuando vuelve el
vehiculo o en el caso de realizar una Renovacion de Contrato. El paso a paso es:
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5.5 Renovacion de Contrato.

La Renovacion de Contrato se realiza cuando se genera un nuevo periodo de arriendo
bajo una misma patente y se puede realizar cuando el contrato se encuentra en estado
Cerrado, Liquidado o Facturado Total. Se crea un nuevo contrato con la misma patente y
queda asociado el contrato. El paso a paso es:

Se debe dar clic en el boton Renovar y completar la informacion.

[ » R

Renovar

Ne Contrato: 10005, e
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€| N Contrato: NUEVO Ope, Emisidn:  ERICK BARAHONA QUIROGA
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ool deSabds o b
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Sistema Contacar solicita confirmar las fechas.

@; EBQ

a): EBARAHONA

Facha de Sakda de Renovacisn: 16/09/2025 11:09
Facha de Devolucién de Renovacién: 20/09/2025 11:09

i estd segure, hacer dick en ST, de lo contrario hacer dick en NO.
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Se genera nuevo numero de Contrato en estado Abierto y queda asociado al primer
Contrato de arriendo.
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© configuracin Gaaersl > W Contrato: | 10008 (i Abvic (@ I Op. Emision: | ERICK BARAHONA QUIF | Suc. Emisién: | SANTIAGO AEROPUERTC ¥ P Emision: | 12/08/2025 12:12
fi Mantenedores Generales
e » 1 Conductor / Facturackén ... | 2.-Vehiculo | Fota / Garantia | 3. Tanfa / Valorizacide .- Archivos Adntos 5. L0G de Seguimienta
& Pecturacién L4 Tipo de Contrato. Ongen de Renovaasn Ongen de Negaaa 1D Agencia | Tipa
& Operaciones » Origen de Negacia

CoManal:  © Q. Am Diano CONTRATO DE ARRIENDX

(&Y 1eformes de Gestién ¥ J<¥. | 10005 CAPTURA OFICINA | | ( seleccione ) 3
£ ¥ .
. Conductor Tutar
) Cambio de suarsal Primero Contrato generado, vstos !
4 Cermar Sesién : i Cod. Conduuctor: 206 Exranjero & Nacional RUT: 2630037 6 £ Conductor: JORGE ARIAS
= - dar clic en lupa para revisar - LI8 o
BB versién: 09/04/2025 . RUT LOP; o 1 Empresa: Direccidn:  STA LUCTA 891 Comuna: LA CISTERNA 5
B contratos asociados Fecha Nac. 5 Tedfono: 837191736 Celular: 837191736 E-Mail: tarias@hotmad.com
e Licencie 26300276 | Clase: CLASE B ¥ | Emitida: | LA CISTERNA FoVto. ic: | 01/12/2028 [3 | PATENTE ASEG.
Dates de Facturacion Convesia
Facturar & 206 Extranjero @ Nacional RUT: 2630037 6 /2 B RanSodal: JORGE ARIAS
Direccidn: STA LUCTA 891 Comuna: LA CISTERNA A
Fecha Nac.: 3 Teldono: 837191736 Celular: 837191736 E-Mail: tarias@hotmail. com
Giro Comercial: 2 PARTICULAR £ cco: Selecaone v EstPago: (Seleccione) v
Sucursal de Salids Sucursal de Devolucion Dias.
123  AEROPUERTO CHILOE ~ | 16092025 3 11:09 123 | AEROPUERTO CHILOE ~ 200092025 (3 11:09 4
Entregar en: Devolver en:
Op. Cerre:

Se puede dar clic para revisar el Contrato seleccionado y se levantara la informacion.

Henu principal & i Reseve & Contra 3 Fota orjoc * Toashado [ tes B vents &, Disponbibdsd Gritca ©
@ Home
1| Contrato Arriendo OOSE
Bienvenido(a); EBARAHONA Noewo ] Grabar X Elminr O Buscar . Imprimic + e G Extensidn Gr + | Estado: B W Resena: so00
Logueaie(a) ex: B cerw B By Retore | () Enlecar (5, Ranover NG Liguidor | ) amproductne Doc. Venta: ~
SANTIAGO AEROPUERTO
Datos de Emision de Contrato Amendo
© configuraciéa Genera N® Contrato 10008 2 sboe (G Bl Op. Emisidn: | ERICK BARAHONA QUI| > Suc Emisidn: SANTIAGO AEROPUERTC v F* Emisidn: | 12/09/2025 11:12
i} Mantenedores Generales ¥
Sile 1~ Conductr  Facy = = 5. LOG de Sequimicato
Facturacién % Tipo de Contrate | [ Epotar (@) Comar 1D Agencia | Tipe:
T |
; . Manual .
0 { ~ ; =
W Contrsto | Letra o T e Gerre | Devolucin | Etada Contrato
1 2 e CERRADO
2 O o /032025 11:09  ABIERTO
& Com Sesidn Cod. Conductor: s . Liboain A f RIS
B versi: 05/02028 RUT LOP: STERNA v
Fecha Mac.: Photmai.com
NS Liczncia 2r0 3
Facturara | arias
Direcaén: STALUCIA 891 Comuna: LA CISTERNA -
Facha Nac.: 3| Teléfono: | 837191736 Colar: 837191736 EMak  tariashotmai.com
Gio Comercal: | 2 PARTICULAR ceco: v EsPage v
Sucursal de Sabda Sucursal de Devolucion Dias
123 | AEROPUERTO CHILOE v 3 11:09| | 123 | AEROPUERTO CHILOE ~|| 20092025 [3 11:09 4
Entregar en: Devobver en

0p. Cerre:
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6. Proceso de Facturacion.

La Facturacién de un Contrato comienza cuando estan validados todos los cobros que se
deben realizar al Cliente.

6.1 Facturacion desde un Contrato.

El Contrato se debe encontrar en estado Cerrado o Liquidado, luego se debe dar Clic en
“Liquidar”.
-1 Cotizacin @ Resena & Cantrate 3 Fiota orjoc @ Traslado [} Clientes B Ventas (&' Disponibibidad Geifica () Avuda

4| Contrato Arriendo

slel=)x
Bievenido{a): EBARAHONA = -
—— oo |l Gabar X Eiminae O Buscar L Impriie + [ Becena f Extensién o = Estado: [P 2 1 resers: E
ogueadofa) en:
PATIAED AEROPUERTO B Comme B Amiiee Ry Redbeie | [ e (D), Renore N, Liuider perindine Doc-vaata:
O confg Genenl b Datos de Emisian de Contrato Arriendo l
urscin Geners
N° Contrato: 10006 <% Aber u E Op. Emisién: ERICK BARAHONA QUII ¥ Suc. Emisién: SANTIAGO AEROPUERT( v  F* Emisidn:  12/09/2025 10:20 . N N
| Mantenedores Generdes + & <
] —— Dar clic en boton Liquidar
& Counter L 1.- Conductor | Facturacién ... | 2. Vehiculo | Flota | Garantia 3. Tarifa | Valorizacin 4. Archivos Adjuntos 5.- LOG de Seguimiento
@ Foctuidn »
b | Operscianes » Tipo de Contrato Ongen de Renovacon ‘Ongen de Negoae 1D Agencia | Tipe
B tnkomes de Gestén b Manual: @ Ot Arr. Diario. 0 DE ARRIENDO DIARIO Contrato Original Origen de Negocio
¢ Coordinacibn Daria 0 Ctr Arr. Mensual - Térming Contrato: a ] CAPTURA OFICINA | | calecrione ) =
& comio de Soamal Datos Conductor Titular
£ Coma Sesién ﬁ
= Cod. Conductor: 206 Bxranero © Nagonal RUT: 2630037 6 S B Conducter: JORGE ARIAS.
versén: 03042025
B RUT LOP: o 1 Empresa: Direccién:  STA LUCTA 891 Comuna: LA CISTERNA 7
Fechs Nac O Toéfore: | 837191736 Colular: 837191736 EMai:  taras@hotmaicom
° Licencia 2063200376 Clase: CLASE B ¥ | EmRida: LA CISTERNA P, L | 01122008 | PATENTE ASEG.
Datos de Facturaciin Coavenio.
Eacturara 206 Extranjero ® Nacional RUT: 2630037 6 /) @ RanSocal: JORGE ARIAS
Direccién: STA LUCIA 891 Comuna: LA CISTERNA .
Fecha Nac.: i Teléfono: 837191736 Celular: 837191736 E-Mail: tarias@hotmail. com
GroComercal: 2 PARTICULAR P e [(Selecdone v Espage: cone ~
‘Sucursal de Salida Sucursal de Devolucion Dias
123 | AEROPUERTO CHILOE ~| | 11/092025 3 17:05 | 123 | AEROUERTO CHILOE > 16/09/2025 |3 10:58 5
Entregar en: Devolver en:

Op. Geme:  ERICK BARAHONA QUIROGA

Se debe enviar al Cliente el Comprobante de Liquidacion, luego dar clic en Generar y a
continuacion dar clic en Facturar.

3 2 o a ” » Tociade ® ® @ Deponti

e = ]
Eienvenido(a): EBARAHONA 4_ = F 5
X Eiminas . Imprienic |1 Liquidacién PO = (@) Cerrar N° Contrato: 10006 o
Logueadofz) en = I ot eatacts 1.- Enviar comprobante de
SANTIAGO AEROPUERTO —— B oreer gstucin

liguidacion al Cliente

° JRev @ ar Adc L QUIRK Suc. Emi.; FoEmi;  11/08/2025 17:23
- i Formato lmpresson (opago. Informacion Conductor / Facturacson
s | 2.- Dar clic en Generar |
- » - 1o RUTPaswon | 26007 6 Conucar  JORGEARIAS o
RUTfPasporte: | 200037 6 factwars  JORGEARAS

Informacin Vehiculo

Patente: TYFRE9 Categona: BGO1: ECONOMY AT Modelo: YARIS HB GLE 1.58 CVT 4) Marca: TOYOTA

Perioda Coatrata

Operador Sucursal Fecha | Hora Kilometeaje -

T BRI W0 | 17:05 0 ESTANQUE FULL | 3.- Dar clic en Facturar

Devolucidn: ERICK BARAHONA QUIROGA AEROPUERTO CHILOE /097205 | 10:58 50 ESTANQUE 5/8

Detalle Paga Arriendo Diaria. Reserva Web [ Pago de Transhank

Servidos L v . Unitario P Total Cod. Autorizacién: Uitimos 4 N°:

1 SUB-TOTAL ARRIENDO VEMICULOS w23 Tipo de Tarjeta: Cuotas:

2 DESCUENTO 0,0000 ®  T.Reserva Pagada §: o

3 | Tom ARmEN0O veHICULDS sra1s

1| CARGO POR COMBUSTIBLE 5 v [Ep

2 aw s o s ase00

3 CARGO AEROPUERTO (AIRPORT FEE) 5 L L] 12853
Total Arviendo Diario.
Sub Total: 175633 Soldo a Pagar §: 208003
va: 19 % 33370 Abono WEB §:
Exento: 0 Total Final §: 208003
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Seleccionar el tipo de documento tributario (Boleta o Factura).

Henu Principal =

@ esq =

Bienvenido{a): EBARAHONA

Cotizscin Y

Logueado(a) en:
SANTIAGO AEROPUERTO

© Confi

Operaciones

mes de Gestién

3
1.- Seleccionar Tipo
de Documento

satato Fata a

1| Contrata Amendo

| 1. Asistente de Facturacién de Contratos RAC

&d Detos de Emisiin

Dot | Dytos de Emish

T Documents:

1 Datos de Cobrancas
oy | Suc Cobanza: | SANTIAGO AEROPUERTO -
Datos de Facturacida
Cod | Cédigo: 206 & L RuTPasaporte:
gyl | Facuara: | JORGE ARIAS
Fad || Conticto: €7191736 | 837191735
|| Divecddn: STA LUCIA 891, LA CISTERNA, SANTIAGO
Gira Comercal:  PARTICULAR

F1  Datas del Convenio

Ot Estado crédio: SN APROBAR Monto Crédito: 0,00 Cv. auxorzado x:
Fed

Datos del Convenio
airf

Fecha Ingreso: 1210972025 13:56 Fecha Emisign: | 12/09/2025 (3 Pro.Vio: | O FechaVto:
sud

{ a Squente
Eng
Op. Genre: | ERICK BARAFIONA QUIROGA

o # Taslado & -
-
Suc. Emisidn: 'SANTIAGO AEROPUERTO %

NUEVO Und. Negocio: | ARRIENDO DIARIO

263007 || 6
Est. Pago:

12/09/2025

Vertas B Diporitiidad Grifca | @) Avsda

1

| 2.- Dar clic en Siguiente

Ahora hay que seleccionar el Contrato (puede ser mas de uno por ejemplo en casos de

Empresas).

Ventas &) Dsponibibdad Grifica

Henu Principal & Cotizacién Y Resera & etrat 7] * racha [ -
@ EBQ Home
£ Contrato Ariende
mvenidola): EBARAHONA Jc - yep— 5
Logueado(a) en:
SANTIAGO AEROPUERTO a,- o Listado de Contratos a Cerrar
o D319 Listado de Contrats Cerrados
weod
. e [Py e o TR T TR T (S P———
- : l—L_hl:] 10006 sy T s0 0 $0 12/0972025 10 ERICK BARAMONAQU
»
T
e p cud
B imes de Gesta
e | 1.- Seleccionar Contrato
£ Coorsnscdn Dans
Cod
ruf
Fed
m
B
onf
Fed
4 »
Girg
ol W Listar todos los Contratos Facturables. Total Exento a Pagar §: 0 Total Neto a Pagar §: ]
P Anteror Siguiente :
Ent
. Garre.  ERICK BARAHONA QUIRGGR

¥

2.- Dar clic en Siguiente
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Se debe seleccionar la forma de pago escogida por el Cliente y luego dar clic en Finalizar.

Menu Principal & T Reserra £ Contrato b Fista a oToc k4 Traslado [} B Ventas &) Dipanibibcad Gréfica () Ayuda
@ EBQ
1) Contrato Arricndo 2lal-x
Bionvenicofa): EBARAHONA 1 1. Asistente de Focturacién de Gontratos RAC Sl=)x
Logueado(s) en:
SANTIAGO AEROPUERTO a \elatoacaca
Datoy
© Conbguracin Genen & Detaile de Concepto de Cobro
‘ dores Genesales b | Cuenla Contable | Senvico %V P. Untario P Total ¥l Dcto Vel Fial P
. Counter b - L 3001 IMGRESOS POR VENTA SERVICIOS TERCEROS L s sra18 40 oS
R 2 2001 | CARGOAEROPUERTO (AIRPORT FEE) s e 59 s 1208 %0 s 12853
w3 mewn  ow s o $90m $450m s $4s000
Cocracones 4 RNI | CARGOPOR COMBUSTIBLE 5 v $1m 419965 0 319905
&) informes de Gestion b
%y CoscdusciinDiacia
#) cambio de Sucurssl ‘ >
& Comar Seidn |
Forma de Pagn Assciada
[ versin: 03/0472025 o e
L | Forma de Pago Total Final | CodAut/ N de ket | " e PP 1 de Cuents Comente [ Tot. Alst Sencilo $: )
Fed &  DRDEN DE COMPRA |
w || @9 varsemaoe creprro-
10_[FTARIETA D CREDITO A Total Neto §: 17563
11 [FTARIETA DE DEBITO 4D o ma: (18] % EEEL)
[ | 12 [emocoemom 0 Beento §: 0
B | ’
oufl| ||| ¢ , | Talps: 200003
Fed Abono WER §: 0
7 it Facturado: 0
1.- Seleccionar Forma de CONTRATO = 10005 - PATENTE = TYFRS9 - CATEGORIA = BGO1: ECONOMY AT Sado 2 Posar EH5H
suf
Pago ]
P IlL<] Antenr 5] Fonahaar I ‘
et

e | 2.- Dar clic en Finalizar |

Ahora se debe enviar el documento tributario al Servicio de Impuestos Internos, dando clic
en Electronica y seleccionar Facturar.

Menu prncipal o & Comnacen & nasera [ e ) ot arjoc * Tadsde [ Getes B ventss (8 Daponibisand Griics | @) Aysdn

—
G>eBa
P —— =

§ ” ) 5 5 1 : :
Loqueado(s) en: Nuevo | Grabar X Anular O Bus ] Blextionica g Envio OTE )X Eliminar QT"‘I F* Ingreso:  12/09/2025 13:56
SANTIAGO AEROPUERTO Datos de Facturacion B | Few funto. Bitacora de Sequimeento
T Foctarr con Farma de gl Contad

© Contguscin General Datos de facturaciin e Rse  Cir N .
. al [ e = Dar clic en Electronicay
i Mamenedores Genarales Facturar &; 206 3 B B vissakoa copia cottle l: JORGE ARIAS v Re .
- Comier v Orecatn: STA LUCIA 691, LA CISTERNA SANTIRGU ComaaD: | 837191736 837191736 - luego seleccionar
& Facturscin 4 Giro Comercal: | PARTICULAR. DiasVctn: | 0 | Tipo Clente: | PERSONA NATURAL Facturar
Operac v
d o Datos de Documentos de Venta P Emson | Vencimuento Doc. Referencias
B informes deGestiln  »
- o : . : Fecha Emisidn:  12/092025 [3
& e W= Das 108 Und. Negoso: |ARRIENDO DIARIO a . e
Py PR T Documento: |1 - BOUETA AFECTA > Follo s: 0 i [0 FechaVdo: | 120032025 (3
{4 Cemor Scsién Datos de Cobranzas
Versida: 03/04/2025 Ope. Emisién: | ERICK BARAHONA QUIROGA |~ Suc. Emisién:  SANTIAGO AEROPUERTO v Suc. Cobfanza:  SANTIAGO AEROPUERTO =
ey
Detalle de Facturacidn Forma de Pago Asocia... | Contratos Asaciades
Cusnta Contable Gosa Cuenta | Detale vimete | ViOgo | valFmal Forma de Pags TewlFnal o
i ARRVEICOS ARRIENDO DE VEHIQULOS §155.668 $0  sissees 1 C-OHEQUE PERSONAL -
2 060.4DICION. CARGOS ADICTONALES $19965 s0 s 2 O-DEPOSITO BANCARIO o
3 DTRANSE EECTRONICA o
4 D-TRANSE ELECTRONICA ADL o
s e o
& 1CREDITO NO DOCUMENTADO o
Obs. Pié Pigina: | CONTRATO = 10006 - PATENTE = TYFRE9 - CATEGORIA = BGD1: ECONOMY AT 7 kT DE CREDITO o
4 e— »
Apuste sencillo Total Factura
. Rjusta Sencio: 0 T.Netos: 175633 T Exento §: 0w (1% 33370 . Final 5 209.003

EBQ Software SpA
47



conta
car.

En caso de empresas, en esta pantalla se puede ingresar la Orden de Compra o N° de
HES, se debe dar clic en Doc. Referencias- Abrir.

Heny Principal « g Cotacién e} Resena [ % Contrats = Flota arjoc * Trasade ® Clientes ® Vertas 45 Disponbikdad Grifica | (@) Avuda

@EBQ =

) Ingreso y Edicida de Documentos de Ventas o0

Bienvenico(a): EBARAHONA
(T Muevo ) Grabar X Anlar 0 Buscar ) Bleirinica + [ EmoDTE 3 Eiminer (@) Cemar F* Ingreso:  12/09/2025 13:56. EMITIDA
SANTIAGO AEROPUERTO Datos de Facturacién Rechivo Adjunto Biticora de Seguimiento
Q) Configuracda General ¥ Datos de Facturacion R [ Cr
3 Mantenedores Genersles Facturar a: 26 & P RUT 22630037 | 6 RazinSocal: JORGE ARIAS W" Reserv
W Counter 4 Dirscoién: STA LUCLA 891, L& CISTERNA, SANTIAGO ~  Contacto: 837191736 | 837191736 >
. Gro Comerciah | PARTICULAR DisVcto | O | Tio Clente: | PERSONA NATURAL LTR. 8P2
Datos de Documentos de Venta F Emisidn | Vencimienta [Doc. Referencias
- Fecha Emisign: | 17/0
| — * odo: 0 Und. Hegacio: | ARRIENDO DIARIO P
®) cambio de Sucursal " Documents: |1 - BOLETA AFECTA * FolioSIL: [ M Al |0 Feavaw: | 12052025 3
& cemarsesdn Datos de Cobronzas
versida: 030472025 Ope. Emisién: | ERICK BARAHONA QUIROGA v Suc. Emisiin: | SANTIAGO AEROPUERTO | Suc. Cobranza:  SANTIAGO AEROPUERTO -
Octalle de Factarackia Forma de Paga Asocia... | Contratos Asaciados
Curnta Coatable Glosa Cuenta | Cetate Valhets | viDao vl Final Forma de Paga TtalFosl € N N
MANEMWOS  ARRIENDO E vEMIWGS s usses S0 suses @ 1 cosgueroson *a Dar clic en Abrir
2 o0 ADICION CARGOS ADICIONALES $15985 50 s1s36s 2 00EPOSITO BANCARID o
3 OTRANSE ELECTRONICA o
4 D-TRANSF ELECTRONICA ADL 0
] o
6 | 1-REDITO HO DOCLMENTADO o
Obs. PiéPigna; | CONTRATO = 10006 - PATENTE = TYFRE) - CATEGORLA = BGOL: ECONOMY AT . 0w
 e— »

Ajuste Sencillo Total Factura

T. &uste Sendlla: 0] Tnetos: 175,633 T. Bxento 3: 0 me (19| % 33370 7. Fnal §: 209003

Ahora se debe seleccionar e ingresar el Tipo y N° de Documento y Glosa (comentario del
documento). Se puede agregar mas de un documento y del mismo documento.

Deno

Bienvenidoa): EBARAHONA

= cotnc 3 Reservs g Contrsts Fota a orjoc » [ Giente ] e &) Dponbibded Grifica | (@) Ards

Logueado{a) en.

SANTIAGO AEROPUERTO

= Rsv | C
RU 26n Sodial £ AR
Contacto
x

meo | 3123231 12/09/2025 (3 AGRGAR DETALLE DEL DOCUMENTO

CONTRATO 1 Decuments Fecha Glosa

NOTA DE PEDIDO —

NOTA DE RECEPCION

NUMERO DE HES

‘ORDEN DE COMPRA|

Seleccionar documento
y dar clic en Victo Bueno

Obs. Pié Pigina:

Total Factura

T. Apsste Sencilo: T. Neto §: 175,633 T. Exento §: a1 % 370 7. Final §:

Al agregar la informacion, se puede agregar para Orden de Compra y N° de Hes 18
caracteres. Si se excede esta cantidad, el sistema Contacar no permitira el envio a
Servicio de Impuestos Internos.
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Enviado el documento tributario entrega el N° de Folio Sll y se puede dar clic en
“Visualizar Copia Original” para entregar documento o dar clic en “Envio DTE” para enviar
documento a mail del Cliente.

©  cosfiguracién General
3 Mantenedores Generales
® oo

@ racunsts

# oOperscones

&) Informes de Gesain
R Coombrctin iata
B Combio de Sucursal
& cemar sesén

ersidn: 09/04/2025

9

3

3

Reserva & Contrate

1) Ingreso y Edicién de Documentos de Ventas

Woevo ] Geaber X Anulsr D Buscer [ Blectrimien =] (g Envio DTE

B Facturar

orjoc <] Traslada & Crentes =] Vertas ) Disponbiidad Grifica (@) Avda
s - x| Dar clic para enviar
X Eminer (@) Cemar Fmgreso: | oo 13:56 [IERE s Documento Tributario a

Datos de racturacidn junta Biticora de Sequimiento Cliente via mail
B)_Facturar con Forma.de Pago a Contado
Datos de Facturaciin e R / cte
) veuslesr Copia Ovgesl
Facturar a; 205 & B Viuaker Copia Cedible J: JORGE ARIAS H Resen
Orecodn: STA LUCIA 891, LA CISTERNA, SANTIAG ~Comamor 837191736 / 837191736 - cr
Giro Comercial:  PARTICULAR DizsVto: | O | Tipo Ciente: | PERSONA NATURAL
Datos de Documentos de Veata T Ermisiin | Vencimiento Doc. Referencias
e Deto: 104 Und. Negoco: | ARRIENDO DIARIO e e
g -
T° Documento: |1 - BOLETA AFECTA ~ Folio SII: 104 Mt Anl.: 0 Fecha veto.: 12097205 3
Datos de Cobranzas
Ope. Emisién: | ERICK BARAHONA QUIROGA | Suc. Emisiin: | SANTIAGO AEROPUERTO ¥ Suc. Cobranza;  SANTIAGO AEROPUERTO v
Oetalle de Factursciéa Forma de Pago Asocia... | _Contratos Asaciados
Cuenta Contatie Gosa Coenta | Detalle VilNeto | VDo Vel Final Forms de Pago Totalfind | Co
1 ARRVEHICULOS ARRIENDO DE VEHICULOS $155.660 50 156 7 KNOTADE CREDITO 0a
2 cG0.ADICION. CARGOS ADICIONALES 10885 S0 siass 8 ORDEN DE CoMPRA o
3 T TARDETA DE CREDITO-PAG w8003
10 TTARJETA OE CREDITO ADIC. o
11 T-TARIETA DE DEBITO ADICI o
12 TIARIETA DE DEBITO-PAGO o
Obs. Pié Piging;  CONTRATO = 10006 - PATENTE = TYFRSS - CATEGORIA = BGOL: ECONOMY AT 13 Wwes paY 0w
| e— 3
Auste sencillo Total Factura
T. Ajuste Sencilo: 0 T Hetos: 17563 T. Exents $: o v (19 %: 337 T Final §: 20900

|

Permite visualizar PDF

Para enviar documento tributario al Cliente, se puede agregar mail y enviar. Ademas, se
podran agregar documentos adicionales, siempre y cuando, estén adjunto en el Contrato.

Henu Principal

<> eBa

Bienvenido(a): EBARAHONA
Logueado(a) en:

SANTIAGO AEROPUERTO

ursciin General

Home

Resern 2

&) Ingresa y Edicién de Documentos de Ventas

tuevo ko] Grabar X Anular Buscar Beardnica
Datos de Facturacisn
Detos de Fax
Fadturar a: 208 a R

Direccid: STAL

Giro Comercial: | PARTH Dias Vieto,
Datos de Documentos de Venta
N° Dcto: 104 und. Negodio:

T* Documento: ECTA | |63 Enmvio DYE a Chiemte

Detos de Cobranzas

Bitacora de Sequimiento

6 | Razon Socal: JORGH

~| Contacto:

Tipo Clente:

F* Emision | Vencimiento

F* Ingreso: | 1 25 13:56 ENVIADA A ST

Rev [ Ctr

ARRIENDO DI

Techs Emeon: Coviiy

1.- Ingresar mail también

Ope. Emisién: s svon cur | Emeil de Recencion de Facturas: . se puede agregar un mail
Email Con Copia: i i
Detalle de Facturacion bo Asocta. aRIrencopia
== =
Gecomute | cusd = @ = S——
1 ARRVEBHICULOS ARRIENDO DE VEWICULDS Sis 0 simee 7 FHGTA DE CREDITO [
2 CGOADICION. CARGOS ADICIONALES $ 19965 $0 § 19.965 8  ORDEN DE COMPRA o
10 T-TARJETA DE CREDITO ADIC 0
11 TTARIETA DE DEBITO A0ICH o
12 TTARIETA DE DEBITO-PAGO o
Obs. Pié Pagina: | CONTRATO = 10005 - PATENTE = TYFRE? - CATEGORIA = BG01: ECONOM: 13 W-WEBPAY 0
2.- Dar clic en Enviar
Afoste Sencilo Total Factura
T. Ajuste Sendillo: 0 | T Neto$: 175.633 T. Exento §: o Iva: B % 33370 T.Final §: 209.003
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6.2 Facturacion Directa.

En Sistema Contacar es posible generar una Boleta o Factura de forma directa, solo

referenciando el numero de Reserva y Contrato para esto el Cliente ya debe estar creado.
El paso a paso es:

Dar clic en Facturacion y luego en Ingreso de Doc. de Ventas

e prncipal <& fr— 2 Resena & ontrats 3 Fara oo # Trasisdo 1% Gertes ] veneaz (8} Diponitibdnd Grifca | @) wuda

Blenvenidola): EBARAHONA
L
SANTIAGO AEROPUERTO]

—-I 1.- Dar clic en Facturacion

© contqurscin Genersl | #

i3 Mantenedores Generaled

»
’

Pl mpress se clemees
L Informe de TeleMarketing
y

:
o
EBQ
i

Cartola de Deudores v

Formas de Pago 2.- Dar clic en Ingreso
Config. Tipos de Documentes de Doc. de Ventas
Poromcircacin e Pachmacin

@\ Teléfono de Soporte (+562) 2602 0174 () Celular (+569) 3236 2013 [< soporte@ebglabs.cl

Ahora lo primero es Ingresar Rut o Pasaporte del Cliente, seleccionar el tipo de
documento, agregar numero de Reserva o Contrato y hacer clic en grabar. Luego de esto,
el documento cambia a estado Emitida.

Menu Principal « @& ——" B Resara [ Contrato B Fota otjoc ] Traiado [ Clentes B Vertas & Disponsbibdad Gribca | (@) Ayuds
@ EBQ ™
| EBARAHONA 4.1 Ingresoy Edicjén de Documentos de Ventas. #/&- x 1
P—— .M Py T e r— v r— Ty P imrese: | 1210872025 1451 ;
sanmcoasropuerio | 1+~ INEresar Rut o Pasaporte 4.- Dar clic en Grabar
Doto de Foctursciin echire Ml o
,,,,,,,,, 3
e S Datos de Facturacisn e Rsv | Gt
Mantsnedres Generes
- H 22630037 6 | Razdn Socal: JORGE ARIAS 5008
® Counter »
Drecobe: | STALUCIA 891, LA CISTERIA, SANTEAGD ~ comaan |sarisiress7ieirs W v
- f
Gwro Comercial:  PARTICULAR. Dias Vcto.: 0 TpoClente:  PERSONA NATURAL TR. RF
P Emisin | Vencimicato Doc.Retesencies
N Deto: llS Und. Negocio:  ARRIENDO DIARIO Fecha Emisidn: 12/08/2025 33 2 =
|7/ oocmero: |3 - sotem ecma < [rorosn: [ poroeR s Fechavan: | 12092025 3|
) e Datos de Cobranzas
@ version: 0910472025
= Ope. Emision: | ERICK BARAHONA QUIROGA  |v| Suc. Emision: | SANTIAGO AEROPUERTO ¥ Suc.Cobranza: | SANTIAGO AEROPUERTO 30 N°de R
- .- Ingresar e Reserva o
Detalle de Facturacsin Forma de Page Asacia... Contratos Asaciados Contrato
2'_ SeIECCIOnar T‘po de Documento Cuenta Contable Glosa Cuenta / Detalle Val. Neto Val. Deto Vel Final Forma de Pago Total Fnal  Ca
a 1 CCHEQUE PERSOMAL 0.
Rpr——— .
PpE— .
4 OTRANSE. ELECTRONICA AD1 o
5 egEcvo 0
& 1oREDITO N0 DOCUMENTIDO 0
Obs. Pié Pégina: 7 K-NOTA DE CREDITO -
4 CEE——— >
Aste sencila TotalFacturs
T. Ajuste Sencillo: 0 T.Netos: 0 T.Exento $: 0 A 19 % 0 T.Fnal§: o
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Ahora se debe ingresar la Cuenta Contable para realizar el cobro, para

clic en el Victo Bueno.

Configuracin Genersl
Mantenedores Generses ¥
Cowter y
Fecuracén ’
Operaciones ’
Iformes e Gestin

Coondinacién Dara

SrECE T O

Combio de Sucursal
Cemar seside

Be

Versiin: 09/04/2025
Buscar

cotmcin 7] Sesen

esto se debe dar

& Comato B s a oriec & Trsado & Oietes ) vertas & Daponibiiid Gafen (@) At
L Ingeeso y Edicid de Docamentos dc Ventas, slal-Ix
Mo Ll Grabar 3 A | O Buscr ) s + | (R EaDIE | 3 i | (@ Cor gt 12/08/2025 14551
Daton de Fecturaciin Archva Adjunto Biticora de Seowmienta
Datos de Factumaciin e R e
Facturar a: 206 @ P nun| 26037 |6 | RazénSocal: |JORGE ARIAS 008
Direccén: STA LUCIA 891, LA CISTERNA, SNTIAGO v Coace:  [e7ienae) 637101736 /| Cweem
Giro Comercial:  PARTICULAR DiasVcto: O  Tipo Chente:  PERSONA NATURAL
Datos de Documentos de Venta. #* Emusion / Vencimeento Doc. Referencias.
W Deto: 15 Und. Megoco:  ARRIENDO DIARIO FehaEmisén: | 12/092025 [ .
*
T Documénts: 1 - BOLETA AFECTA v Folio SII POR DEFINIR Mt Anl.: Fecha Vcto.: 12/09r2025 08
Ditos de Cobrantas
Ope. Emsidn: | ERICK BARAHONA QUIROGA || Suc. Emisién: | SANTIAGO AEROPUERTO . Suc. Cobranza: | SANTIAGO AEROPUERTO ~
Detalle de Facturacida Forma de Pago ASGOa... Contrates Asocisdos
‘Cuenta Contable Glosa Cuenta | Detalle val. val. pate val. Final Forma de Pago. Total sl Co
1 ComQUE PRSONAL o
2 DomostTo sancamD o
Dar clic en Victo Bueno 3,.| 0T, mEcRoMCH o
4 DTRANSR ELECTRONICA ADL o
5 ceEcvo o
& I-GREDITO N0 DOCUHENTADG o
Obs. Pré Pigina: 7 KNOTA DE CREOITO [
4 »
Ajuste Seacillo Total Facturs.
T. Ajuste Sencillo: 0 ThNetos: 0 T.Exento$: 0 M 19 % 0 T.Final $: L

Se debe seleccionar cuenta contable, ingresar detalle y clic dar en Grabar. Luego se debe

dar clic

Menu Principal

<> esa

Bienvenidoa): EBARAHONA
Logueado(a) en:
SANTIAGO AEROPUERTO

© Conguracién Genens

en cerrar.

Cetacin 3

]
Home

2.- Dar clic en Grabar

3.- Se registra el detalle
ingresado

Resemva £ Contrato Fiota a aTfoc 2 Trasiado & Clentes [ ventas &) Osponbibdad Grifca (@) Avuda
| e ———
Mo k) Gabar X A ) . il 2
Datos de Facturack Nuevo X Bmnse | @) Corar
Frrr—— P
[r— % W Detn: 108
Drecote: s Wwaik o9, 1 | gage " v
Giro Comercial:  PARTICULAR.
Cuenta Contable; INGRESOS POR RENTA DE ACCESORIOS %
reprve———| D e b —
e oct: 105 . — bros @
T® Documento: 1 - BOLETA AFECTI Valor — o B
Datos de Cobranzas *
Valor Final. 10.000
Ove.Emsdn: | ERICK BARMHONA] | peserpata: L U Dot P i B 2088 LIONTE hco AEroPUERTO - 1.- Seleccionar cuenta
JORGE ARIAS .
et de Factaracén e Contable e ingresar del
Curmta Contas = = mimd | | || detalle
f yv I or
‘Cuenta Contable Glasa Cuenta / Detalle val. Neto val. Deto val. Fmal 7
@3 31020032 SILLA DE BEBE $ 10.000 $0 0
.
.
A .
Obs. P Pagina: ] []
Auste Semcilo
T. Ajuste Sencillo: 0 T.Neto§: 10.000 T. Exento §: Tva: 9 % 1500 T. Final §: 11.900
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En este paso se debe ingresar la forma de pago, se puede dejar comentario en Obs.
Internas y dar clic en Grabar.

Henu Principal “« @& Catizacién 7] FResena & Contrato Y flots orfoc ] Traslads 1] Chentes [} ventas & Daponbided Geéfca | (@) s
Banwenido(a): EBARAHONA tos de Ventas 28X
Logueadefa) en: D buscar ) Ehctrieca + (3 Emio OTE | X Evins | @) Cerac £ Ingreso: | 12/09/2005 1451
SANTIAGO AEROPUERTO
Tates de Facturocsin Archuvs adpunto Bitcors de Sequimenta
Contumadie v
o Gonerd Datos de Facturacion N Rew | Chr
O Hastsmedors Goneales ¥
‘ Counter » Facturar 3z 206 @ O mur| 22630037 | 6 RaztnSocal: |JORGE ARIAS 5008
A Direccidn: STA LUCIA 891, LA CISTERNA, SANTIAGO ¥ Comtaco: | 837191736/ B37191736 v N° CTR
S ot
e 5 . |60 Comercal:  PARTICULAR Dlasvao: O Tipo Chente:  PERSONA NATURAL TR. RPZ.
B s .| 3.- Dar clic en Grabar | = — —
82 Coordnecd Deca * Dcto: 105 Und. Negooo:  ARRIENDO GIARIO Fecha Emisén: 120572025 (3 @ e
% cambia de Sucursal T° Doumento: 1 - BOLETA AFECTA. > Folio SII: FORDEFINIR  Mtv. Anl.: Fecha Veto.: 1270902025 3
& o sasin
= Ontes e Cobranzas
versin: a3joa2025
Buscar Ope. Emisiin:  ERICK BARAHONA QUIROGA  ~  Suc Emisidn:  SANTIAGO AEROPUERTO ¥ Suc Cobranza:  SANTIAGO AEROPUERTO %
Ortalle de Facturackin Foema de Pago Asocia... | Contratos Asociados
Cuenta Contable Giosa Cuenta | Detalle Val. Neto Val. Dte Val. Final Forma de Paga Total sl Ca
' coa oo cangos apiconaLEs $10000 5o smme @ b weomoecmmo -

ORDEN DE COMPRA
T. TARJETA OE CREDITO.PAG.

LH.5....
4 —

o TTaRET oF cheDiTo apic 1
1 TIRETA OE DEmTO At
2 TTRETA o€ DEBITO-MGO
I i igina: | obro sl de bebaresaa 5008 ol © Ingrosar Forma de Pago
2.- Agregar comentario Aot Sencll prr—
(haS[a 90 Cal’ac‘tel’es) T. Ajuste Sencilo: 0 TNeto §: 10,000 T. Exento §: 0 ™A 19 %: 1900 T Final §: 11500

Ingresada toda la informacion, se debe enviar el documento tributario al Servicio de
Impuestos Internos, dando clic en Electrénica y seleccionar Facturar.

e prmcinal | Cotizndin & Resera [ Contrato 3 iota orioc @ Trasado Y Chentes () Ventas (8 Diponibidad Grifica @) Ay
Bienvenido(a): EBARAHONA |1} Ingreso y Edicien de Docsmentos de Ventas. 28 <%
Logueado(z) en: 9 Moevo ] Grabar X, Anular O Buscar [ 7] Sectrimica =] [ Endo0TE X Elminar (@) Cemar P Ingreso: | 12/09/2025 14:51
PARTIAGO AERORRRTD Datos de Facturacién B racurae junto Biticara de Sequimiento
» Tar con Forma de Page al Contada
O configuracin General = 2= o S
L) Mantenedores Generales ¥ fsualzar Copia Origin i AN
— e B et y | s e Dar clic en Electronicay
® Counter » psualizas Copia Cedible X
e N Direccién: STA LUCIA 891, LA CISTERIA, SANTIAGD ~rConEm | 837191736 [ 837191736 - v CTR luego seleccionar
@ Factursin
3 Vdo.: Ti : LTR. RPZ.
@ Operadones v Giro Comerdial: | PARTICULAR DizsVcw: | O | Tipo Chente:  PERSONA NATURAL Facturar
B omes deGessén ¥ Datos de Docamentos de Veata F* Emisida | Vencimienta Doc. Referencias
& Coordinacién Dara Ne Dato: 105 Und. Wegocio:  ARRIENDO DIARIO FechaEmsién: | 12/09/2025 |3 =
«
) Camblo de Sucursal T° Documento: |1 - BOLETA AFECTA ~ | Folio SII: POR DEFINIR | Mt Anl.: Fecha Vito.: 12/09/2025 |3
o Datos de Cobranzas
versn: jorranzs
Ope. Emisidn: ERICK BARAHONA QUIROGA ~  Suc. Emisidn:  SANTIAGO AEROPUERTO > Suc. Cobranza:  SANTIAGO AEROPUERTO A
Dctalic de Facturscdn Formo de Pago Asoce. Contratos Asaciados
ot Contabie Gosa Cuerta ] et VoMo wlDdo Vel s Forma de Fago Tl el | Ca
' coosnicIon CARGOS ADICIONALES #1000 50 s 1 COMEQUE PERSONAL 0a
2 | DOBoSITO BUNGRID o
3 D-TRANSE ELECTRONICA 11900
4 | DTRANSE ELECTROMICA ADL o
s | eerEcmo o
& ICREDITO MO DOCUMENTADO o
Obs. Pié Pigina: | Cobr0 Sl O¢ bede resenva 5008 7 | K-NOTA DE CREDITO (g
4 E—— »
Apuste Sencilla Total Factura
T. Aste Sendillo: 0 T.Netos: 10,000 T. Exento $: 0 VA 19 % 1,900 T. Final $: 11.900
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Enviado el documento tributario entrega el N° de Folio Sll y se puede dar clic en
“Visualizar Copia Original” para visualizar pdf e imprimir o dar clic en “Envio DTE” para
enviar documento a mail del Cliente.

Menu Principal “« & Cotizaciin 3 Resenva & Contrato » Fota otjoc @ Trasiado [ Chentes: -] Ventas: &Y Disponbibdad Grifica (@) Ayuda
<>esg
Bienvenido(a): EBARAHONA 3 Togrero v Ediciin de Docummentes de Vortas == -x| Dar clic para enviar
Logueada(a) en: Hasvo | Grabar 3 anudar | O Busear (5] Bectidiea = | () Emvio DTE | X Eteminar @) Cerrae o Ingreso: | 12/09/2025 00:00 Documento Tributario a
SANTIAGO AEROPUERTO B) Facurar s A s
Datos de Focturacin jonto Biticora de Sequimiento Cliente via mail
© Conbiguracin General ¥ Facturar con Forma de Pago af Contado.
Datos de Facturacion N Rev | Cbr
i Mantenedores Generales ¥ Visualzar Copra Ongmal
& | ot . Facturar a: 206 B | B Vesicar Copia Codbie il: JORGE ARIAS 5008
@ ot ) Direcddn: STA LUCTA 891, LA CISTERNA, SANTIAGY ¥ Contacto: 837191736 / 837191736 > N°CTR
Giro Comercal: | PARTICULAR DissVcto: | O TipoClente: | PERSONA NATURAL TR RPZ
B opersconas »
&) Informes de Gestién b Datos de Documentos de Venta ¥ Emindn | Vencimicnto Doc. Referencias Permite visualizar PDF
£ Coorsinacin Dans N° Dato: 108 Und. Negocio:  ARRIENDO DIARIO Fechs Emmén:  12/09/2025 (3 - -~
é -
@ Cambie de suwsd T* Documento: 1 - BOLETA AFECTA v Folio STI: 05 MeeAd: |0 Fechaveto: | 12/09/2025 3
Cerar 5
(& Cemar Sesién e
B versicn: 09/04/2025
™ Ope. Emisién: ERICK BARAHONA QUIROGA ~  Suc Emisidn:  SANTIAGO AEROPUERTO ¥ Suc. Cobranza:  SANTIAGO AEROPUERTO e
Detalle de Facturacién Forma de Pago Asacia... Contratos Asociadas.
‘Cuenta Contable Glosa Cuenta /| Detalle val. Neto Val. Dete val. Final Forma de Pago Total Final  Co
1 COGOADICION. (CARGOS ADICIONALES $ 10.000 $0 $ 10,000 1 C-CHEQUE PERSONAL 0 A
2 D-DEPOSITO BANCARIO 0
3 DTRANSE ELECTRONICA 11900
4 DTRANSE. ELECTRONICA ADI 0
5 EEFECTIVO 0
&  -CREDITO NO DOCUMENTADO 0
Obs. Pié Pigina: | Cobra sila de bede reserva 5008 7 K-NOTA DE CREDITO [
4 GEE——— »
Ajuste Sencillo. Total Facturs
. Ajuste Sencillo: 0 T.Neto$: 10.000 T. Exento §: 0 VA 19 % 1.800 T. Final §: 11.800

Para enviar documento tributario al Cliente (recomendable), se puede agregar mail y
enviar. También podran agregar documentos adicionales, siempre y cuando, estén adjunto
en el Contrato.

Menu Principel i3 Cotizac 3 Reseva & Conirato Fiota a aTioc » asledo [ ] Chentes - fentas &) Daponibibded Grifica (@) Avuda
% "
Blevenidola}: EBARAHONA ] P ——— nee
Logueada(s) en: Moo ] Gabar X Anslar | O Buscar B lecrinia + | (5§ Endo OTE | 3X. Ehminar | (@) Corar F ingreso: | 12/0072025 0000 [T
SANTIAGO AEROPUERTO
©  Configuraciin Genenal
Datos de Facturacsin e Rsw | Qe
Facturar & 206 4 RUT: 630 6  Razdn Sodal: )C S00¢
Drecoée:  STALUCAB9L, LA i v contac =] v
Giro Comercial:  PARTICULAR Dias Vito. 0 Tipo Cliente:  PERSONA NATURAL
Dotos de Documentos de Vesta £ Emisiin Lencimiento Dec. Referencis
= 4. Enwio DTE a Chente
o 1 ] - —
B — LB am 1.- Ingresar mail también
- .
] rermrrem— Emal de Recepdon de Fackuas: se puede agregar un mail
@ Email Con Copias i i
O Emisén:  ERICK BARAONA ajTiAco AERoPuERT - ara ir en copia
Commar
Detaile de Fact Pago Asocia. Contratos A
CuartaConctle G Cutma Detate viMs  wom e Touna da o
1 oo soicion CARGDS ADICIONALES s1fono 0 100w 1 cooue s o
110 1
o
o
0
Obs. PiéPigna: o " p
2.- Dar clic en Enviar
Avuste sencilo Tota Factura
T. Ajuste Sencllo: 0 T Neto$: 10.000 T. Exento $: 0 IVA: 19 % 1.900 T.Final §:
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7. Traslado.

Esta gestidon se debe realizar cada vez que un vehiculo es sacado fuera de una oficina por
ejemplo al cargar combustible. Hay dos opciones para ingresar a la pantalla de Traslado.

Dar clic directamente en Traslado.

& 3 s & ot oc @ s B ven [T Y,
Home
Darclicen
Traslado

*,’ RECASUR

7

3 Teléfono de Soporte (+562) 2602 0174 (%) Celular (+569) 3236 2013 [5] Soporte@ebalabs.cl

Otra opcion es dar clic en menu Operaciones y luego seleccionar Traslado para
finalmente seleccionar Ingreso de Traslado.
Hena Principel « & Coticacita B [ [ Contrato B Fota orjoc @ Taslodo [ Certes B Ventas (&) Disponbiidad Gri a | @ Ayvds

ST AR 1.- Dar clic en Operaciones |

Lagueadofa) en:

3.- Dar clic en Ingreso de
Traslados

7

% RECASUR

—-I 2.- Dar clic en Traslado |
Oagacia

i Teléfono de Soporte (+562) 2602 0174 L) Celular (+569) 3236 2013 [} Soporte@ebalabs.cl
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En el médulo de Traslado, se debe ingresar primero la patente, luego seleccionar el tipo de
Traslado e ingresar el nombre del conductor. A continuacion, ingresar detalle del Traslado
y seleccionar la oficina hora y nivel estanque de combustible. Para terminar dar clic en
Grabar y queda en estado Abierto.

Henu Principal “ & Cotizaciin 3 Rescrva & Contrate @ Flota oT/oc (=] Traddado [ Clientes ® Ventas & Disponibiided Grifica () Avude
Home
EBQ
omenidola): CEARAHONA || Traslsdo de Vehiculos s8] -
Logueado(a) en
SANTIAGO ENEA

B A | [ men E X a0 s 5 peme | o9 | @ Come ||y Com Tae By Ankas Tatndo By e Tadade G Dspac
‘ Ppe—_

‘ 5.- Dar clic en Grabar
W Trasado: 0 0 Gula Despacho: 0 oo |

v

v
[ b Tipo Traslads:  CARGA COMBUSTIBLE v | Patente: TXZTe4 ID: 6015967 O I_. 1.—Ingresar Patente
g . Detalle patente:  CG01: CROSSOVER AT LINE TSI SW 1.08 AT

v

¥ Conducor:  TOMARSALAS 2| costo Tasado: 0

& Operacones

&) nkormes de Gessén 2.- Seleccionar Tipo de Observaciin Trasiado
e Traslado e ingresar nombre | | = et
& Combin de Sucursal

B o e del conductor

I ——
vr.@mwms 3.- Ingresar detalle

del Traslado

1.- Datos de Apertura | Cierre Archivo Adjunto

Datos de Apertura y Cierre Estimado

Operador Fecha | Hora Sucursal Kilometraje MNrvel de Estanque

Apeftura: ERICK BARAHONA QUIROGA ~) 12/0%/2025 3 20:00 SANTIAGO ENEA o 0 ESTANQUE 1/8 e

<Clerre Estimado?: 12/06/2025 8 20:30 SANTIAGO ENEA A

iDetes de e esk 4.- Seleccionar oficinas,
e Fecha { rorn Sl hometraze || nove de Etanue

Cemre: ( Seleccione ) { Seleccione ) 0 { Seleccione ) h ora y COmbUStlblE

Rep. Combustible: 0 B Acta Entrega. Kikometros GPS Traslado: 0

El Traslado queda reflejado en la Gréfica.

& Cotzacén @ Reser & Contsts B iota orjoc * Tasato & estes B Vertas (8] Cupontibdad Geifca | (@) arue

Menu Principal C
po [Eli——
SR T - I I M N Sl o e

Bienvenidola): EBARAHONA EsdorcinssCoieine dnfioyents

Logueado(a) en: Zona. ] Sucursal | Situacion ‘ Macro Categoria Categoria Tipo de Compra. Periodo
SANTIAGO ENEA

ZONA SANTIAGO [ ( selecaone ) [( seleccione x| [( seleccone . [( selecoone [

leccione ) ¥ SEPTIEMBRE |~ 2025 |
- v
© congunncin Generst e
[ [ e
& Couter . SEPTIEMBRE
= | . e 7 puemtn [ i 9] 90w ¥ ] 50| S]] o . o o 85 e ] o] i . ] . o] im0 ] 5 ] o] o s e ] com | i 2 o [ [ o]
B opencones v W o ® om0 07w ®m L oL R B MW U BN W AR DN B ®T B D N WM QG M5 % 0 @00 21
(&) nformes de Gestén ¥ 7 coeor ZONA SANTIAGO a2 -
£ Coonbnadin Do 3 o zowswmo ez
| P ® cm ZowsMTIGO s
A 40 06Ol ZOMA SANTIAGO ™%
& Comar 4“1 0GoL ZOMA SANTIAGO a2y
[r—— 2 e ZowSWTAGO e
e @ on  zowswmico T
S can zowswmAGO natis
45 o zoWAsANTIAGO Txerez | ]
Bl ot | oo = | Traslado visible en la gréfica
47 0GOL ZOMA SANTIAGO ET. | - - - - -
48 0GO1 ZOMA SANTIAGO navsr
® Gn ZowswTAGO T
50 oG ZOMA SANTIAGO TETES
5L CGN ZOMASWNTIAGO Treces [ 3
%2 con  ZOWASWNTIAGO Trece | Informacién del Traslado ¥
4 »
Pigina 1 des b M Mostrando 1 - 100 de 679
TSI SW 1.0B AT 4)X2 E6D : CGO1: CROSSOVER AT : COLOR : GRIS : KILOMETRAJE : 0 O ver Equipamsents O ver kP
Detalle de Operocion &
N® Traslado: 100 Sucwrsal de Salida:  SANTIAGO ENEA Chente: Facha de Inicio: 12/09/2025 20:00 ¥al
Estado: ABIERTO ‘Sucursal de Oerre:  SANTIAGO ENEA Operador: ERICK BARAHONA QUIRDGA. Fecha de Término: 12/09/2025 20:30
Patente Enlace: Zoma de Salida: ZONA SANTIAGO Zona de Cerre:  ZONA SANTIAGO Origen de Negocio:
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Para el cierre del Traslado hay dar clic en Cerrar Traslado e ingresar el

combustible. A con

Hens Frncips! =

EBQ

st EBARAHONL
Logueadala) an:
‘SANTIAGE ENEA.

*

tinuacion, dar clic en

Cierre de Trasla

do.

& Ao a > ® St B B Ot rlcn | @ A
i ok e Vebiadon el l
G e e | Gober X Emaa O B - norme B g @ cowe | By Aok Tradoto By Rebre Wkats. [ Dessacho | 1.- Dar clic en Cerrar Traslado
EPT———
W Bashdo o) 10 Gl Despache 0P Esad Tl
Tio Wadads:  CARGH COMEUSTIOLE v e
[T— . o 08 a7 02
o o s . Clere de trasds ) o Taatate: 0
Oervocsi o || 5 v | @ comete
s conle Oetalte decime
Ot EMCKBAMHONA QUIROGY

SANTIAGD BNEA

Dt de At € i

3.- Dar clicen

Traslado

L]
e

peturz =
<G Fstimader T2 3] 2030 SANTIAG FEA -

Dt de Clere Resh

cere:

Rep, Combustbie: I s - ket G5 Tasad 00

El Traslado queda en estado Cerrado.

e prespol

Gama

| Cotascin 7] [—

Bamenco(a): EBARAONA
Loguesdofa) en:
SANTLAGO ENER

© Contguncin Geserd

£ Punmeders Gerases »
® couer

@ opwacnes

v

3
3
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Ahora en la Grafica se refleja el Traslado en estado Cerrado.
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8. Orden de Trabajo.

Una Orden de Trabajo se genera cuando por ejemplo un vehiculo vuelve con dafo desde
un arriendo o un vehiculo ingresa a mantencion, de esta manera la patente queda
bloqueada para Reservas y Contratos durante el periodo que dura la Orden de Trabajo.
Para ingresar al modulo se debe seguir lo siguiente:

Dar clic en OT/OC.

S& o 3 = T = = 2 s ® — ) = Eoaaiciia| @ mk
Home
Dar clicen
QoT/0C

@3 Software ContaCar ERP
a2 | softwar omacer

() Teléfono de Soporte (+562) 2602 0174 (1) Celular (+568) 3236 2013 (<] Soporte@ebalabs.cl

Otra opcion es dar clic en menu Operaciones y luego en Ordenes de Trabajo para
finalmente seleccionar Ingreso de Ordenes de Trabajo.

Henu Principel T § Cotizacdn r Reserve 8 Contrato ¥ Flota or/oc * Trastado [ Clientes. ®B ventss &) Disponbiidad Gréfics () Avada

@EBQ =

1.- Dar clic en Operaciones |

3.- Dar clic en Ingreso de
Ordenes de Trabajo

m
ek EBQ

2.- Dar clic en Ordenes
de Trabajo

) Teléfono de Soporte (+562) 2602 0174 () Celular (+569) 3236 2013 [ Soporte@ebglabs.cl
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En el modulo de Orden de Trabajo, se debe ingresar primero la patente, luego seleccionar
el tipo de OT e ingresar el nombre del conductor. A continuacién, se debe ingresar detalle
de la OT y seleccionar la oficina hora y nivel estanque de combustible. Para terminar dar
clic en Grabar y queda en estado Abierto.
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La Orden de Trabajo queda reflejada en la Grafica.
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Para el cierre de la Orden de Trabajo se debe dar clic en Cerrar OT e ingresar sucursal,
kilometraje y combustible. A continuacién, dar clic en Cerrar OT.
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Ahora en la Grafica se refleja el Traslado en estado Cerrado.
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9. Acciones Complementarias.

Existen acciones complementarias importantes dentro del sistema Contacar, las cuales
son:

9.1 Coordinacién Diaria.

Es una accién que hay que realizar todos los dias debido a se obtiene el registro y detalle
de todos los movimientos del dia para una zona u oficina seleccionada. El paso a paso es:

Dar clic directamente en Coordinacion Diaria.

5‘&:: sal‘ra-fru:-u.v‘jc‘m_mv’

Dar clicen EBQ
Coordinacion Diaria

@ Teléfono de Soporte (+562) 2602 0174 -_ Celular (+569) 3236 2013 [<] Soporte@ebglabs.cl
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Seleccionar los criterios de busqueda y dar clic en Consulta. Luego se carga
informacion.
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9.2 Buscar una Boleta, Factura o Nota de Crédito.

Para buscar una Boleta, Factura o Nota de Credito, se debe dar clic en el botén Ventas.

e T WS "N W R S B (o
S =

[ —

U ol Dar clic en Ventas

.4 Tesétono de Soporte (+562) 2602 0174 (L) Cetuar (+569) 3236 2013 [+ Soportoebatabe.c

Dentro del modulo se debe filtrar los criterios de busqueda, luego dar clic en Consulta y
dar clic en la lupa para levantar pantalla del documento tributario.
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9.3 Nota de Crédito.

Se realiza cuando un Cliente rechaza una Boleta o Factura ya sea por Error en los datos o
Por Cobro. El paso a paso es:

Para buscar una Boleta, Factura o Nota de Credito, se debe dar clic en el botén Ventas.

= & T T TS TR i o
Dar clic en Ventas

coman 0 = & =y

e =

.1 Tetttono de Saparte (+562) 2602 0174 (L) Celular (+569) 3236 2013 (1] Soportsebgiabe.c

Dentro del modulo se debe filtrar los criterios de busqueda, luego dar clic en Consulta y
dar clic en la lupa para levantar pantalla del documento tributario.
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Para realizar la Nota de Credito, dar clic en el botén Anular.
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‘Ope. Emisién: | su, Emist: AT | S0 Cobranza:  SANTIAGO AERGPUERTO -
Detale de Focturacion Forma dc Pago Asocn... | Contratos Asociados
Cumwa Contabe Glosa Cusna/ Datale v nts | vkods | v Fead Formade Poge ToalFind | &
' MEVEMICUOS  ARSIENDO DE VEMICULDS e s0 gusses L GOREOE PERSONA. 0 a
2 coosoIon. CARGES AOICIONALES s18565 50 s 2 pomosiTa w0 0
3 D EecRoNc ]
4 DTRANSE ELECTRONICA AD1 0
s e o
+ LEREDITO W0 DOGMBNTIDD o
Obs, méPigina: | CONTRATO = 10006 - PATENTE = TYFRS9 - CATEGORIA = BG93: ECONOMY AT 7 KHOTA OE CHEDITG 0
« — »
Agonte Somcre Total Factorn
. Ate Senclo: o Thens: 175530 T Bxentag: o (1w 370 T a5 209003

l

Qe

Dar clic en Electrénicay
luego seleccionar Facturar

Electronica

EBQ

Software SpA

64



conta
car.

Enviado el documento tributario entrega el N° de Folio Sll y se puede dar clic en
“Visualizar Copia Original” para entregar documento o dar clic en “Envio DTE” para enviar

documento a mail del Cliente.

(& Diaponssidsd rifca (@) Arods

Documento Tributario a

e Pricpal <@ Cotamcin a — & Conata B o arfoc & Tasade & Gerts ) frey
<>ese T
ot EARASONA o] ———— <~ [ Dar clic para enviar
Logueadsia) en: humo b Gubar X A O puscar (7] Becibnes ~‘ X mnar (@ Cemar Fangreso: 12se0s 0 [IEREEYE
SANTIAGO AEROPUERTO B recr . . )
Detes de roctursciia | P Pt = [rrmyR——— Cliente via mail
rem— ) racturw con Furma de pago o Cmtado
i atos de Facturacsin weRsiar
B Homtemedorss Guresies >
. . P ) C] o ¥ 30RcE s so00
= o ) Direcdén:  STA LUCIA 891, LA CISTERW, SANTIAGD! o 87191736 | 837191736 x| Twem
G0 Comercal:  PARTICULAR Dasvatn: | 0| Tgo Chente: | PERSONA NATURAL TR W97
B Operasnes »
B iomes deotin b Datos de Documentos de Venta F* Emisidn | Vencmiento Doc. Referencias
2 Codnacia Dra w pao: s Und. Negcie: | ARRIENDO DIARID Foch Emsén: 7 -
) Cambio de Sucural T Documento: 1 - BOLETA AFECTA | Foa s1: 05 mwan: | 0 FechaVeo
& Comaresin =
BB versice: 09042025
Ope. Emsén:  ERICK BARMHONA QUIROGA | SUk. Emisia: | SANTIAGO AEROPUERTO ~ | Suc. Cobeanza: |[SANTIAGO AEROPUERTO -
Detalle de Facturacit Forma de Pogo Aeoca_ | Contratos Roaciedon
CoomaContile | Gioas uesta Detalle VeNew | viloas | vk Fesl Fouma d fege ToalPd | o
' csospicion casos soicionaLes s10000 so smom 1 corsque pessomaL 0a
2 oomosto swcmo 0
3 oThanss eecTonica 11500
4 OTRuNSE ELECTRONICA 0L o
s eoscmvo f
& 1CREDITO HO DOCIENTADO 0
Obs. P Pigna:  cobro sila e bebe resenva 5008 N o o cazoamo .
|« e— »
Apuste sencito Totatpacturs
1. Ajste Sencll: 0 Theos: 10000 T. Exenta 5: o v [ %: 1300 T Fnal $: 11300

Permite visualizar PDF

Si se desea enviar documento tributario al Cliente, se puede agregar mail y enviar.

', Disgani

@ @ arvia

1.- Ingresar mail también

se puede agregar un mail

e Prncost @ 3 Resena % Fota a oo » Tasado [ ntes [
@EBQ
Bienvenido(al: EBARAHONA 1. Ingreso y Ediciom de Documentos de Vemtas
Logueado(z) en: Noevo ) Grabar X Anedar Buscar D) Beciidoka = G EnvioDTE | X Ehminar | (@) Cerra P Ingreso: | 13/09/2025 11:21
SANTIAGO AEROPUERTO
Datos de Facturacion Archivo Adyunt Bmicors de Sog
£ Confguadén Geversl  +
Dates de Facturaciéa HeRov/ ar
i Martenedures Geaenkes ¥
| Facturar a 25 @ P Rur | 26300 6 | Razdn Socal: JORG
. Drecodm: | STALUCIA 891, LA CISTERNS 0 v Contacwo % v
Giro Comercial:  PARTICULAR Dias Vito.: 0 Tipo Gl
& Dates de veata a ] fente Doc Referencas
£ Coordnacia Dana P = 10072 -
&) Cambio de Sucurssl AT 81092 o
T Corumerto: 4 -NOTA CREDITO NECT o e nacepaon e o
Dates dc Crbronces ; § . -
et Con, Cop) ara ir en copia
Ope. Emisén: | ERIOC BARAHONA QUIRO fmaco ) =
Comar
Detalle de Focturaciéa Torma oe wago Asoca. Contratos Asociados.
Cuenta Contable Glosa Cuenta / Detalle Val. Final Forma de Page Total Final G0
' o S ARRIENOO DE VEMICULOS T T T T
2 csom [P — s 1990 s0 sams 2 | o0eposITO BanCARIO .
3| DTRANSE ELECTRONICA )
4 oTRASE eLeCTRONICA ADL .
5 EEFECTIVO ° -+ .
& | I.CREDITO NO DOCUMENTADD o 2.- Dar clic en Enviar
Obs. Pié Pagina: ONTRATO = 10006 TYFRES - C NOM 7 | KNOTA DE CREDITO " v
)
Apuste Sencito —
T. Ajuste Sencillo: 0 T hNetos: 175,633 T. Exento §: VA 9 % 33370 T.Final §: 209.003
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9.4 Disponibilidad Grafica.

Pantalla fundamental dentro del sistema Contacar ya que se puede visualizar todas las
patentes asociadas a una zona. Ademas, se puede encontrar un breve resumen de la
patente y se puede visualizar el equipamiento del vehiculo seleccionado. El paso a paso
es:

Dar clic en Disponibilidad Grafica.

BEoOrEea P
§ E

(M Teléfono de Soporte (+562) 2602 0174 (1) Celular (+569) 3236 2013 [3|Soporte@ebglabs.cl

Dentro de la pantalla se encuentran distintos colores con el nombre de cada movimiento,

para obtener informacién hay que seleccionar los campos partiendo por la Zona y luego
dar clic en Consultar.

Cargada informacion, se puede seleccionar un movimiento (dando clic) y en la parte

inferior se carga un breve resumen (Para mayor detalle dar clic en Lupa (extremo
derecho), se levanta la pantalla del movimiento seleccionado).

o 3 Tasass [ st ) vertas (&} Dporisintad Grisca | @ Aruda | 3.- Dar clic en Consultar |
B = —
Wacro Categoria o

‘ | 1.- Informacion Movimientos

e v s Ooml 'l
n u B

g | 2.- Seleccionar informacion
. I

4.- Dar clic en movimiento |

»
Mesunta1 10 e 579
0 Vex Equipamiente. lﬁv—l
Cliente: CLIENTE ERICKI0D Fecha de Inic 05/09/2025 16:00 L 6.- Detalle de Patente y dar
Operador: ERICK BARAHONA QUIROGA. Fecha de Témine: 11/09/2025 10:00 clic en Ver Equ\pamleﬂtu para
Zara de Crre: | ZONA SANTIAGD Orgm g epscs:  CENTRAL DE RESERVAS ! !
revisar Accesorios
5.- Informacion del
movimiento seleccionado
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9.5 Mantenedor de Clientes.

El Mantenedor de Clientes es donde se encuentra la informacion de los Clientes creados
en el Sistema Contacar (Persona Natural, Extranjero o Persona Juridica y considera
Conductor y Facturado). Para ingresar al Mantenedor de Clientes, las opciones son:

Dar clic en Clientes.

< @ [E— 7y fesers [ conmas » s orfac # mut | B oms vaness 85 Dupanntet crten | (@) avuta

Dar clic en Clientes

) Teléfono de Soporte (+562) 2602 0174 (%) Celular (+569) 3236 2013 [>< soporte@ebqlabs.cl

Dar clic en menu Facturacién y luego en Ingreso de Clientes.

Fotn omee B T T @ etz B Deponbibind Giba | @ A

Haen prmcpsi o @ Cotancin -y [ &

@ EBQ

1.- Dar clic en Facturacién |

2.- Dar clic en Ingreso de

Heo

. Teléfono de Soporte (+562) 2602 0174 () Celular (+569) 3236 2013 [ Soporte@ebalabs.cl

En este mantenedor se puede crear y actualizar Clientes ya sea Persona Natural, Persona
Juridica o Extranjero. (Importante recordar que un Cliente también puede ser creado en
Cotizacion, Reserva y/o Contrato). El paso a paso es:
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Ingresar Rut o Pasaporte, seleccionar Origen de Negocio, Tipo de Cliente, ingresar
nombre del Cliente, seleccionar Giro Comercial, ingresar Fecha de Nacimiento, Email
receptor de Factura y dar clic en Grabar. Luego Cliente queda en estado Vigente.

e ot @ ommon @ e & o ) e i @ st [ G [3 vt oot e | @ v

Losesta) en X Bona P bocr ) vwem (h Crown B toin - @ ceo | e [IRETINENN ©
SANTIAGO AFROPUERTO. L Ingress de . Cotrmciones | 3. s Remerves . 1. Comtrames. Setmvemter | & Archives Advem.. | 7. Bitbcors e Ses.
© ertgsoin Gl [

[ —— " 5 = B T =
. 2.- Dar clic en Grabar | | E oo Gente: PERSON NATLRAL, O Negoc: | CAPTURA OFICINA.
o a6 i o Resoc: | 05 D2 o, st

P Nacmients: /0871990 = i Camerak PARTICAAR £
4 ’ | Emai Fachras:  cdazjhotmal com Clasificacién: (POR DEFINIR ) 4
’ » 1.- Ingresar informacion
R - i de Gt o Gtk de e

L— v

. W* Tipo Dwecdion. Direcoie. Comune. Cuded.
B verdn espyaszs
a
R — EE——
e — = —
el -
— S e
.
e Mt ok P de v o
2 —
TTARETA DE DEBITO-PAGO CONTADD. Dominies: X
Ahora se puede ingresar Direccion de Cliente
Henu Principsl “« & Couadn & Reserva & [ > Fista a arfoc * Tasate. [ Ciertes B estas & Dpcabidad Grikca (@) Avuda

£ Mantenedor de Clientes

Lopueada(a) en: Moo b oo X Brmes O Bocr [ Pedetas () Goenos By Devin - @ Cona
SANTIAGO AEROPUERTO

L Ingrevode Dot | 28 Colzmclomes | 3-H Reserses | & 1ie Commton | 5. e Vemtan
Q Contpacin Ganerd > Duten de G de Cheste
B cidon: an T Clerte: PERSONA NATURAL | Ongeiegoos:  CAPTURA OFICINA ~
e " RUT: 20170838 9 & Nombre RerySacial: CARLOS DIAZ Mo, Fantasia:
LN ) 5 = Nacmientn: /01990 (3 GroComeroat | BARTICUAR ) 1.- Se ingresa Direccion
e Emall Facturas:  cdagOhotmad com. Clasficanin: ( POR DEFINIR ) A
A nformes de Gesmdn  »
[ —— . 5. Comtacto de e
p— [ wn  ewnos - o cosrona s rancacus -+ caousou
S S M Tipo Drecidn Owecadn Somuns Quded
R st sroqs 41;)4_' 7 _rm_memon san usToRAL st i oo -
s I |—l
P pra— [ ———
B Ventas: | ERICK BARAHONA QUIROGA ~ Testicenca: — > N Licenca: 2.- Dar clic en Victo Bueno
3.- Direccién queda registrada . Cobranzas:  ERICK BARAHONA QUIROGA | Fecha Vo ] Lugar de Emisidn:
Forma(s) de P Packada Condiaones de negocn
o-TRaSE BLECTRONICA TooTus:  TARIFARAC Esaco Cken: SN APROBIR.
et MCHRCA ROCIOMA. Wt crées 50 Pars de i 0
T-TARUETA DE GREDITO.PAGO CONTADO - "
AR OE DERRTO GO CONTADO Bormn
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También ahora se puede ingresar los datos de Contacto.

SANTIAGO AEROPUERTO
© Comianci e+
5 Modemmdons G
- couter »
W P ,
pap— »
Pp—p—
£ Coranacin bara

@ Cambiodesecr

& Conae S
[

resann & e
1) Mantenedor de Clentex
Mo ) Gobor X o O
L IngresodeDat.. | .- His. Coizaciones
atos de s de Lt
Cooge: an
R w9 |
P acawents: 00871950

Emal Fachras:  cdiar@hatmal com

» e oo & st [ Getes
B [ Mekeing B Goovenics By Dt - @ e | Eodo [N ©
3 Ha Resarvas | 4 His Contratos | 5. Hi Ventas | 6. Archivos Adjun.. | 7.. Bticors de S
Tioo Gente: FERSONA NATURAL ~ Ongen Negocs:  CAPTURA OFICINA B
Mombre RanfSocal | CARLOS OLAZ Hom. Fantasa:
[ G Comesoadk  [PARTHCULAR »
Cusbacén: | (P0% DEFINIR) -

9. Contacto de Chente

70 | carosomz

|

3.- Datos de Contrato registrados

B ertas

Hvepontasnt i @ hrta

| 1.- Se ingresa Datos de |
Contrato

Eecutvo Captador | Cobranzas.

Formals) de Pagois) Pactode

D-TRANSF ELECTRONICA
D-TRANSF, ELECTRONICA ADICIONAL
EfECO

T TARJETA BE

| 2.- Dar clic en Victo Bueno |

e —
o e =3

————

Cr T e O o=

8. Cobranzas:  ERICK BARAHONA QUIROGA ~  Fechavdo: Lugar de Emimdn:
———
e o I
i — Py :

. c

T-TARJETA DE DEBITO-PAGO CONTADO

Con esto, Cliente queda creado en sistema Contacar.
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9.6 Asignacion Giro Comercial.

La asignacion de giro comercial es obligatoria ya que todo Cliente debe tener uno

asignado. Esto se puede realizar en una Cotizacién, Reserva, Contrato y Mantenedor de
Cliente. El paso a paso es:

Por ejemplo, en el médulo de Reserva se debe asignar el giro comercial en el Facturador.

& o ) - & = 2 = ance * o ® o [

= - = T
esq =

En el Mantenedor de Clientes, se debe dar clic en la Lupa del Giro Comercial.

e— o o 3 . & o ) . e » — ® s 7 s o canaa cans | @ s

stacie; (bR 00 =
[ 5 contact oo Dar clic en Lupa
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En cualquier escenario escogido, se levanta la misma pantalla y se puede buscar por
Nombre o N° de cédigo del Giro Comercial.

a L)

N
e e
C de Giro Comercial
e Para Clientes persona Natural y Extranjero: El giro comercial es “PARTICULAR”.

Para Cliente Empresa, el giro comercial se debe buscar en Servicio de Impuestos
Internos o directo en la direccién. https://zeus.sii.cl/cvc/stc/ste.html

Los giros comerciales tienen 6 digitos y en sistema Contacar solo hay que considerar
los 3 primeros.
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9.7 Mantenedor de Flota.

El Mantenedor de Flota, es donde se puede revisar el detalle de una patente por ejemplo
Datos del Vehiculo, N° de Motor, Vin, etc. El paso a paso es:

Dar clic en botén Flota.

B Ventas & Dponiadad Grifa (@ ruda

Bienvenido(a): EBARAHONA|
Logueadofz) en:
SANTIAGO AEROPUERTO

© Confguncin Geneal  »

1) Mantenedores Generales »

Q) Teléfono de Soporte (+562) 2602 0174 -. Celular (+569) 3236 2013 [} Soporte@ebglabs.cl

Se debe ingresar la patente y dar clic en botén Enter para cargar la informacion.

Men Principal «f Cotzacén B Resen & Contrato 3 Ficta aTioc * Trasad [ Cestes ® Vertas (@ Disponibibdad Grifca | @) v
@ H
Bienvenido(s): EBARAHONA 1.} Montenedor de Vehiculos NOE
Logueado(a) en: o abar )] Eimnar O guscar @y frendas @y sequrns [ Compra [Juemts i Leg (@ Cemar Codigo: 5853
SANTIAGO AEROPUERTO
© Configuractn Genenl ¥ | 1.- Ingresar Patente B BGIISE Marca: SEAT ~  Modelo: IBIZA NUEVO STYLE CV HB 1.08 AT 4X2 E6t |
i Mantenedores Generaes * Cateqoria: | BGOT: ECONOMY AT ~ | Uts. Estanque: Ly Tipo Combustible: | GASOLINA
Descripaién: . FIng.: 30/12/1899 00:00  Tipo de Compra:  ( POR DEFINIR ) ™
1.- Informackén Vehiculos 2.- Registros Adicionales 3.- Info. Compra | Venta 4. Prendas | Seguros 5.- Informacién Kardex
Dates de Fabricatiin
Ao Fabricaciéin: 2024 Color: BLANCO > H® de Hotor XU 021345
N° de Chasis: | VSSZZZKIRRIT6105 Cantidad deUaves: | 2 Kilometraje At o
- Grabar y/o Eiminar Equpamients
BB vrsio 090472025 ] o
Cédgo  Equpamientos
1 13 BALZAAMEAR -
2 142 BALIZA AZUL [ ] i images
3 109 BARRA ANTIVILELCO EXTERNA
4 108 BARRA ANTIVILELCO INTERNA o
s 124 BARRA PORTA ACCESORIOS
. 146 BOTIQUIN MINERO - 8t i i
............. Equipamientos Fotografias Archivos Adyuntas
Datos de Asignacién v Situacién Observacicn
Suc. Asignacién:  SANTIAGO ENEA =
Suc. Residencia:  SANTIAGO ENEA -
Stuaain: ARRIENDO DIARIO
Mant. cada: 10000

Dentro del Mantenedor de Flota hay 5 pestafias, se destaca:
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1.- Informacién del vehiculo: En esta pestana se encuentra los Datos de Fabricacion,
Accesorios (aca es donde se deben agregar para que quede cargado en la patente),
Datos de Asignacion y Situacion.

[rspe— e eticia & [ & G & ™ ome * Tmisko % Cum & == 18] Ouponbied Gais | @i
PR pe— R ar—
Leguesdo(s) s e | Gt X Bar O | By renes By seowes | [ Comon Gpvets B 10| @) come o | s
SANTIAGO AEROPUERTO T

o Towiz 8 = (Boaie) Mra: seaT - mosil 12 MUEVO STIE O HB 108 4T 432 K4t .

Cotwgors: | B ECONOMY AT pry— W Tio Combusttie: GASOLM

Deserposn: F g, 30/12/1899 0000 Tipo de Compra:  { POR DEFINIR )

2 Inormacén vebcabos |2 Roptres Adisemates 3. tnfe Comprs [ Vet et [ seguren = omsdte e

PRp—

Mo Fbeacn of Wt oo ms

o de ViS22 Contidcetioe: 2 Nomee A

e [r— [ [rre———
Vates e Asanacrsny Stacsn Otservacin

Suc. Asguacda: | SANTLAGD ENER

Suc Residongz: | SANTIAGO ENEA

Stuscte: ARRIENDO DIIO

Mt e 10000

2.- Registros Adicionales: En esta pestafia se encuentra informaciéon como Servicio
Televia o Fecha de Transferencia.

Hemu Princpal @ Cotnco 3 o [ SR— B Fom ojoc * Vs [ G [ i ) ot Gulica @) e
;AR ) Manonedor de Vehiculos Sl
Loguesda) en oo el Gt X B Burcr B Preds By S Gporgn [Frente B Loy | @t conge: | s
SANTIAGO AEROPUERTO et de vl

Patec: o |6 | i (B e ST . Mo 1EI2A WUEVO STYLE CV 1 1,00 4T 402 EL

Ctogoda:  0G0L: ECONONY AT ~ s Estangue: W Tipo Combustile: GA50UNA

Desonmoon: Feno: /80600 Two de Compra:  (POR GEFTNIR )

ey 2. Regitres Miciomsies S ake Comers Vit - e[ g 5 Taformadin arkax

rm————

oz P DSE s (3] Conto ot o
Fech ocrpesn: | /1218 3 Tt Propet: 0
rr—

ol Tl =) Autop (Sdsccnes )

s Ineracie: o) x| GoS Emprsa:

Vo, pem. Gt 0% (3 muscooldad: | (Seleccone)

Pl ReTe: | Jaes O ek |0

Fedha Torsternca: | Jontes [0 padto:

orervacomes siomstes

Tatoemacion deLessing Fasacicrs

Fect Contrar: Wm0 Fedaltew | e ()

Feda Termin: | 31289 [
Focha Opc. Compras: | /IZ1EW [ N° Cuotas: o Casir: 0
" Comra: Banco Solocaon * Foba Banca;
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3.- Informacién Compra/Venta: Informacion de la compra o venta de la unidad.

Heny Princpol air] cotuscn & e & Conteto & o orioc @ Tasodo Y dienes B veras (88 Depontided Grica | © ande
Blenvenido(a): ESARAHONA I Hantenedor de Vehiculos BEGD
Logueadola) en: Noevo |l Gabar X Eimivor O Buscor By Prendes B Seques | [ Compre [ Verts. R Log @ Comor codgo: | 5683
SANTIAGO AEROPUERTO =S
S contin wed b patente: w17 | 8 i [BG01S8 Marca: [sEAT | Modelo: 1BIZA NUEVO STYLE CV HB 1.08 AT 412 Eét |
L= Categoria: | BGOL: ECONOMY AT v uts. Estanque: a0 ‘Tipo Combustible: | GASOLINA
- Descripcién: F*lIng, 30/12/1899 00:00 Tipo de Compra:  ( POR DEFINIR ) ™
®
2 pa 3. Tnfo. Compra  Venta - Prendas | Seauros 5o
® 3
& 3
&
™y Datos de Compra vehiclo
a Tigo . FACTURA COMPRA AFECTA Nimero Doc: o Fecha Compra: o12/16%8
] Proveedor: » (ssleccone) Vaor Neto: o
Fnanciadopor: 0 (seleccene) Cant. Cuctas: )
Cunta rcal: o/t2/16%8 Cunta Find: 01201698 | Velo Cuct: o
Valr P o
Dotos de Venta Vehiculo
Tio Doc: Nimero Doc: o Fecha Venta: 30/12/169
Comprador Valor et 0
Ex Vert: £
otas:

Moo Principal

<>esa - _

Bianveridola): ERARAHONA

4.- Prendas/Seguro: Datos en caso que la patente sea una prenda.

hemes &Y Oepanbikdad Grifica () e

. Hamtencdor e vehiaubes CISE

Logueatecs) e Woeve ) b X i Db By renies By S fomern [Frems B g @omw cdg |1 5883

SANTIAGO AFROPUERTD e

© Conbgmain e+ Foten: et |6 i [Booiss wara: [sear * odea:

i Henenedoees Generdes Catsgona: | BG01: ECONOMY AT | s e o Tigo Combustii:

e 2 Descrcicn: . P Ing. 30/13/1699 00:00 Tipo de Comra: | ( PORCEFINIR ) i
— N 1. Informaciéa Vehiculos 2. Regitros Adicionshes 3. Infa. Comer  venta

8 Inbmec de Gestin ¥

B coarsmacén vana
%) cambio e Sucune

Oatos de prends
oo pransz:
Fechanan:
Too weast:
st fronda

Listada de Scgquras

e e

5.- Informacién Kardex:
movimiento seleccionado.

Premre— <@ Comin 7 = % == & ™
Gesq

o e

Logueado]a) en:

TR vy —
SANTIAGD AEROPUERTO Dot de oo de Vebacalo.

Q CootguncinGenenl Patente: TePwL7
i Mantenederes Genenes

Categoris: | BGUL: ECONOMY T

® Conter U Descrpote: .

& ratuncen

- B L. Informecién Vehiculos - Regitros Adcionabes

Listada de mavennto

Tia Maumients

coNTRATOS RAC ABIERTO 10000

Dar clic en Lupa

Dbuscor By Frendas By Sepmes (3 Compen

B & [Bo0ise war: |sear

I+ oparaitn

4 Prendas | Sequrss 5. Informacién Kardex

Fech lzz:
Valor Prend:

Compana & equm = depoves

Historial de la patente, dar clic en lupa para levantar pantalla del

orioc * Tassde [

Bertes B vertzs 2 Deontasad rites | (@) avwta
A
Guots B g @ conge:  sas3
* Modela: 6124 WUEVO STYLE CV 1 1.0B AT 4K £6
~ Ui Estanque: ® Tpo Combusaible: | GASOUINA
g

30/12/1899 00100 | Tipa de Compea: | POR DEFINIR )

3. Inko. Compra | Vesta .- Prendas [ Seguros 5- Informacidn fardex

e Feoasie | sl sas

0250505100000 | SANTIAGD ENEA

Fucha Devslucée o
2054331 100080 ‘
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9.8 Actualizacion de Cliente sin Rut o Pasaporte.

Dentro del sistema Contacar, es posible generar una Cotizacion o Reserva sin Rut o sin
Pasaporte esto se puede ser porque en ese momento no se tiene este dato (Los contrato
no se pueden generar sin Rut o sin Pasaporte). El paso a paso es:

Cotizacion o Reserva generada sin Rut o sin Pasaporte y se debe dar clic en Lupa.

Henu Principsd o &

itos de Emessin de Catizacicn

W Cotizaci: | 104

L. Datos Chente | Sucurcal Sada y .

Datos Originarios de Cotizscid | Solctada Por

2. Tans | Valorizaciin

— [ Contrate Pt otjoc * Trtado [y Crentes ® Ventas: ) Dporibibdad Geica | () Ayode
(L —" Sl
ool b X Bl B g o oo 0+ @ o oo |00 eeoses [EIET

o [l Ope Emiside:  ERIOK BARAHOMA QUIR v Suc Emiidn:  SANTIAGO AEROPUERTC ~ F* Emiside:  13/09/2025 13:01

3.- Anchivos Adpantos 4106 de Seguimiento

Sobctado Por: GONZALO CATALDO £ Tedfomo; 9283951910 Email: geatakdosBgmal com.
Datos Chente
Etranjoo ® Hacional (/5
Codigo Cliente: T 1 9 #+ 2
Comuna: Sdeccione v Tiono: Cobdar
E-Mad conducter CECe: .
Dar clic en Lupa
e Paarm—
Estado Crédito:  SIN APROBAR Plazo de Ventas: L] 08s: Convena plan bske
Monto Crédito: L] Cov. Autorizado por;  ERICK BARAHOMA QUIR
Seleccone Garatia
Terming de Cotzaodn: G @ Garantla: 1. TARIETA DE CREDITO BANCART »
Sl et oins

118 | SANTIAGO ENEA > | 13092025 3 1301 118 | SANTIAGO ENEA 1740972025 13:01 4
Observacisn de Cliente Observacion Interna. anita Tnchupe:

e

x

Se levanta el médulo Mantenedor de Clientes y aca hay que seleccionar el tipo de Cliente

(Persona Natural o Extranjero) y hacer

Fiem Primcipal ]

Pesa -

Biemwenido(a): EBARAHONA
Logueadola) en:
SANTIAGO AEROPUERTO

clic en boton con victo bueno (color rojo).

“ ' ["2-Darclicen Victo
Bueno

B versin: 09/04/2025

- & — £ o 2 ™ arfoc ) asiads [ e B etas &, Osponbikisd Grifca (@) Avoda
|} Mantcnedor de Chentes Slel-Ix
Moo | Gobar 3 Hmnor O Buce G Monctig (F Comenss £y Do - @ conw | evace: [IRECLENEEE ©
- Ingreso deDat... | 2-tas. Cotizacknes | 3 Mis.Aeservas | d-His. Contratas S Ventas 6. Archivos Adjun.. | 7.- Bithcora de Seg...
Datos de Emisiin de Cheate
coago: n [ 100 Giente: PERSONA NATURAL | orgen megacis: | capruma. oo -
T 1 9| 5 | Nombre RanSocal: | GONZALO CATALDO Wom. Fantasa: | GONZALO CATALDO 1.- Seleccionar
P Nacmiento: 3nznss ) GroComercl: | PARTICULAR, Tipo de Cliente
Emal Factras: Casficagén: | POR DEFINIR)
5. Direccién de Chente 5.- Contacto de Clente.
NUEVD Seleccion
W Too Duecaon Oecoin Comuma owind
a

Ejecutive Captador [ Cobranzas Datos Emisidn Licencia de Conducir
Eje. Ventas: ERICK BARAHONA QUIROGA > Tipa Licencia: (=)  N° Licencia:
Eje. Cobranzas: | ERICK BARAHONA QUIROGA v| Fchavdo: GBS (3 Lugar de Emse:
Formats) de Pano(s) Pactada Condiciones de egocia
D-TRANSE, ELECTRONICA Tipo Tarfa: TARIFA RAC Estado Cidto:  SIN ABROBAR
1 X
D- MS‘.ELEGRMIUMICOM Monto Crédee: %0 Plazo de vias.: o
T- TARJETA DE CREDITO-PASO CONTADO Dedis
TARDETA, DE DEEITO-PAGO CONTADO
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Ingresar el Rut o Pasaporte del Cliente y dar clic en Grabar.

[rr— o 3 & Cortts aa a arme * st @ e & — ) Depontobénd Gea | @) At
i i Mamtenedor de Chestes S
Banvenidefs): EMRAHONA
ey b Gt X i | D e | ket Coess Ry Oonie v eoe IEEECETEEE
SANTIAGO AEROPUERTO L Tngeess sa Dot | 2l Cotiicines | 5P Raserves | AP Comtraa_| S & hochos 7= Bdoors e 549
Datos de s de Chente
esino m Tipo et PERSONA RATIRAL v OrgenMegode:  CAPTURA OFICTHA .
au 5| B NonbreRmSM:  GONZALO GATALDD Mo, Fantas: | GONZALO CATALDO
Focraciéa " Naomiento: 3112189 3 Gro Comeroat PARTICULAR
Conmimn . Emal Facwras: Clasificacdn: { POR DEFINIR M
. ’
& Dirceridn de Chente 9 Gontactsde Clente
B cooranacin oo > —
@) Canbio b S o -
Grabee (S} Cever
W Tipa Die L @ Cudad
Cadgo: m -
frorem—. RUT: 24712047 Ingresar Rut o
Eje.Vontas: | ERIOK BARAHONA QUIROGA — - A* Ucenciz: Pasaporte
2.- Dar clic en Grabar !
. Cobeanuag: | ERIOC BARAHONA QUIROGA v | Femavan: 3 L deEmisd:
Forms)de Pago(s}Pactada P —
O-TRANSE, ELECTRONICA Too Tt TARIFA RAC Etado Cridee: ST ABRCEAR
D TRANSE ELECTRORICA ADICIOHAL
EErECTIV Horto Crette 8 o davis ]
T- TARJETA DE CREDITO.PAGO CONTADO N =
T-TARJETA DE DEBITO-PAGO CONTADO S

En el Mantenedor de Clientes queda el Rut o Pasaporte actualizado.

Gataacin

&

Cortato ry s anoc & o [ Getes ® entas & Disponbidod s (@) druds
$esa =
| antenedor de Chentes
Bienvenide(a): EBARAHONA X
A——— Y Mo | Gl X, O O Sucr (B Mg (Y Coesos @y Dowtiz « @ Com
SANTIAGO ACRGPUERTD L tngreco de Dot | 2. Wi Cotraciones | 1. Hie Recerae | 4 Wi Camtratae 5. v vemens
Q cenfguracin Generd ¥ Daton de Eomimidn de Chente
[E———— codgo: m Tipo Clerte: PERSOMA NATURAL | Ongen Negedo: | CAPTURA OFICENA ~
e N [ i Wom. Fantasis: | GONZALO CATALDD
& Fatundin » e si2iiss ) GroComerdal PARTICLAR s
e ' Email Facturas: Clasficacido: { POR DEFINIR ) >
B whomesdeGestn ¥
] — 8. Dirocct de Cheste 9. Contacto de Chente
yr— T - - =
G camor sestn W Tion orercin oreccin comna =
BB versin: 03/04/2028
Buscr s
Erecutive Captador | Cobranzes Datos Emisin Licenca de Condce
Ein Verkas: | ERICK BARRHONA QUIRDGA v | Tioa Licenca: -) ¥ e Lo
Elo. Cobranzas: | ERICK BARRHONA QUIRDGA v Fechavito: OYIIEH [ Luga deEmiskin:
Formots) de Pagols) Pactada Combciones de tegousa
OTRANSE ELECTRONICA TooTata: | TARIARAC Estado Credto:  SIN APROBAR
DTRANSE ELECTRONICA ADICIONAL
PerEeTve Monko Crdit: 40 Plazo doVas.: 0
- TARIETA DE CREDITO-PAGO CONTADD ! =
TTARJETA DE DERITO-A0 CONTADD. Dywttor:

Ahora la Cotizacion o Reserva de

[}

Obsen

ben ser actualizadas para reflejar el Rut o Pasaporte.

Hena Principal « [ Resere [ Contra @ Fota otiec & Tosiads [y Chentes [} Vertas (8} Dieponbibded Griica | (D) Apucn
Gesq
Togresey i b Cllancie T
Bienvenido{a): EBARAHONA
Lopssaditayan Mo b Gobor 3¢ Bimear O Bscor . Imprmsr G5 Cotwaon POF - (@) Gemse | N de Reserva: 0P estaer
'SANTIAGO AEROPUERTO Datos de Emisida de Cotinackin
N® Catizaciin: 104 |y b B K Ope Emisn v Suc Emisidn: ~ O Emistn:  13/08/2025 13:02
e 1.- Dar clic en botén
i Mastenedores Generaes 1.- Datos Chente / Sucursad Salida v ... 2 Tarifa | Valorizacién 3. Archives Adjuntos LOG de Sequimiento Actualiza
® Coumter *
Dates Orgimarios de Cotizacion | Solicitado Por
& Facturacie »
B v s Solicitado Por: ~ GONZALO CATALDO O Tedfone: | 5283951910 Ema: ‘gcataldosomail.com
Uy Inkormes de Castin »
Ry Cowturca D
% CambiodeSocml GONZALO CATALDD Direccio
& o sen cat:
@ versie: 09042025 CECO: e
Busc
Detalle de Comenio
2.- Rut actualizado | esado ceaio: [SinaRosss: Pao de Vertas: [0 0BS: Convenio plan bisica
Manto Credita: ° Cnv. Autonzade per:  ERICK BARAHONA QUIR
Tipo de Cotizocién Sclecaone Gorontia.
® Aetend Do © Arendo Mersual oo de cotac: T GimmE  LTARETAO CREDITO BANCAR ¥
Sucursal de Sahda. Secursal de Devolucin Diass.
118 | SANTIAGO ENEA > 13092005 3 13:01 118 | SANTIAGO ENEA x| 10 31301 4
‘Observacion de Chente Observacion Interna. Tanta incuye

asstencia en Ruta dentra del terrtns pacenal
Yarifa incuye T/« Cobertura Bisica (COW y DAT)

con deduchie a todo events. & da de aiendo
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9.9 Actualizar o Agregar Datos del Cliente.

Para actualizar o agregar datos de un Cliente, esto se debe realizar directamente en el
Mantenedor de Clientes. El paso a paso es:

Por ejemplo, desde una Cotizacion (Aplica para Reserva y Contrato) se debe dar clic en
Victo Bueno que esta al lado del Rut.

< @ comata & neserv & Contiato 3 ks s * Tastede [ ot B vertss

Mieme Principai = &) Disponibcad itcs | (©) Ayl
—
<>esa

5 tarcsoy Eotn & cotzacn
et EmaAO Nosn I Gobw Xt D o g Cttaoineir + @ Comw | W doResana: 11100 0 esado
Logueada(a) en: = -

SANTIAGO ENEA

N* Cotzaadn: 104 jaone (@ B Ope.Emisiin:  ERICK BARAHONA QUIR ¥ Suc. Emisidn:  SANTIAGO AEROPUERTC v F* Emisén:  13/09/2025 13:02
© Configuracién Genenal
© Mantenedores Genersles » 1.- Datos Cliente / Sucursal Salida y. 2.- Tarifa | Valorizacidn 3.- Archivos Adjuntos 4.-L0G de Seguimiento
® Courter 4 Datos Originarios de Cotizacion | Solicitado Por
e ' Soligtado Por:  GONZALO CATALDO S Teldfono: 9283951910 Email: geataldos@gmail.com
FR— ,
&) Informes de Gestion » Dnlen Ghenbe
8¢ Coortinacién Diaria O Extranjero @ Naconal sin
# Cambio de Sucursal Cédiga Cliente: 212 RUT/PSP 24712847 | 6 ¥s] -
S Cerrar Sesidn Comuna: Seleccione ¥ Teléfono: Celular:
B versioe: 09/04/2025 EMal: Conductor CECO: v
Busca P r— Detalle de Convenio H H
Dar clic en Victo Bueno
Estado Crédito:  SIN APROBAR. Plazo de Ventas: [] (0BS: Corwenio plan bisico
Monto Crédito: o Crw. Autorizado per:  ERICK BARAHONA QUIR
Tipo de Cotizacion Selecaone Garantia
@ amiendo Diano Amiendo Mensual ARRIENDO DIARIC Termino de Cotizackin: 0O Garantia: 1.TARJETA DE CREDITO BANCARI ¥
Sucursel de Salida Sucursel de Devolucién Dias
118  SANTIAGO ENEA v 13/0972025 [ 13:01 118  SANTIAGO ENEA > 109205 3B 13:01 4
Observacion de Chente Observacion [atema Tarfa Induye

Asstencia en Ruta dentro de tentorio naconal- 4
Tarifa inchuys T/km + Cobertura Bisica (CDW y DAT)
con deducible 3 todo evento -l iz de amends. ¥

Se levanta el mantenedor de Cliente y se procede a ingresar o actualizar los datos
requeridos.

Hema Prncpsi « = o @ [ [ Coetate

: - (4} Disporbiidad Grdbca | @) Aroda
&>esa ™

4. Mantencdor de Chentes.

H
¥
g
&
i
&
i
C]
f

Slal-Tx
o o FBARAoNS mew ) G X Omnw O Sucr | Mabeng (b Cowenes By Omds - @ cer | Estade: o
Logueado(a) en:
s L-Tagrese de Dot || 2 i Cotiaciones | - Vi Meserves | A FisContratos | S-Fha Ventaa | G- Acchovos Adpoa. | 7.~ Sitcoa de 5e4
° . Datos de Emisita de Cleste

Coutpucin Gener
! Mantenedores Generales F Cotgo: pird Tipo Chente: PERSONA NATURAL

~  OngenNegooo:  CAPTURA OFICINA
& Couner » RuT: 24712047 | 6 @ NombreRmjSocal: GONZALO CATALDO Nom. Fantasia:

GONZALO CATALDO.

— T e T || - areeer intormacien |
B opencenes v Email Facturas: Casfaoén:  ( POR DEFINIR)

By informes de Gestén

8.- Direccidn de Chente 9.- Contacts de Chente
8¢ Cordinacién Diaria

» I 76873 PARTICULAR ¥ LAS PETUNIAS 82379 CONCON v VALPARAISO

D cambo deSucursa

s Cemrar Sesiin N Tipe Direcessn. Durecaién Comuna Cuded

Versn:o5jov 225 —MWM LS PETUNAS 82379 concan VaLpaaATs0 md
Ejecutivo Captador | Cobranzas Datos Enusion Licenca de Conduc

r E.Ventas:  ERICK BARAHONA QUIROGA v Tpolcensa: | (—) v NeLcenca: ‘ 2.- Dar clic en Victo Bueno J
L . Ej0. Cobranzas:  ERICK BARAHONA QUIROGA v Fecha Vdo.: oviiew 3 Lugar de Emisign:
3.- Informacién registrada

Formals) de Paga(s) Pactada Condicioncs de Negocio
O-TRANSF. ELECTRONICA Tipo Tanfa: TARIFA RAC Estado Crédito: SIN APROBAR.
et TG JoAciomL Monto CrédRo: $0 Plazo de Vhas.: [}
- TARJETA DE CREDITO-PAGO CONTADO =
TTAROETA OE DEBITO-PAGO CONTADO Domiios
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En la pestafia de Datos de Contacto, se puede ingresar o actualizar celular, teléfono y/o
mail.

Hena Primcpal cir [y @ [ [ [ B Ao arioc & Tadsds [ Chntes ] versas ¥ ousnbiad rifa (@) s

@EBQ =

1 Mantenedor de Chentes

Bienvensdz): EBARAHONA | Mol Gobe X e D G G Modatiog @ Comeios @y oedn - @ coe | cno: [T ©
Loguoadla) on

e L Ingresade Dut.. | 2. WisCotwaciones | 1. M Reservos | 4. Wi Contratos S HisVentas | G Archivas Adwm... | 7. Biicors de Sea...
Y . Oatos de Emisiin de Clente
8| domarns e cigge: w Tign Chente: PERSONA NATURAL | Ongen Megocs:  CAPTURA OFICINA ~
® conn S R 27847 | 6| @ wombee RaySocsl: GONZALO CATALDO Nor. Fantasin: | GONZALD CATALDD
@ Factwacin v P Nacmient: W1 3 GroComercak | PARTICUAR »
B opeones v EmalFacturas: Clasficacén: | ( POR DEFINIR } -
& f

s 5. Direccion de lente. 5. Contacto de Chente
£ Coontnacin Dara
77082 | coreno smno 391285 3029191285 gon atadoB s com
B Comtde vl 1

.~ Ingresar informacion
Susens

& cormsesin L - =
O versién: osiosi2025 L7l ||:d
Buscar ¥
Py — (D i e Gl

e T e = = - | 2.- Dar clic en Victo Bueno
| 3.- Informacion registrada—l = e - o

Eje. Cobranzas:  ERICK BARAHONA QUIROGA. v Fecha Vidto.: /1211899 L] Lugar de Emisidn:

Formals) de Fagos} Factada Candhosanes de egoo

D-TRANSF. ELECTRONICA. Tipo Tarifa: TARIFA RAC Estado Crédita: SIN APROBAR

2o Aciciona Monko Crédita: 80 Plazo de Vias: [

T- TARJETA GE CREDITO-PAGO CONTADO . B

T-TARJETA D€ DEBITO-PAGO CONTADO —

De vuelta en la pantalla de Cotizacion (no olvidar que aplica para Reserva y Contrato), se
debe dar clic en botén actualizar y se cargara la informacion ingresada o actualizada.

Menu Principal « & Cotizacién & fesera [ Contrato @ Flota otjoc 7 ] Traslado

&>esq T

Womo |l Grabar D Ebminar O Buscar L Ivprmie G Coizaada POF + (@) Corrr | N° de Rasania: o 2 VIGENTE

(&) Deponbibaad Grifia | @) Avvda

Datos de Emision de Cotizacion
SANTIAGO ENEA

N° Cotizacién: 04 f aber @) B Ope. Emisién: | ERICK BARAHONA QUIR ' Suc. Emisidn:  SANTIAGO AEROPUERTC » F* Emisién: | 13/09/2025 13:02

y
[ ——— 1.- Dar clic en boton
o 1.-Datos Cente / Sucursal Saiia y 2 Tanta | Valorizacéa 3. Archivos Adyuntos 410G de Sequimiento Actualizar,
- ’

Datos Originarias de Cotizacidn / Solicitada Por
Factuecin Soictado Por:  GOHZALO CATALDO B Teldfono: 9263951910 Email gaataldos@gmail.com
Operacones »

o

-

]

@

(&) formes de Gesstn > [——

% Coordmacin Diaria l © Extranter on. Sin RUT o Pasaporte

# canbio de Sucursal a2 RuT/P S @ cieme  GONZALO CATALDG. Direcadn: | LAS PETUNIAS 82379
a

3]

& Cemar sesidn 2.- Rut actualizado Comuna: CONCON ¥ Tedono: 3420491285 Ceular: | 329491265
Versiéa: 19032025 e gon.cataldo@gmail.com Sonducter cEco: -

Selecoone
Bus e e Detalle de Convenio

Estado Crédito:  SIN APROBAR Plazn de Vertas: [0 08S: Comvenio plan bisico

Monto Crédta: 0 Cv Autorizado por: | ERICK BARAHONA QUIR

G| | Guentia: | 1.TARIETA DE CREDITO BANCARI >

Diss

118 | SANTIAGO ENEA ¥ 13092025 3 1301 118 | SANTIAGD ENEA > | sz G o1 4

Observacién de Chente Observaciin intema Tanta induye

-Asistencia en Ruta dentro del termitorio nacional-
am + Cobertura Bsica (COW y DAT)
con deduciol 3 1od0 evento- 0a de amiendo
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9.10 Recaudacion Manual.

Aplica o se puede utilizar cuando el Cliente paga su arriendo con Transferencia
Electrénica, Depdsito Bancario, Efectivo, Cheque o Credito no Documentado (Recauda el
pago de una Orden de Compra). El paso a paso es:

Dar clic en menu Facturacién y luego en Cierre de Caja y Recaudacion.

v e

2.-Dar clic en Cierre de
Caja y Recaudacion

Se debe buscar por Rut o Pasaporte donde apareceran todas las Boletas o Facturas,
pendientes de Recaudaciéon y se seleccionan. En la parte inferior de la pantalla, hay que
completar la informacion de pago y dar clic en Grabar.

e — E= T & mora & comttn 8 ™ orec - & tm @ [ [FpSe———— -

/=1
4.-Darclicen
[ERr— Grabar

1 e Oscmests_unid e o sunnod dowa mgeisien remteme.

T o e i “f2]] [2- setecoionar registro
pendiente de Recaudacion

Dewda Toal
ot Ao 11500 Dosta e
Ope. Rocumdocin:  ERIOKBARAHONAQUIROGA | Sx. Rocaudcin: | SANTEAGO DUER v P caodecie: | 13005
[
[ET S i ccowcd © PlmeoO | 0S8 Bema 0N

Banco Dupishe: 916 BANCO CREDITO § INGRSIGNES | O P Daposne s 0
o

e T ot Ao s ‘
3.- Ingresar informacién se
pago
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La Recaudacion es grabada con éxito.
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9.11 Cierre de Caja y Recaudacioén.

El Cierre de Caja es una gestion permite extraer la informacién de los documentos
tributarios generados en el sistema Contacar asociado para una oficina en un dia
determinado. El paso a paso es:

Dar clic en menu Facturacién y luego en Busqueda Cierre de Caja y Recaudacion.

= [ & [ o s > s a anioc 7y [y [ et ] [ Jrp———_

2.- Dar clic en Busqueda Cierre
de Cajay Recaudacién

Se debe seleccionar Sucursal, fecha y luego clic en consulta.

rrerra Cry - 2 [ & Contrs B Fes omioc ) Totads [ - ® [ By Caitind Glhcs (@) s

o 4.- Dar clic en Imprimir
i 3 }4 1.- Ingresar Sucursal - Fecha

o o o P

ot 0
r——.
| T e T 3.- Se reflgjainformacion
i loummwss ows  memews  omwsasm n
Recaudada
1
[Ep— Fr
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Imagen de la informacion.
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9.12 Agregar Servicios Adicionales.

Un servicio adicional se puede agregar en una Cotizacion, Reserva y/o Contrato. El paso
a paso es (aplica para Cotizacion, Reserva y/o Contrato):

Dar clic en el Victo Bueno.

Heny Principal « @ Cotizaciin @ Reserve [ Contrato B Flts orjoc & Taslado [ Gicstes B Ventas, (@) Disponbiided Grifica | (@) Ayudo

@ eBQ "
T Edicidn de Cotizacidn &)= X

Bienvenidola): EBARAHONA Iy Imgrese y

Logueato(s) o ool b X el D o it 5 Cotcinp0r - @ corn | 0 doRes; 11000 0 Ewade:

SANTIAGO ENEA Datos de Emision de Cotizacion

©  Configuracin General ¥ N* Cotizacién: 104 (2 abec () Gl Ope. Emision:  ERICK BARAHOMA QUIR ¥ Suc. Emision:  SANTIAGO AEROPUERTC ¥  F Emision:  13/09/2025 13:02

B estencdorss Gemerses b
3. Datos Clente / Sucersal Solds y 2~ Terfa | Valorizacién 3 Archivos Mdjenton 410G de Seguimients

. Counter »

@ racuracin N rre——— P ——

& Operaciones. 4 Categoria: BHO1: ECONOMY HIBRIDO > Servicos Ll ¥ Ll enenied Ll

&) Informes de Gestén ¥ e 1 SUB-TOTAL ARRIENDO VEHICULOS - 84576

R cooranaciéa Dara DEFINIR SIMILARES ) vesueNTo jases) - °

- 3 ToTHL ARRIENDO VePICULCS seome

D Cambio de Sucursal

& Comar Sesin Cobrar Come: BHOL: ECONOMY HIBRIDO ¥ 1 ow 4 o 9.000 36.000

Versida: 09/04/2025 >

Bust Tanfa Asignada al Chente

Tipo Tarfa: 103 AR RAC v
Obsrogreaves: [ 0 flos et 1.- Dar clic en Victo
Distribucién de Periods de Arrienda Cusdro de Tanfas Total Cotizacidn Bueno
a Adtuakzai UF del dia & Edk Cuadeo de Tarfas
Hora: PESO. 0 o x o - o Sub Total: 120.976
Dia: PESO 2244 4 X 21244 - B4.976 Exento: o
Semana: PESO 148,708 0 X 148708 - o M 19 % 22.985
Mes: PESO | 6730 @ 0 x| e - 0 ot Fingk: 143.961
Weekend: PESO. 7R o x 63732 - L

En el Buscador de Servicios Adicionales, se puede seleccionar uno o mas servicio
adiciona y luego hacer clic en Aceptar Servicio Adicional.

Henu Principal & Cotzacién 3 Reserva 8 - a oo 2 Taside [ Clente 3 entas &) Disonibidad .
@ €BQ Home
Tnarese y Edicién de Colizackin “ix
Bienvenido(a): EBARAHONA B
———— P P vr— ST ey TR —
1 Buscador de Servicios Ad X
SANTIAGO ENEA Dotos d

o Ia Aceptar Senvicio Adicenal @ Corrar

Seleccione Tipo de Servicio Adicional

= | 2.- Dar clic en Aceptar |
Servicio Adicional

Dias Progresivos: 4 N° Catizacidn: 104 Valor Neto T + K3: 120976 3
Infort | 7. Srv, Adicional:

2100 Listad de Servicos Adicionales

Cédigs  Descripcién Senicio Adiconal v Valor Untario  Total Sendda % '“:
COBERJURA ADICIONAL 2| llsre
: ws ow oo wm o T |
Cobeat || » m o oz 1500 0 o joso ||
@ ozs F] ns om olARIO 8000 0 ] i~
. . 3 oA DlARIO v 0 o
Tipad || 5 P om0 150 0 ]
oisd| || * 25 rcsoo om0 25m o o
7 253 RESPONSABILIDAD CVIL olario v 0 o
Distrd || 8 w5 sack lARIO 2500 0 o
s W seoumo laRto v o o
congos dorcronaLes
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Se cargan servicios adicionales seleccionados y dar clic en Grabar.
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9.13 Documentos de Respaldo.

Los documentos de respaldo mas importantes por cada tipo de Cliente y que deben

quedar adjuntos en sistema son:

Persona Natural / Extranjero

Empresas

Carnet de Identidad o Pasaporte vigente
(Titular y Adicionales).

Carnet de Identidad o Pasaporte vigente
(Titular y Adicionales).

Licencia de conducir vigente (Titular y
Adicionales).

Licencia de conducir vigente (Titular y
Adicionales).

Contrato Firmado

Contrato Firmado

Comprobante Check in Copia Comercio

Orden de Compra

Comprobante Check Out Copia Comercio

Comprobante Check in Copia Comercio

Comprobante de pago arriendo

Comprobante Check Out Copia Comercio

Comprobante de Liquidacion de Contrato.

Comprobante de pago arriendo

Comprobante de Liquidacién de Contrato.
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9.14 Archivos Adjuntos.

Esta es una gestidn que permite dejar respaldo de los documentos asociados al Cliente y
se puede realizar por ejemplo en Cotizacién, Reserva, Contrato, Traslado, Orden de
Trabajo (peso maximo de los archivos es de 2 MB). El paso a paso es:

Se debe dar clic en la pestafa Adjuntar Archivos, luego dar clic en la hoja en Buscar. Se
levanta pantalla de Windows donde se debe buscar el archivo a adjuntar y dar clic en Abrir

Menu Principal « & Cotzacin & Resera 2 Contrato

@ Fota arjoc @* Trasiado [ Clenees -] ventas &} Dsponibidad Grifica | ) aysda
Home
&>esq !
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a
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oK
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¥ Descargas !

] Documentos -I 4.- Dar clic en Abrir |
M Escritorio v < I

Nombre: ~| Todos los archivos

[=[s]-Tx]

Seleccionar tipo de archivo y luego clic en Victo bueno para que se carga documento.
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